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NOME DO CURSO: Assisténcia a Criancas e Adolescentes em Risco

Este curso oferece uma analise profunda e detalhada das praticas de
protecdo, intervencdo e acolhimento direcionadas a infancia e juventude
em condicdes de vulnerabilidade social, violagdo de direitos ou ameaca a
integridade fisica e psiquica. Através de uma abordagem técnica
fundamentada no Estatuto da Crianca e do Adolescente e nas diretrizes
do Sistema Unico de Assisténcia Social, o contetido capacita profissionais
para atuar na identificacdo de negligéncia, abuso, exploracao e outras
situacbes de risco, estruturando planos de atendimento eficientes e
articulacdes de rede integradas. O desenvolvimento das competéncias
aborda desde os aspectos juridicos e psicoldgicos até a gestao de abrigos
institucionais e formulacdo de politicas publicas intersetoriais.
#Protecaolnfantil #DireitosDalnfanca
#EstatutoDaCriancaEDoAdolescente #AssistencialismoSacial

#MedidasSocioeducativas
O QUE VOCE VAI APRENDER:

« Interpretacdo e aplicacdo pratica das diretrizes do Estatuto da

Crianca e do Adolescente nos cenarios de alta complexidade social.

« Técnicas de identificacdo precoce de sinais de violéncia fisica,

psicologica, abuso sexual e negligéncia severa na infancia.

« Estruturacéo e execucéo do Plano Individual de Atendimento para
criancas e adolescentes em regime de acolhimento familiar ou

institucional.
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« Articulacdo de redes intersetoriais integrando o0s servicos de
assisténcia social, saude, educacao, conselhos tutelares e poder
judiciario.

« Protocolos de manejo comportamental e suporte psicolégico

emergencial para jovens sobreviventes de traumas e abandono.

« Planejamento e acompanhamento de medidas socioeducativas em

meio aberto e regimes de privacao de liberdade.
PUBLICO-ALVO:

« Assistentes sociais e psicologos que atuam ou desejam atuar nos
servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social, como o CRAS e 0
CREAS.

« Conselheiros tutelares e conselheiros de direitos que necessitam de
aprimoramento técnico e juridico para 0 exercicio de suas fungdes

operacionais.

« Educadores sociais, cuidadores e coordenadores de servicos de

acolhimento institucional ou programas de acolhimento familiar.

« Profissionais do direito, pedagogos e trabalhadores da saude que
realizam atendimentos ou pericias envolvendo o publico

infantojuvenil em situacéo de vulnerabilidade.
Modulo 1: Fundamentos Juridicos e a Doutrina da Protecéo Integral
Aula 1.1: Evolugéo Historica dos Direitos da Infancia e Juventude

A compreensdo contemporanea dos direitos da infancia exige o resgate
historico das transformacdes juridicas e sociais que culminaram na
superacédo da doutrina da situacéo irregular. Anteriormente a Constituicao

Federal de 1988 e ao advento do Estatuto da Crianca e do Adolescente, 0
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ordenamento juridico brasileiro tratava a populacdo menor de idade sob a
Otica da vigilancia e da repressado, criminalizando a pobreza e
desconsiderando as particularidades do desenvolvimento humano. O
Caodigo de Menores de 1979, por exemplo, centralizava na figura do juiz
de menores o poder discricionario absoluto para intervir na vida de jovens
gue estivessem em desacordo com as normas vigentes ou sem amparo
familiar, rotulando-os genericamente como menores infratores ou
abandonados. Essa abordagem segregadora desprovida de garantias
fundamentais perpetuava ciclos de exclusdo institucionalizada,
fundamentando as intervencdes na higienizagao social em vez do suporte

familiar e comunitario.

A transicéo para a doutrina da protecao integral representou uma ruptura
paradigmatica que elevou a crianca e o adolescente ao status de sujeitos
de direitos wuniversais e pessoas em condicdo peculiar de
desenvolvimento. O conceito técnico de protecdo integral determina a
prioridade absoluta na formulacéo de politicas publicas e na destinacao de
recursos orcamentarios, vinculando a familia, a sociedade e o Estado na
corresponsabilidade pela garantia do bem-estar infantojuvenil. Na
aplicacdo pratica, os impactos profissionais dessa mudanca exigem que
0S assistentes sociais e psicologos abandonem posturas punitivas e
passem a estruturar diagndsticos multidimensionais, focados no
fortalecimento de vinculos e na emancipac¢ao social. Um erro comum na
transicdo operacional € replicar discursos de culpabilizacdo dos
responsaveis pela pobreza, confundindo vulnerabilidade socioecondmica
com negligéncia afetiva. As boas praticas determinam que as intervengdes
institucionais respeitem a dignidade familiar, utilizando o acolhimento

residencial ou a destituicdo do poder familiar apenas como medidas
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extremas e excepcionais, devidamente embasadas em avaliacdes

periciais robustas.
Aula 1.2: Principios Constitucionais e o Artigo 227

O artigo 227 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
constitui a pedra angular do sistema de garantias dos direitos da infancia
e da juventude no cenério nacional. Este dispositivo consagrou o principio
da prioridade absoluta, estabelecendo o dever imperativo de asseguratr,
com total precedéncia, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria. Do ponto de
vista técnico e juridico, a prioridade absoluta imp&e barreiras ao poder
discricionario do administrador publico, significando que o or¢camento
destinado as acbes protetivas infantojuvenis ndo pode sofrer
contingenciamentos que inviabilizem o funcionamento dos servigos
essenciais. A hermenéutica constitucional direciona a atuacdo dos
tribunais e dos oOrgdos de fiscalizacdo no sentido de anular atos
administrativos que negligenciem o atendimento prioritdrio a infancia

vulneravel.

No contexto operacional dos servigos de assisténcia social, a aplicacédo
pratica do artigo 227 fundamenta a exigibilidade de direitos e a
estruturacdo de fluxos de atendimento emergenciais. Os profissionais da
ponta utilizam este respaldo constitucional para demandar vagas em
creches, leitos hospitalares especializados e incluséo imediata de familias
em programas de transferéncia de renda. Um impacto profissional
evidente € a necessidade de dominio da engenharia orgamentaria
municipal para incidir politicamente nos conselhos de direitos. Um erro
comum verificado no cotidiano das prefeituras € a justificativa de auséncia

de verbas para o fechamento de equipamentos de acolhimento, o que viola
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frontalmente a carta magna. As boas praticas exigem que as equipes
técnicas notifiguem formalmente o Ministério Publico diante de qualquer
omissdo estatal que configure desassisténcia. O contexto operacional
demanda, portanto, uma postura proativa de monitoramento dos planos
decenais e das leis de diretrizes orcamentéarias pelos trabalhadores do

setor.
Aula 1.3: O Estatuto da Crianca e do Adolescente e sua Estrutura

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, instituido pela Lei Federal
namero 8.069 de 1990, operacionaliza os mandamentos constitucionais
através de um microssistema juridico complexo dividido em duas grandes
partes: o direito material e o direito processual. A legislacao detalha
minuciosamente os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
estruturando os mecanismos de prevencdo especial e o funcionamento
dos orgaos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos.
Tecnicamente, o estatuto define a infancia como o periodo que vai do
nascimento aos doze anos incompletos, e a adolescéncia entre os doze e
dezoito anos de idade, prevendo a aplicacdo excepcional das normas para
jovens de até vinte e um anos em casos especificos previstos em lei. A
rigidez formal da estrutura juridica visa impedir retrocessos sociais e
garantir a uniformidade dos procedimentos de protecdo e

responsabilizacdo em todo o territorio nacional.

Para os agentes da rede de protecdo, a compreensdo detalhada da
arquitetura do estatuto € indispensavel para evitar equivocos na
capitulacdo de infracbes e na aplicacdo de medidas protetivas e
socioeducativas. A aplicacdo pratica envolve a distingdo clara entre as
competéncias do Conselho Tutelar, que possui natureza administrativa e
executiva, e as competéncias do Poder Judiciario, detentor exclusivo da

jurisdicéo para aplicar sancdes de privacéo de liberdade ou destituicéo de
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poder familiar. Um erro comum € o direcionamento inadequado de
demandas, como conselheiros tutelares tentando expedir ordens judiciais
de busca e apreensdo de menores sem a devida autorizacdo do
magistrado. As boas praticas recomendam a criacdo de manuais de fluxos
locais baseados nos artigos do estatuto, delimitando o papel de cada
instituicdo. O impacto profissional dessa conformidade legal reflete-se na
seguranca juridica dos relatorios técnicos emitidos pelas equipes
multiprofissionais, conferindo robustez cientifica as decisdes dos

magistrados da infancia e da juventude.

Aula 1.4: Convencgdes Internacionais e Diretrizes da Organizagéo das

Nagdes Unidas

O ordenamento juridico protetivo do Brasil encontra-se profundamente
alinhado com o direito internacional humanitario, sendo signatario da
Convencéo sobre os Direitos da Crianca da Organizacdo das Nacbes
Unidas, adotada pela Assembleia Geral em 1989. Este tratado
internacional introduziu parametros globais de monitoramento das
condicbes de vida da infancia, estabelecendo que todas as decisdes
tomadas por o6rgdos governamentais ou instituicbes privadas devem
basear-se no principio do melhor interesse da crianca. Tecnicamente, o
principio do melhor interesse exige uma avaliacdo ponderada e
contextualizada de cada caso concreto, garantindo que o bem-estar
psicoldgico, social e fisico do menor prevaleca sobre o0s interesses
econdmicos, politicos ou de conveniéncia dos adultos envolvidos ou do
préprio Estado. Além da convencdo, as Diretrizes das Na¢cdes Unidas para
a Prevencao da Delinquéncia Juvenil, conhecidas como Diretrizes de Riad,
e as Regras de Pequim orientam a formulacdo de sistemas de justica

juvenil humanizados e focados na reinsercao social.
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A aplicacdo pratica destas diretrizes globais repercute na fiscalizacéo
internacional a que o Brasil estd submetido, obrigando a producéo
constante de indicadores sociais qualitativos e quantitativos. Os
profissionais que atuam na elaboracdo de diagndsticos socioterritoriais
utilizam os critérios da Organizacdo das Nac¢des Unidas para aferir o nivel
de eficacia das politicas publicas locais de combate a exploracéo laboral
e ao abuso sexual. Os impactos profissionais manifestam-se na exigéncia
de atualizacdo continua sobre a jurisprudéncia da Corte Interamericana de
Direitos Humanos, que frequentemente exara sentencas aplicaveis ao
contexto operacional brasileiro. Um erro comum na rotina institucional é
desconsiderar os tratados internacionais sob o pretexto de rigidez da
legislacdo local, o que fragiliza a defesa técnica de adolescentes em
cumprimento de medidas restritivas de liberdade. As boas praticas
orientam a inclusdo dos termos da convencao internacional nas
fundamentacdes das pecas técnicas e dos planos individuais de

atendimento dos acolhidos.
Aula 1.5: Sujeitos de Direitos e a Condi¢céo Peculiar de Desenvolvimento

O conceito cientifico de condicao peculiar de desenvolvimento reconhece
que criancas e adolescentes passam por transformacdes bioldgicas,
cognitivas, emocionais e sociais de forma acelerada e complexa, o que os
torna intrinsecamente mais vulneraveis as agressdes do meio ambiente. A
neurobiologia e a psicologia do desenvolvimento demonstram que traumas
sofridos na primeira infancia ou na puberdade possuem efeitos duradouros
na plasticidade cerebral, na capacidade de autorregulacdo e na formacéo
da personalidade. Tecnicamente, esse status ontoldégico exige do
ordenamento juridico e das ciéncias humanas uma tutela diferenciada, na
qgual o tempo das intervencgdes institucionais deve ser célere para nao

agravar os danos causados pelas violacdes de direitos. A demora estatal
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em afastar um jovem de uma situacdo de violéncia crbnica pode
comprometer irreversivelmente seu potencial de desenvolvimento

biopsicossocial.

No cotidiano das intervencdes psicossociais, 0s profissionais devem
calibrar suas metodologias de escuta e atendimento respeitando
rigorosamente a faixa etaria e o amadurecimento cognitivo do atendido. A
aplicacdo pratica envolve a utilizacdo de técnicas de ludoterapia,
entrevistas semiestruturadas adaptadas e o uso de linguagem acessivel,
despida de jargdes técnicos ou juridicos que possam intimidar o individuo.
Um impacto profissional critico € a necessidade de superacdo do
adultocentrismo, postura metodoldgica equivocada que desconsidera a
opinido e o protagonismo da crianca nos processos decisoérios que afetam
sua propria vida. Erros comuns incluem decidir o destino habitacional de
um adolescente sem realizar as audiéncias concentradas com sua
participacao ativa. As boas praticas preconizam a escuta especializada e
o depoimento especial, realizados em ambientes acolhedores por técnicos
capacitados, minimizando o risco de revitimizacdo e garantindo a

centralidade do sujeito no plano de atendimento personalizado.
Médulo 2: O Sistema de Garantia de Direitos e a Rede de Protecéo
Aula 2.1: Conceito e Articulacéo do Sistema de Garantia de Direitos

O Sistema de Garantia de Direitos foi estruturado a partir da Resolucao
namero 113 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, configurando uma articulacdo integrada de 6rgaos publicos
e organizacbes da sociedade civil que atuam na promocéo, defesa e
controle da efetivagdo dos direitos fundamentais. Tecnicamente, este
sistema supera a atuacdo isolada e fragmentada das instituicoes,

organizando-as em trés eixos operacionais interdependentes: 0 eixo da
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promocao, responsavel pela execucédo das politicas sociais basicas; o eixo
da defesa, encarregado da responsabilizacao juridica e administrativa dos
violadores de direitos; e o eixo do controle social, voltado para a
fiscalizacdo das acOes governamentais. A sinergia entre esses eixos
garante que a identificacdo de uma demanda habitacional ou de saude
pelo assistente social seja prontamente respondida pelas pastas

competentes, sem a necessidade de judicializac&o crénica dos processos.

A aplicacao prética da articulacédo do sistema de garantia de direitos exige
dos profissionais da rede o conhecimento profundo das atribuicdes e dos
fluxogramas de cada equipamento municipal. O contexto operacional
demanda reunifes de rede periddicas, estudos de caso interdisciplinares
e a pactuacdo de protocolos de referéncia e contrarreferéncia entre os
servicos. Um impacto profissional significativo € o desenvolvimento de
competéncias de mediacdo de conflitos institucionais, uma vez que
disputas de vaidade ou desconhecimento técnico frequentemente geram
gargalos no atendimento. Um erro comum € a fragmentacdo do
atendimento, na qual o jovem é encaminhado sucessivamente de um
Orgdo para outro sem que nenhuma instituicdo assuma a responsabilidade
pelo caso. As boas praticas determinam que o servico que identificou a
violacé&o inicial atue como o articulador principal do caso, monitorando o
cumprimento das providéncias pactuadas com os demais atores da rede

através de sistemas de informagé&o unificados.
Aula 2.2: O Papel do Conselho Tutelar e Suas Atribuicdes Legais

O Conselho Tutelar € um érgdo permanente, autbnomo e nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianca e do adolescente, conforme preconiza o artigo 131 do estatuto. A
autonomia do conselho refere-se a sua capacidade de tomar decisbes

administrativas sem subordinacéo ao poder executivo local, embora suas
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verbas de funcionamento e a remuneracao dos conselheiros dependam
da estrutura municipal. Tecnicamente, as atribuicdes legais do conselho
tutelar limitam-se a aplicacdo de medidas de protecdo direcionadas as
criangas e adolescentes, bem como a imposicao de obrigagdes aos pais
ou responsaveis, ndo possuindo poder para aplicar sancdes de natureza
penal ou socioeducativa a infratores. Suas requisicoes de servigos
publicos possuem forca legal imediata, devendo ser cumpridas
prioritariamente pelos secretarios municipais de saude, educacdo e

assisténcia social.

Na rotina operacional, a atuacdo do conselheiro tutelar exige o equilibrio
técnico entre a autoridade legal e a sensibilidade social, intervindo
diretamente nos cenarios de dendncia de maus-tratos, evasao escolar e
exploracdo. A aplicacdo pratica envolve a realizacdo de Vvisitas
domiciliares, a aplicacdo de medidas como o0 encaminhamento para
tratamento médico ou psicologico e a inclusdo das familias em programas
de apoio oficial. Um impacto profissional complexo € o manejo de
situacdes de alta periculosidade, que muitas vezes necessitam do apoio
de forcas de seguranca publica para a garantia da integridade fisica dos
técnicos. Um erro comum e grave cometido por conselheiros é o abuso de
poder, manifestado no afastamento intempestivo de criancas do convivio
familiar sem a ocorréncia de risco iminente de morte e sem comunicacao
imediata ao juiz da infancia. As boas praticas impdem o registro detalhado
de todas as ocorréncias no Sistema de Informacédo para a Infancia e
Adolescéncia, garantindo a transparéncia e a auditabilidade dos atos

praticados.

Aula 2.3: Intersetorialidade: Integracdo entre Saude, Educacdo e

Assisténcia Social
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A intersetorialidade constitui a diretriz metodolégica essencial para a
superacdo da fragmentacdo das politicas publicas, baseando-se no
pressuposto de que as vulnerabilidades enfrentadas pela infancia em
situacao de risco sédo multidimensionais e indissociaveis. Tecnicamente, a
integracao intersetorial exige que as secretarias de saude, educacao e
assisténcia social compartilhem diagndésticos, unifiquem cadastros
territoriais e planejem acdes coordenadas para 0 mesmo nucleo familiar.
Um adolescente com baixa frequéncia escolar pode estar enfrentando
episddios de violéncia doméstica detectados pela equipe de salude da
familia, ou inseguranca alimentar crébnica acompanhada pelo Centro de
Referéncia de Assisténcia Social. Sem uma articulacéo intersetorial real,
as respostas estatais permanecem paliativas e ineficazes, atacando

apenas os sintomas e néo as causas estruturais da vulnerabilidade social.

A aplicacéo pratica da intersetorialidade no contexto operacional efetiva-
se através da criacdo de comités gestores locais e fluxos formais de
comunicacao intersetorial. Na rotina das escolas, os professores utilizam
instrumentos técnicos como a ficha de notificacdo de maus-tratos para
acionar a saude e a assisténcia social quando detectam alteractes
drasticas no comportamento dos alunos. O impacto profissional desta
cooperacdo € o aumento da resolutividade dos casos e a otimizacédo dos
recursos publicos disponiveis. Erros comuns incluem o isolamento de
informacgdes confidenciais por parte das equipes médicas ou psicologicas,
gue sob a justificativa de sigilo profissional rigido deixam de alertar a
assisténcia social sobre riscos iminentes de violéncia. As boas praticas
recomendam a relativizacdo do sigilo em prol da protecdo da vida do
menor, compartilhando dados estritamente necessarios para a formulacéo
do plano de atendimento conjunto, salvaguardando o respeito a intimidade

do usuario.
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Aula 2.4: O Papel do Ministério Publico e do Poder Judiciario

O Ministério Publico e o Poder Judiciario compdem o eixo de defesa do
Sistema de Garantia de Direitos, atuando na fiscalizagdo do cumprimento
das leis e na aplicacao da tutela jurisdicional quando os direitos da infancia
sdo ameacados ou violados. Ao Ministério Publico, por meio das
promotorias especializadas da infancia e juventude, compete instaurar
inquéritos civis, propor acdes civis publicas para compelir os municipios a
implementar servicos de acolhimento e fiscalizar a regularidade das
entidades de atendimento governamentais e nao governamentais. O
Poder Judiciéario, personificado pelo juiz da infancia e da juventude, exerce
a jurisdicdo exclusiva sobre os processos de destituicdo do poder familiar,
adocdo, aplicacdo de medidas socioeducativas de internacdo e
homologagédo de afastamentos emergenciais efetuados pelo conselho

tutelar.

No cenario profissional, a interface entre as equipes técnicas das
secretarias municipais e o sistema de justica exige alto rigor metodoldgico
na redacdo de relatérios psicossociais e laudos periciais. A aplicacéo
pratica ocorre quando o0s assistentes sociais judiciarios ou os técnicos do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social realizam
avaliacoes aprofundadas para subsidiar as decisfes judiciais, traduzindo
dindmicas familiares complexas em subsidios técnicos inteligiveis para
promotores e juizes. O impacto profissional é a elevada responsabilidade
social, visto que uma avaliacdo técnica equivocada pode determinar a
separacdo definitiva de uma crianca de seus pais bioldgicos. Um erro
comum €é a producdo de relatérios opinativos sem fundamentacao
cientifica ou baseados em impressdes morais do técnico. As boas praticas
determinam o uso de metodologias validadas, entrevistas com mdultiplas

fontes e a realizacéo de visitas domiciliares sem prévio aviso em situacdes



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

de denuncia grave, garantindo a fidedignidade dos dados apresentados ao

magistrado.
Aula 2.5: Sociedade Civil e Controle Social: Os Conselhos de Direitos

Os Conselhos dos Direitos da Crianca e do Adolescente, estruturados nas
esferas municipal, estadual e nacional, sdo 6rgdos deliberativos e
controladores das acGes em todos 0s niveis, compostos de forma paritaria
por representantes do poder publico e de organiza¢des da sociedade civil.
Tecnicamente, esses colegiados sao responsaveis pela formulacdo da
politica politico-social de atendimento, pela fixacdo de critérios para a
inscricdo de entidades ndo governamentais e pelo gerenciamento do
Fundo para a Infancia e Adolescéncia. A existéncia e o funcionamento
regular destes conselhos materializam o principio democréatico da
participagdo popular direta na gestdo da coisa publica, permitindo que a
prépria comunidade defina as prioridades e fiscalize a aplicacdo das

verbas destinadas a infancia em situacdo de vulnerabilidade.

A aplicagao pratica do controle social exige dos profissionais que integram
os conselhos uma sélida capacitacdo em orcamento publico e
planejamento estratégico. O contexto operacional envolve a andlise de
planos de trabalho de organizacGes sociais que solicitam recursos do
fundo publico, a realizacdo de conferéncias de direitos e a fiscalizacdo das
condi¢cdes de habitabilidade dos abrigos municipais. O impacto profissional
manifesta-se na capacidade de incidéncia politica dos técnicos para a
criacdo de novos servicos especializados no territério. Um erro comum
verificado na rotina dos conselhos de direitos é a sua partidarizacdo ou a
transformacdo em o6rgdos meramente homologatérios das decisbes do
prefeito, anulando sua funcéo fiscalizadora. As boas praticas orientam a

manutencdo da autonomia técnica das representacbes, a ampla
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publicidade das atas de reunides e 0 monitoramento rigoroso dos editais

de fomento, garantindo a lisura na distribuicdo dos recursos publicos.
Médulo 3: Vulnerabilidade Social e Fatores de Risco no Territério
Aula 3.1: Conceito de Vulnerabilidade, Risco Social e Desfiliacédo

Para uma atuacdo qualificada no campo da protecao infantojuvenil, é
indispensavel a distincdo tedrica e operacional entre os conceitos de
vulnerabilidade social, risco social e desfiliagdo. A vulnerabilidade social
refere-se a uma condicdo estrutural de fragilidade que afeta grupos e
individuos expostos a precariedade de insercdo no mercado de trabalho,
baixa escolaridade e restricdo de acesso aos servicos publicos essenciais,
limitando a capacidade de resposta frente a choques externos. O risco
social, por sua vez, configura a iminéncia ou a concretizacdo de um dano
especifico a integridade fisica ou psiquica, como a ocorréncia de violéncia
doméstica, exploracdo laboral ou abuso sexual. A desfiliacdo social
constitui o estagio mais avancado de exclusédo, caracterizado pela ruptura
concomitante dos lagos produtivos e das redes socioafetivas de suporte
primario, lancando o individuo em uma situacao de isolamento e extrema

desprotecéo.

A aplicacéo pratica destes conceitos orienta o diagndstico socioterritorial
realizado pelas equipes dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social
durante o processo de busca ativa. No contexto operacional, a
identificacdo exata da situacdo do nucleo familiar impede a aplicacéo de
intervencdes inadequadas que possam agravar o sofrimento dos usuarios.
Um impacto profissional marcante é a habilidade de estratificar os niveis
de complexidade das familias atendidas, direcionando os recursos de
forma equitativa. Um erro comum é tratar a vulnerabilidade econémica

cronica como um indicador imediato de risco de violéncia domeéstica,



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

gerando encaminhamentos indevidos ao conselho tutelar e estigmatizando
a pobreza. As boas praticas preconizam a utilizacdo de matrizes de risco
validadas, que avaliam isoladamente a dimensao econdémica, a dimenséo
relacional e a presenca de violagdes de direitos, permitindo a construgao

de Planos de Acompanhamento Familiar precisos e emancipatorios.
Aula 3.2: Diagnéstico Socioterritorial e Vigilancia Socioassistencial

O diagnéstico socioterritorial e a vigilancia socioassistencial sdo funcées
de carater continuado da politica de assisténcia social, voltadas para a
analise territorializada da ocorréncia de vulnerabilidades e riscos nos
municipios. Tecnicamente, a vigilancia socioassistencial utiliza sistemas
de informacéo, dados censitarios e mapeamentos georreferenciados para
identificar os bolsGes de pobreza, os indices de evasao escolar, as taxas
de gravidez na adolescéncia e a prevaléncia de violéncia contra menores
em bairros especificos. Este mapeamento cientifico substitui o empirismo
na tomada de decisdes, permitindo que a expansao da rede de protecao
ocorra de forma planejada exatamente nos locais onde as demandas

sociais S80 mais severas e urgentes.

A transposicdo dessas diretrizes para a pratica profissional exige que as
equipes técnicas realizem pesquisas de campo, cruzamentos de dados do
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal e
interlocu¢cdes constantes com liderangas comunitarias. O contexto
operacional envolve a producado peridédica de boletins informativos que
balizam as acdes preventivas do Centro de Referéncia de Assisténcia
Social e as ac¢des protetivas do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social. O impacto profissional reside na capacidade de
antecipacao aos problemas sociais, transformando o servico em um
agente indutor de desenvolvimento local. Um erro comum no manejo

institucional é o arquivamento inutil de dados estatisticos sem que haja
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sua traducdo em estratégias praticas de intervencdo comunitaria nos
territérios vulneraveis. As boas praticas demandam a realizacdo de
reunides de territorio com a participacdo de moradores para validar os

dados quantitativos e construir cartografias sociais participativas.

Aula 3.3: Dinamicas Familiares na Contemporaneidade e Ruptura de

Vinculos

As transformacdes demograficas, econémicas e culturais das ultimas
décadas reconfiguraram as estruturas familiares tradicionais, gerando
arranjos monoparentais, familias recompostas e nucleos chefiados
exclusivamente por mulheres em contextos de extrema precariedade.
Tecnicamente, a analise das dinamicas familiares contemporaneas deve
afastar visdes idealizadas de familia funcional, concentrando-se na
avaliacdo da capacidade do nucleo em exercer suas funcdes de cuidado,
socializacao e protecéo dos filhos menores. A sobrecarga de trabalho, o
desemprego estrutural, o adoecimento mental dos cuidadores e o
encarceramento em massa sao fatores macroestruturais que tensionam
as relacOes intergeracionais, frequentemente desencadeando processos

de violéncia intrafamiliar e posterior ruptura de vinculos afetivos.

A atuacdo técnica frente a essas realidades exige sensibilidade
metodoldgica e recusa absoluta a posturas preconceituosas ou moralistas
por parte dos profissionais da assisténcia. Na aplicacdo pratica, 0s
assistentes sociais e psicologos desenvolvem dinamicas de grupo,
oficinas de parentalidade positiva e escutas individualizadas com o
objetivo de fortalecer a resiliéncia familiar e redistribuir as
responsabilidades de cuidado entre a rede ampliada e a comunidade. O
impacto profissional desta metodologia reflete-se na reducdo expressiva
dos indices de institucionalizacdo de criancas. Erros comuns no contexto

operacional envolvem o estabelecimento de metas irreais para familias em
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extrema vulnerabilidade, como exigir o cumprimento de rotinas rigidas sem
fornecer o suporte material necessario para tal. As boas praticas orientam
que o Plano de Acompanhamento Familiar seja construido de forma
colaborativa com os usuarios, contendo metas de curto, médio e longo
prazo que respeitem o tempo de reorganizacdo interna de cada nucleo

familiar.
Aula 3.4: O Impacto da Pobreza, Desigualdade e Inseguranca Alimentar

A pobreza multidimensional e a desigualdade socioecondémica cronica
exercem impactos profundos e cumulativos no desenvolvimento fisico,
neuroldégico e emocional de criancas e adolescentes. A inseguranca
alimentar crénica na primeira infancia compromete a maturacdo cognitiva
e 0 crescimento bioldgico, gerando déficits de atencdo e dificuldades
cronicas de aprendizagem que repercutem ao longo de toda a trajetoria
escolar. Tecnicamente, a escassez material severa priva 0 ambiente
familiar de estimulos pedagogicos e culturais, ao mesmo tempo em gque
eleva os niveis de cortisol e estresse cronico nos adultos cuidadores,
reduzindo sua capacidade de exercer uma parentalidade responsiva e
afetiva. Este cenario de privacfes sistémicas atua como um catalisador

para a manifestacdo de outras violacdes de direitos no ambito doméstico.

A intervencado profissional diante de quadros de extrema pobreza deve
priorizar o acesso imediato a seguranca de sobrevivéncia e rendimento,
por meio da insercdo em beneficios socioassistenciais e programas de
transferéncia de renda. Na rotina dos servigcos de protecdo, a aplicagéo
pratica envolve a concessdo de beneficios eventuais, como cestas de
alimentos e auxilio-natalidade, articulada com o acompanhamento familiar
continuo para evitar a dependéncia crénica do sistema assistencial. O
impacto profissional € a promocdo da cidadania material elementar,

permitindo que a familia recupere a dignidade necessaria para aderir as
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demais intervencbes terapéuticas. Um erro comum no contexto
operacional € a fragmentacdo da concessédo de auxilios, tratando a fome
como uma demanda isolada sem investigar as violéncias subjacentes que
o0 isolamento social oculta. As boas praticas exigem o monitoramento do
estado nutricional e do desenvolvimento das condicionalidades de saude

e educacéao das criancas vinculadas aos programas sociais.
Aula 3.5: Violéncia Urbana, Trafico de Drogas e Conflitos Territoriais

A exposicao de criancas e adolescentes a violéncia urbana endémica e ao
controle de territdrios por faccdes criminosas ou grupos armados
irregulares configura uma das mais complexas situagbes de risco da
atualidade. Tecnicamente, viver em areas de conflagracdo armada expde
0S jovens ao trauma cumulativo derivado do medo constante de tiroteios,
da perda violenta de amigos e familiares e da cooptacdo precoce para as
engrenagens do trafico de entorpecentes. Este ambiente hostil restringe a
mobilidade urbana dos menores, inviabiliza o funcionamento regular de
escolas e postos de saude e esvazia 0s espacos publicos de lazer,
comprometendo gravemente o direito a cidade e a socializagdo segura

garantidos pelo estatuto.

A atuacdo profissional em territérios dominados pela violéncia urbana
requer protocolos rigidos de seguranca institucional e estratégias
diferenciadas de intervencdo comunitaria. Na aplicacdo pratica, 0s
técnicos dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social devem adotar o
principio da gestdo de riscos, mapeando horarios seguros para visitas
domiciliares e estabelecendo canais informais de didlogo com as
liderancas locais para garantir 0 acesso aos servicos sem colocar as
equipes ou o0s usuarios em perigo. O impacto profissional reside no desafio
de oferecer alternativas de vida atraentes e viaveis para adolescentes

assediados pelo crime organizado, 0 que demanda projetos de insergao
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profissional juvenil, como a aprendizagem social. Erros comuns incluem o
uso de posturas ostensivas ou denuncistas que possam expor a familia e
0 proprio profissional a retaliacbes violentas do crime local. As boas
praticas preconizam o fortalecimento das instituicbes comunitarias e o
desenvolvimento de oficinas culturais e esportivas de resisténcia, criando

zonas de refugio e paz para a infancia no interior dos bairros vulneraveis.
Modulo 4: Tipologias de Violéncia e Identificacdo de Sinais de Alerta
Aula 4.1: Violéncia Fisica e Castigos Corporais: Aspectos Diagnoésticos

A violéncia fisica contra criancas e adolescentes abrange desde os
castigos corporais moderados, utilizados sob o pretexto de disciplina, até
agressdes severas que resultam em lesBes graves ou Obito.
Tecnicamente, a diferenciagdo entre um acidente doméstico e uma
agressao intencional fundamenta-se em critérios médicos e
comportamentais rigorosos, como a presenca de lesdes em diferentes
estagios de cicatrizacdo, hematomas em areas protegidas do corpo como
dorso, naddegas e orelhas, e marcas de objetos especificos como cintos ou
gueimaduras de cigarro. A Lei nimero 13.010 de 2014, conhecida como
Lei Menino Bernardo, alterou o estatuto para proibir expressamente 0 uso
de castigos fisicos ou tratamento cruel como forma de educacéo,
estabelecendo que a integridade fisica do menor é inegociavel e soberana

sobre as escolhas pedagdgicas dos genitores.

Na pratica das equipes psicossociais e de saude, o diagnostico da
violéncia fisica exige minuciosidade na anamnese e na observacao da
interacao familiar durante os atendimentos. A aplicagcao pratica envolve a
avaliacdo detalhada da incongruéncia entre o relato dos pais sobre a
origem da lesao e a gravidade clinica apresentada pela crianca. O impacto

profissional manifesta-se na necessidade de manejar a propria angustia
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diante do sofrimento fisico do menor, mantendo a racionalidade técnica
para subsidiar os 6rgaos de defesa. Um erro comum verificado no contexto
operacional é a aceitacdo passiva das justificativas culturais dos pais de
que a violéncia € necessaria para a correcdo de comportamentos
desviantes. As boas praticas determinam a realizacdo de exames periciais
imediatos no Instituto Médico Legal e a inclusdo obrigatéria dos
agressores em programas municipais de orientacao familiar e controle de
impulsos, monitorando a cessacgao definitiva das agressdes no ambiente

doméstico.
Aula 4.2: Abuso Sexual Infantil: Indicadores Comportamentais e Clinicos

O abuso sexual contra criancas e adolescentes representa uma das
formas mais severas e ocultas de violacdo de direitos, ocorrendo
predominantemente no ambiente intrafamiliar e perpetrado por individuos
que gozam da confianca da vitima. Tecnicamente, os indicadores de
abuso sexual dividem-se em clinicos, que incluem infeccdes sexualmente
transmissiveis, lesdes genitais, dores abdominais cronicas e gravidez
precoce, e comportamentais, manifestados por erotizagcdo precoce
inadequada para a faixa etaria, regressdo de marcos do desenvolvimento
Como enurese noturna, isolamento social abrupto, automutilagéo e recusa
em permanecer sozinha com determinados adultos. O diagndstico é
complexo devido ao pacto de siléncio imposto pelos agressores por meio

de ameacas fisicas ou manipula¢des psicologicas.

A resposta profissional diante da suspeita de abuso sexual deve pautar-se
pelo acolhimento imediato e pela recusa absoluta a posturas investigativas
gue possam induzir as respostas da vitima ou gerar revitimizacdo. A
aplicacdo pratica exige o encaminhamento para o protocolo de
atendimento médico emergencial nas primeiras setenta e duas horas para

profilaxia de infeccdes e coleta de vestigios forenses, associado ao
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acompanhamento psicoterapéutico continuo na rede especializada. O
impacto profissional € marcado pela exigéncia de dominio de técnicas de
escuta especializada, conforme regulamentado pela Lei nUmero 13.431 de
2017. Um erro comum € a realizacdo de multiplos interrogatérios por
profissionais diferentes na escola, no conselho tutelar e no posto de saude,
0 que aprofunda o trauma psicolégico da crianca. As boas praticas impdem
a centralizacdo do relato no depoimento especial perante a autoridade
judicial e a manutencdo do foco da equipe psicossocial no suporte

emocional e na reorganizacgdo da rotina protetiva do jovem.
Aula 4.3: Violéncia Psicoldgica, Alienacdo Parental e Assédio Moral

A violéncia psicoldgica compreende acdes sistematicas que rejeitam,
humilham, amedrontam, isolam ou ridicularizam a crian¢a e o adolescente,
comprometendo sua autoestima, seu desenvolvimento emocional e sua
saude mental. Tecnicamente, esta modalidade de violéncia inclui a
alienacdo parental, tipificada pela Lei numero 12.318 de 2010,
caracterizada pela interferéncia na formacdo psicolégica do menor
promovida por um dos genitores para que repudie 0 outro genitor ou cause
prejuizos ao estabelecimento de vinculos com este. Os impactos
neurobioldgicos da exposicdo continuada a hostilidade verbal e a rejeicao
afetiva assemelham-se aos danos causados pela violéncia fisica,
resultando em transtornos de ansiedade severos, depresséo infantil,

ideacdo suicida e severas dificuldades de socializacao.

As intervencgbes profissionais nos casos de violéncia psicologica e
alienacao parental exigem pericia técnica para discernir as reais dinamicas
de poder que operam nos conflitos de guarda e nas disputas familiares. A
aplicacdo pratica envolve a realizacdo de avaliacbes psicoldgicas
detalhadas, utilizando entrevistas individuais e sessfes de observacgao

conjunta para identificar se o discurso de rejeicao da crianca é espontaneo
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ou fruto de uma campanha de desqualificacdo conduzida pelo adulto
alienador. O impacto profissional € a necessidade de atuar com
neutralidade cientifica, evitando tomar partido em litigios passionais de
casais separados. Um erro comum no contexto operacional € negligenciar
o sofrimento psicoldgico invisivel por considera-lo mero desentendimento
familiar passageiro. As boas praticas orientam a proposicdo de mediacéo
familiar e psicoterapia obrigatoria para os envolvidos, focando sempre na
preservacao do direito da crianca a convivéncia familiar harménica com

ambas as linhagens parentais.
Aula 4.4: Negligéncia Severa e Abandono Material e Afetivo

A negligéncia caracteriza-se pela omissao croénica e injustificada dos pais
Ou responsaveis na prestacdo dos cuidados béasicos indispensaveis ao
desenvolvimento integral da crianca ou adolescente, abrangendo a
privacdo de alimentacdo adequada, a falta de higiene pessoal, o nao
encaminhamento aos servicos de saude e a omissdo na matricula e no
acompanhamento da frequéncia escolar. Tecnicamente, diferencia-se a
negligéncia decorrente da pobreza crénica daquela configurada como
abandono deliberado. O abandono material e afetivo severo ocorre
guando 0S genitores possuem acesso aos recursos e servicos da rede
protetiva, mas optam voluntariamente por privar os filhos da assisténcia
material essencial e do suporte afetivo necessario para a estruturacao
psiquica segura, deixando-os frequentemente sozinhos ou sob o0s

cuidados de terceiros inaptos.

A atuacdo profissional diante da negligéncia requer diagndsticos
socioecondmicos profundos para que o Estado ndo penalize a pobreza
com a destituicdo do poder familiar. Na aplicacdo pratica, os técnicos
devem primeiro esgotar todas as possibilidades de inclusdo da familia nos

servicos do Centro de Referéncia de Assisténcia Social e na rede de
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beneficios eventuais, fornecendo as ferramentas materiais para a
superacéo das caréncias. O impacto profissional consiste em discernir a
incapacidade temporaria de cuidar de um quadro de desinteresse absoluto
e definitivo pelos filhos. Erros comuns no cenario operacional incluem a
emissdo de relatorios conclusivos de negligéncia familiar sem que o
municipio tenha ofertado previamente o0 acompanhamento sistematico de
que a familia necessitava. As boas préaticas determinam a elaboracéo de
notificagcdes formais com prazos claros para a adequacdo dos cuidados
pelos responsaveis, acompanhadas por visitas técnicas regulares de

monitoramento.
Aula 4.5: Violéncia Institucional e os Danos da Re-vitimizacao

A violéncia institucional ocorre quando as proprias instituices publicas ou
privadas da rede de protecdo, que deveriam zelar pelo bem-estar do
menor, praticam atos de omissao, negligéncia, discriminacao ou excesso
de burocracia que geram constrangimento e sofrimento adicional aos
usuarios. Tecnicamente, a revitimizacdo ou vitimizacdo secundaria
constitui a principal manifestagdo da violéncia institucional, ocorrendo
gquando o jovem em situacdo de risco € submetido a trajetorias
institucionais caoticas, com sucessivos acolhimentos e desacolhimentos
infundados, longas esperas em ambientes inadequados de delegacias e
tribunais, e confrontacdes insistentes com perguntas invasivas sobre os
traumas sofridos. Essas falhas sistémicas destroem a confianga do
usuario nas instituicdes protetivas, agravando os sintomas do estresse

pos-traumatico.

Para combater a violéncia institucional, os profissionais devem revisar
continuamente os fluxos de atendimento e adequar as estruturas fisicas e
metodologicas dos oOrgdos de protecdo. A aplicacdo pratica exige a

implementacado da Lei de Escuta Especializada, garantindo que o relato da
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violéncia seja colhido uma Uunica vez, sob condicbes controladas de
gravacdo em audio e video, para fins de prova judicial, preservando o
menor de novos depoimentos penosos. O impacto profissional é a
necessidade de autoavaliacdo constante das praticas cotidianas para
expurgar preconceitos institucionais contra minorias étnicas, raciais ou de
género. Um erro comum e recorrente é a culpabilizacdo de adolescentes
acolhidos por comportamentos rebeldes, punindo-os com transferéncias
compulsorias de abrigo, o que quebra a continuidade dos vinculos
terapéuticos. As boas praticas determinam o acolhimento humanizado, a
celeridade processual absoluta e a formacdo continuada das equipes

interdisciplinares em direitos humanos.
Modulo 5: Protocolos de Acolhimento Institucional e Familiar

Aula 5.1: Diretrizes Nacionais para o Acolhimento de Criancas e

Adolescentes

As Diretrizes Nacionais para o Acolhimento de Criancas e Adolescentes
regulamentam as condi¢des técnicas de funcionamento dos servicos de
alta complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social, estabelecendo
parametros rigidos para garantir a excepcionalidade e a brevidade da
medida de afastamento familiar. Tecnicamente, o acolhimento s6 deve ser
determinado por ordem judicial quando esgotadas todas as possibilidades
de manutenc¢&o do menor no convivio com sua familia natural ou extensa,
ou em situacdes de emergéncia com risco iminente a vida, devendo ser
comunicado imediatamente ao juiz em até vinte e quatro horas. As
diretrizes fixam a capacidade maxima de atendimento das unidades e a
necessidade de organizagdo dos espagcos com caracteristicas
residenciais, inseridos na comunidade e sem placas indicativas externas

gue possam estigmatizar os usuarios acolhidos.
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A aplicacéo pratica destas diretrizes exige dos coordenadores de abrigos
institucionais e casas-lares a gestdo rigorosa da infraestrutura e dos
recursos humanos disponiveis. O contexto operacional demanda uma
proporcdo adequada entre o numero de cuidadores e de acolhidos,
garantindo o atendimento personalizado e o respeito as rotinas singulares
das criancas, como horéarios de estudo, lazer e alimentacdo. O impacto
profissional reflete-se na complexidade de transformar um ambiente
coletivo estatal em um espaco gerador de seguranca afetiva e privacidade
para os jovens. Um erro comum € a reproducao de ldgicas asilares e
massificadas, como a imposicdo de regras rigidas e uniformes de
vestuario ou restri¢cdes injustificadas ao contato com o mundo exterior. As
boas praticas preconizam a insercéo dos acolhidos nas escolas e postos
de saude do proprio bairro, estimulando a autonomia e a participacdo em

atividades comunitarias diversas.
Aula 5.2: O Servigo de Acolhimento Institucional: Abrigos e Casas-Lares

O Servico de Acolhimento Institucional operacionaliza-se principalmente
por meio de duas modalidades distintas previstas nas regulamentacdes do
setor: o abrigo institucional e a casa-lar. Tecnicamente, o abrigo
institucional destina-se ao atendimento de grupos de até vinte criancas e
adolescentes, contando com uma equipe de cuidadores que trabalham em
regime de plantdo escalonado. A casa-lar, por sua vez, constitui uma
modalidade de atendimento mais personalizada, na qual um grupo de até
dez jovens reside em uma unidade habitacional sob os cuidados continuos
de uma mée ou pai social, que reside no préprio imoével, simulando uma
estrutura familiar mais préxima da realidade comunitaria. Ambas as
modalidades devem oferecer condi¢cdes de acessibilidade, salubridade e

seguranca fisica para seus residentes.
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No cotidiano das instituicdes, as equipes interdisciplinares compostas por
assistentes sociais e psicologos assumem a responsabilidade pela
elaboracdo dos relatérios informativos destinados as audiéncias
concentradas judiciais. A aplicacdo pratica envolve o manejo de conflitos
interpessoais entre os acolhidos, o suporte pedagégico diante de
defasagens escolares severas e 0 acompanhamento de tratamentos de
saude fisica e mental. O impacto profissional € a necessidade de constante
atualizacdo em psicologia do trauma e do desenvolvimento afetivo infantil.
Um erro comum no contexto operacional é o isolamento dos técnicos do
abrigo em relacédo a rede socioassistencial externa, assumindo todas as
demandas internamente e privando os jovens do convivio social amplo. As
boas praticas determinam que as equipes do acolhimento articulem
intensamente com o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social do municipio para acelerar o processo de reorganizacao da familia

bioldgica, visando o desacolhimento seguro e precoce.

Aula 5.3: O Servico de Acolhimento Familiar: Selecdo, Capacitacdo e

Monitoramento

O Servico de Acolhimento Familiar configura uma modalidade preferencial
em relagcdo ao acolhimento institucional, na qual familias da comunidade
sao selecionadas, capacitadas e cadastradas para acolher
temporariamente em suas residéncias criangas e adolescentes afastados
do convivio familiar biolégico por decisdo judicial. Tecnicamente, o
acolhimento familiar evita a institucionalizac&o e os danos decorrentes da
coletivizagdo dos cuidados, garantindo atencédo individualizada e
convivéncia familiar sadia durante o periodo de intervencao junto aos pais
biolégicos. As familias acolhedoras n&o concorrem ao cadastro de adogao
e recebem um subsidio financeiro municipal para custear as despesas do

acolhido, assumindo o compromisso de colaborar com a equipe técnica na
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facilitacdo das visitas dos pais bioldgicos e na posterior transicdo para o

desacolhimento.

A operacionalizacdo deste servico exige das equipes psicossociais
municipais um rigor extremo nos processos de selecao e capacitacao das
familias candidatas, utilizando entrevistas domiciliares, testes psicologicos
e oficinas formativas para aferir a estabilidade emocional e a real
motivacdo dos inscritos. A aplicacdo pratica envolve o acompanhamento
sistematico de cada colocacdo familiar, prestando suporte psicolégico
continuo tanto para a familia acolhedora quanto para o jovem acolhido
diante das complexidades da convivéncia diéria. O impacto profissional é
o desafio de gerenciar as fronteiras afetivas do acolhimento, prevenindo o
surgimento de vinculos de posse que dificultem o retorno do menor a sua
familia de origem. Um erro comum € a falta de apoio técnico continuo apos
a colocagdao da crianca no lar, deixando a familia acolhedora isolada diante
de crises comportamentais do jovem. As boas praticas determinam a
realizacdo de reunibes de supervisdo técnica quinzenais e o0
estabelecimento de canais de plantdo telefonico permanente para

emergéncias.
Aula 5.4: O Plano Individual de Atendimento: Construcao e Metodologia

O Plano Individual de Atendimento constitui o instrumento técnico e
metodologico obrigatério por forga de lei para cada crianga ou adolescente
inserido  em programas de acolhimento institucional ou familiar.
Tecnicamente, o plano deve ser elaborado pela equipe interdisciplinar do
servico em até trinta dias apdés o ingresso do acolhido, contendo o
diagnostico detalhado da situacédo social e familiar do jovem, os objetivos
de curto e médio prazo para a superacdo dos motivos que ensejaram o
afastamento, as acdes a serem desenvolvidas junto aos pais biologicos e

a previsdo dos prazos para o desacolhimento ou encaminhamento para
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familia substituta. A elaboracdo deste documento exige a oitiva e a
coparticipacdo ativa do proprio menor e de seus familiares, conferindo

transparéncia e corresponsabilidade ao processo protetivo.

A aplicacdo pratica da metodologia do plano individual de atendimento
orienta todas as intervencdes diarias dos técnicos e cuidadores da rede,
servindo como uma folha de rota para aferir os progressos do caso. O
contexto operacional demanda a pactuacédo de compromissos claros com
a familia biolégica, como a insercdo em tratamentos de dependéncia
quimica ou a adequacdo habitacional, cujos avancos devem ser
documentados de forma objetiva no instrumento. O impacto profissional €
a necessidade de exercer uma gestédo de caso agil e fundamentada em
evidéncias, evitando a perpetuacédo indefinida do acolhimento por mera
inércia institucional. Um erro comum € o preenchimento burocrético e
padronizado do documento, utilizando modelos idénticos para jovens com
demandas completamente distintas. As boas préaticas impdem a revisao
semestral obrigatéria do plano em conjunto com o juizado e o Ministério
Publico nas audiéncias concentradas, reavaliando a viabilidade do retorno

familiar.
Aula 5.5: Processo de Desacolhimento e Desligamento Institucional

O desacolhimento e o consequente desligamento do servico de alta
complexidade representam o desfecho planejado do Plano Individual de
Atendimento, devendo ocorrer preferencialmente por meio do retorno
seguro a familia de origem ou extensa, ou de forma excepcional, pelo
encaminhamento para adocdo em familia substituta. Tecnicamente, o
processo de desligamento ndo se esgota na entrega fisica da crianca aos
responsaveis, exigindo um periodo prévio de transicao caracterizado por
visitas domiciliares progressivas, pernoites de adaptacdo e avaliagdes

psicosociais continuas da estabilidade emocional do nucleo familiar. O ato
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de desacolhimento deve ser homologado judicialmente, e o servico de
assisténcia social assume o dever legal de realizar o acompanhamento
pos-desacolhimento por um periodo minimo de seis meses para prevenir

reincidéncias na violagcéo de direitos.

A conducéo técnica do desligamento exige do profissional o manejo
sensivel dos sentimentos de ansiedade, ambivaléncia e medo que
acometem o jovem diante da iminéncia de mudar novamente de ambiente
residencial. A aplicacdo préatica envolve a articulacdo prévia com a rede de
protecao local para garantir que, no momento do retorno para casa, a
familia ja esteja vinculada ao Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social e com vagas garantidas na escola e na saude. O
impacto profissional manifesta-se na responsabilidade ética de atestar a
sustentabilidade da reintegragcéo familiar. Um erro comum no contexto
operacional é o encerramento abrupto do prontuario técnico no dia da
saida do acolhido, deixando de realizar 0 monitoramento preventivo
posterior. As boas praticas determinam a elaboracdo de um relatorio final
detalhado de pos-acolhimento, registrando a estabilizacdo dos vinculos e
a autonomia familiar conquistada antes do arquivamento definitivo do

caso.
Modulo 6: Intervencdes em Situacdes de Exploracdo e Abuso Laboral
Aula 6.1: O Trabalho Infantil no Brasil: Marco Legal e Conceitual

O trabalho infantil constitui uma violagdo sistémica de direitos que
compromete o desenvolvimento integral, a saude fisica e 0 sucesso
escolar de criancas e adolescentes, perpetuando ciclos intergeracionais
de pobreza. Tecnicamente, a legislacdo brasileira, alinhada a Emenda
Constitucional nimero 20 de 1998 e as Convencfes 138 e 182 da

Organizacao Internacional do Trabalho, proibe terminantemente qualquer
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forma de trabalho para menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz a partir dos quatorze anos, e veda o trabalho noturno, perigoso
ou insalubre para todos os menores de dezoito anos. O marco conceitual
brasileiro define o trabalho infantil a partir da Lista das Piores Formas de
Trabalho Infantil, instituida pelo Decreto numero 6.481 de 2008, que
cataloga atividades na agricultura, no lixo, no trafico de entorpecentes e
no trabalho doméstico como intoleraveis devido aos graves riscos

biologicos e psicologicos inerentes.

A atuacado profissional diante do trabalho infantil exige o dominio das
metodologias do Programa de Erradicacédo do Trabalho Trabalho Infantil
do Governo Federal, integrando acdes de fiscalizacdo, transferéncia de
renda e inser¢cdo em servicos de convivéncia. Na aplicacdo pratica, 0s
assistentes sociais realizam mapeamentos territoriais em feiras livres,
lixdes, carvoarias e semaforos urbanos para identificar os focos de
exploragao laboral. O impacto profissional reside no desafio de
desconstruir a naturalizacdo social do trabalho infantil, frequentemente
expressa no mito cultural de que o trabalho enobrece o menor ou previne
a criminalidade. Um erro comum verificado no contexto operacional é a
nao notificacdo de adolescentes flagrados no trabalho informal sob a
justificativa de que estdo ajudando na renda familiar de subsisténcia. As
boas praticas impdem o registro obrigatério das situacées no Sistema de
Informag&o sobre Focos de Trabalho Infantil e a imediata inclusdo dos
jovens em atividades em tempo integral de educacao, cultura e esporte no

contraturno escolar.
Aula 6.2: A Lista TIP: As Piores Formas de Trabalho Infantil

A Lista das Piores Formas de Trabalho Infantil representa um instrumento
técnico fundamental para a tipificacdo de riscos severos e a priorizagao

das acOes fiscalizatorias e protetivas do Estado. Tecnicamente, as
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atividades descritas nesta lista produzem repercussdes organicas
cronicas, como les6es musculoesqueléticas decorrentes do carregamento
de peso excessivo na construcdo civil, intoxicacbes agudas por
agrotéxicos na agricultura familiar e distarbios respiratérios em olarias e
mineracdes. Além dos danos fisicos, a inser¢cdo nas piores formas, como
a exploracao sexual comercial e o uso de menores nas redes do crime
organizado, gera sequelas psiquicas profundas equiparaveis a tortura,
destruindo a capacidade de socializacdo saudavel e gerando transtornos

mentais severos.

A identificacdo de jovens inseridos em atividades da Lista exige das
equipes técnicas da assisténcia social uma articulacdo estreita com a
Auditoria Fiscal do Trabalho e com o Ministério Publico do Trabalho. A
aplicacao prética dessas diretrizes manifesta-se em operagdes conjuntas
de resgate e na aplicacdo imediata de medidas de protecéo urgentes para
o afastamento do menor do ambiente laboral nocivo. O impacto
profissional é a necessidade de operar em ambientes de conflito, nos quais
0s empregadores ou agenciadores exercem resisténcia ativa as acoes
estatais. Um erro comum no manejo dessas situacfes € tratar o caso
apenas sob a otica da vulnerabilidade social comum, desconsiderando a
dimensé&o do crime de exploracdo econdmica que exige responsabilizacao
judicial dos infratores. As boas praticas determinam o acolhimento
imediato da vitima, a reparacao material dos danos por meio de acdes civis
e a vinculacdo da familia do menor a programas de qualificacédo

profissional de adultos e geracao de renda sustentavel.

Aula 6.3: Exploracdo Sexual Comercial de Criancas e Adolescentes:

Protocolos

A exploragcdo sexual comercial de criangcas e adolescentes difere

conceitualmente do abuso sexual intrafamiliar por envolver uma relagéao
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mercantil de troca, na qual o corpo do menor € utilizado para a obtencéo
de vantagens financeiras, bens materiais ou favores por parte de adultos
exploradores, intermediarios ou redes de turismo sexual. Tecnicamente,
configura um crime hediondo e uma das formas mais extremas de
violéncia e mercantilizacdo da infancia, ocorrendo comumente em postos
de combustiveis nas rodovias, hotéis, boates e plataformas digitais de
prostituicao virtual. Os protocolos de atendimento a essas vitimas exigem
urgéncia médica, suporte psicosocial especializado de alta intensidade e

protecdo fisica contra ameacas das redes criminosas organizadas.

A atuacdo técnica frente a exploracdo sexual comercial demanda a
aplicacdo rigorosa do Protocolo Nacional de Enfrentamento a Exploracao
Sexual de Criancas e Adolescentes, coordenado pelas equipes do Centro
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social. A aplicacdo pratica
envolve o acolhimento emergencial confidencial, o acionamento de
programas de protecao a testemunhas quando necessario e a intervencao
psicoterapéutica focada na reconstrucdo da autoestima destruida pela
dindmica de coisificacdo corporal. O impacto profissional € caracterizado
pelo elevado nivel de estresse e risco a seguranca pessoal dos técnicos
envolvidos na dendncia das redes de exploracdo. Um erro comum no
contexto operacional € a criminalizagdo ou a estigmatizagdo moral da
prépria adolescente, tratando-a como prostituta em vez de reconhecé-la
juridicamente como vitima de violéncia sexual. As boas préticas impdem a
atuacdo em rede sigilosa, o fortalecimento dos vinculos familiares
protetivos e a oferta de projetos de vida emancipatérios focados na

educacéao formal e na autonomia cidada.
Aula 6.4: O Programa de Erradicagédo do Trabalho Infantil e a Busca Ativa

O Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil integra um conjunto de

acoes articuladas no &mbito do Sistema Unico de Assisténcia Social com
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0 objetivo de retirar criancas e adolescentes do trabalho precoce e
assegurar sua permanéncia na rede de ensino. Techicamente, 0 SUCESSO
do programa depende da eficacia da busca ativa socioassistencial,
metodologia que consiste no deslocamento planejado das equipes
técnicas para os territorios com o fim de localizar as situacdes
invisibilizadas de exploracdo antes que ocorra a evasao escolar definitiva.
A busca ativa utiliza ferramentas de cartografia social e guestionarios
estruturados para identificar as determinantes do trabalho infantil em cada
comunidade, subsidiando o planejamento de acglOes preventivas

intersetoriais.

Na rotina das equipes do Centro de Referéncia de Assisténcia Social e do
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, a busca ativa
materializa-se em plantbes sociais em datas comemorativas e eventos
publicos onde ha maior incidéncia de comércio informal por menores. A
aplicacdo préatica exige habilidade de aproximacdo e abordagem
humanizada, estabelecendo um canal de dialogo com as familias sem tom
acusatorio inicial, visando compreender a necessidade econdmica
subjacente. O impacto profissional € a transicdo de um modelo de
atendimento puramente passivo e demandista para uma postura proativa
de garantia de direitos no territério. Um erro comum € a realizacdo de
abordagens esporadicas e sem continuidade, o que permite o retorno dos
menores as atividades laborais logo apds a saida dos técnicos do local.
As boas praticas recomendam a insercdo permanente das familias
identificadas no acompanhamento familiar continuo do Servico de
Protecédo e Atendimento Integral a Familia, realizando o monitoramento

sistematico da frequéncia escolar dos jovens.

Aula 6.5: A Aprendizagem Social como Alternativa de Insercao Profissional
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A Lei da Aprendizagem, numero 10.097 de 2000, constitui a principal
alternativa legal e protetiva para a inser¢ao de adolescentes a partir dos
guatorze anos no mercado de trabalho, conciliando de forma harmoénica a
formacgéo profissional técnica com a continuidade dos estudos formais.
Tecnicamente, o contrato de aprendizagem possui natureza especial e
prazo determinado, impondo as empresas de médio e grande porte a
obrigatoriedade de preencher cotas de aprendizes com jovens
matriculados em cursos de formacdo ministrados por entidades
gualificadas. A aprendizagem social direciona prioritariamente essas
vagas para adolescentes em situacdo de vulnerabilidade, egressos do
trabalho infantil, acolhidos institucionais ou em cumprimento de medidas
socioeducativas, funcionando como um poderoso instrumento de incluséo

e mobilidade social.

A articulacdo das vagas de aprendizagem social exige das equipes da
assisténcia social uma busca constante por parcerias com 0 setor
empresarial e com as instituicdes do Sistema S. A aplicacdo pratica
envolve a preparacéo dos adolescentes por meio de oficinas de orientagao
profissional, a intermediacdo com as empresas contratantes e 0
acompanhamento técnico conjunto do desempenho escolar e profissional
do jovem durante a vigéncia do contrato. O impacto profissional reflete-se
na satisfacao de viabilizar a transicao segura do adolescente para a vida
adulta produtiva, afastando-o das redes de criminalidade e exploragdo. Um
erro comum no manejo das vagas é o encaminhamento de jovens sem a
avaliacdo prévia de suas aptiddes e sem o suporte psicossocial necessario
para enfrentar as pressdes do ambiente corporativo, gerando altos indices
de evasdo do programa. As boas praticas preconizam a realizacdo de

mentorias continuas e o didlogo permanente com o0s gestores das
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empresas para garantir que as atividades laborais respeitem a condi¢cao

peculiar de desenvolvimento do jovem aprendiz.
Mdédulo 7: Saude Mental, Sofrimento Psiquico e Uso de Substancias

Aula 7.1: Transtornos de Ansiedade, Depressao e Ideacdo Suicida na

Adolescéncia

A prevaléncia de transtornos de ansiedade, depresséo crbnica e episodios
de ideacado suicida na populacdo adolescente tem apresentado um
crescimento expressivo, configurando um grave problema de saude
publica que impacta diretamente os servicos de protecdo social.
Tecnicamente, as transformag¢des neurobiologicas e hormonais da
puberdade, associadas a pressdes sociais por desempenho, bullying
escolar, isolamento digital e conflitos intrafamiliares crénicos, criam um
terreno fértil para o surgimento de sofrimentos psiquicos intensos. A
depressé@o na adolescéncia muitas vezes manifesta-se de forma atipica,
caracterizando-se por irritabilidade extrema, queda abrupta no rendimento
escolar, distarbios do sono, alteracdes de apetite e comportamentos de
isolamento que sao frequentemente confundidos pelos adultos com crises

rebeldes tipicas da idade.

A identificacdo precoce e o manejo adequado dessas crises psiquicas
exigem das equipes interdisciplinares da assisténcia e da educagéo uma
postura de escuta sensivel e desprovida de julgamentos morais. A
aplicacao pratica envolve a aplicacdo de protocolos de avaliacdo de risco
de suicidio, o acolhimento imediato do jovem em crise e o0
encaminhamento agil para o Centro de Atencéo Psicossocial Infantojuvenil
da rede de saude. O impacto profissional manifesta-se na necessidade de
gerenciar a urgéncia emocional e articular redes de apoio familiar e escolar

para construir um ambiente seguro em torno do adolescente, removendo
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meios de autolesdo e estabelecendo planos de contingéncia para
momentos de crise aguda. Um erro comum no contexto operacional é a
minimizacao do sofrimento do jovem, rotulando suas manifestacées como
drama passageiro ou busca de atencao, o que eleva substancialmente o
risco de consumacdo do ato suicida. As boas praticas recomendam a
criacdo de grupos de apoio a vida nas escolas e a capacitacdo continua
de professores e cuidadores institucionais em primeiros SOCOIT0S

psicologicos.

Aula 7.2: Automutilacdo e Comportamentos de Autolesdo sem Intencédo

Suicida

A autolesdo nao suicida, caracterizada pelo ato intencional de causar
danos fisicos ao préprio corpo por meio de cortes, queimaduras ou
escoriacdes sem a intencao deliberada de morte, constitui um fenémeno
complexo e recorrente entre adolescentes inseridos em contextos de alta
vulnerabilidade e violéncia familiar. Tecnicamente, a automutilacéo
funciona como um mecanismo desadaptativo de regulacéo emocional, no
qual a dor fisica é utilizada pelo jovem para aliviar, externalizar ou punir
um sofrimento psiquico intoleravel, derivado de traumas de abuso,
negligéncia severa ou sentimentos intensos de vazio cronico e
inadequacdo social. O comportamento frequentemente adquire carater
aditivo e secreto, ocultado sob roupas de mangas longas mesmo em

climas quentes.

A intervencdo técnica diante de quadros de automutilacdo exige a
superacao de posturas punitivas ou de espanto por parte dos profissionais
gue atendem o jovem no cotidiano. A aplicacdo pratica dessas diretrizes
manifesta-se na realizacdo de abordagens individuais confidenciais,
focadas na identificacdo dos gatilhos emocionais que disparam o

comportamento autolesivo e no desenvolvimento conjunto de estratégias
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saudaveis de enfrentamento do estresse. O impacto profissional reside no
desafio de oferecer suporte terapéutico de longa duragcdo em articulagao
com a saude mental. Um erro comum verificado na rotina das instituicoes
de acolhimento e das escolas € a aplicacdo de san¢des disciplinares ou o
isolamento do adolescente como punicdo pelos cortes, 0 que agrava o
sentimento de rejeicdo e intensifica os episodios de autolesdo. As boas
praticas determinam o acolhimento incondicional da dor do jovem, o
tratamento clinico imediato dos ferimentos com dignidade e a inser¢cao em
oficinas expressivas de arte, teatro e praticas corporais que auxiliem na

canalizacdo saudavel das emocdes reprimidas.
Aula 7.3: Uso Abusivo de Alcool e Outras Drogas no Contexto Familiar

O uso abusivo e a dependéncia quimica de alcool e substancias
psicoativas por parte dos pais ou responsaveis constituem um dos
principais fatores de desestruturacédo familiar, negligéncia cronica e
violéncia intrafamiliar contra criancas e adolescentes. Tecnicamente, a
presenca da adic¢cdo no ambiente doméstico compromete a previsibilidade
das rotinas familiares, dilapida os recursos financeiros destinados a
subsisténcia, expde 0s menores ao convivio com a criminalidade urbana
e reduz drasticamente a capacidade parental de fornecer cuidados fisicos
e protecdo afetiva estaveis. As criangas que crescem nesses ambientes
frequentemente assumem papeéis invertidos de cuidadores de seus
préprios pais, desenvolvendo quadros graves de codependéncia
emocional, estresse crénico crénico e vulnerabilidade aumentada para o

desenvolvimento precoce de suas proprias adicgoes.

A atuacao profissional diante da dependéncia quimica familiar exige uma
abordagem sistémica e integrada que recuse a criminaliza¢cdo sumaria dos
usuarios de drogas. Na aplicacdo pratica, as equipes do Centro de

Referéncia Especializado de Assisténcia Social devem articular acdes
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simultdneas com os Centros de Atencdo Psicossocial para Alcool e
Drogas, visando o tratamento clinico do adulto adicto, enquanto aplicam
medidas de protecdo social e fortalecimento de vinculos para os filhos
menores. O impacto profissional consiste no desafio de equilibrar a
paciéncia necessaria diante das recaidas tipicas do processo de
reabilitacdo do adulto com a urgéncia em garantir a seguranca fisica das
criangas. Um erro comum é o afastamento imediato e definitivo dos filhos
sem antes ofertar ao nucleo familiar uma rede robusta de tratamento
médico e suporte comunitario. As boas praticas preconizam a insercao da
familia em grupos de mutua ajuda e o0 monitoramento constante por meio
de visitas domiciliares multidisciplinares conjuntas entre técnicos da saude

e da assisténcia social.
Aula 7.4: O Papel dos CAPSIi na Rede de Cuidado

Os Centros de Atengdo Psicossocial Infantojuvenil constituem os
equipamentos publicos especializados de saude mental encarregados do
atendimento de criancas e adolescentes que apresentam sofrimento
psiquico grave, severo ou persistente, incluindo aqueles decorrentes do
uso prejudicial de substancias psicoativas. Tecnicamente, os CAPSI
operam sob a légica do cuidado em liberdade e da base comunitéria,
estruturando Projetos Terapéuticos Singulares que integram atendimentos
psiquiatricos, psicoterapicos individuais, oficinas terapéuticas em grupo,
suporte medicamentoso controlado e intervencdes junto as familias e
escolas dos usuarios. A articulacdo entre os servicos de assisténcia social
e os CAPSi é vital para garantir que as determinantes sociais do
adoecimento mental sejam tratadas concomitantemente as dimensdes

clinicas.

A aplicacdo pratica desta articulagcdo efetiva-se por meio de reunides

periodicas de matriciamento, nas quais os profissionais da salude mental
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e da assisténcia social realizam estudos de caso conjuntos e pactuam
responsabilidades compartilhadas pelo acompanhamento do jovem. No
cotidiano das intervencdes, o impacto profissional é a qualificacdo técnica
das equipes da assisténcia, que passam a compreender 0 comportamento
do usuario sob uma otica clinica e psicodinamica, superando visdes
puramente comportamentais. Um erro comum verificado no contexto
operacional é o encaminhamento indiscriminado e sem critérios técnicos
de qualquer adolescente com problemas de comportamento para o CAPSI,
sobrecarregando o servico de saude com demandas que possuem
natureza predominantemente social ou pedagodgica. As boas praticas
determinam que o fluxo de encaminhamento seja precedido por uma
avaliacdo intersetorial prévia, garantindo que o0 jovem receba o

atendimento adequado no nivel de complexidade correto da rede publica.
Aula 7.5: O Trauma do Abandono e os Processos de Elaboracéo Psiquica

O abandono parental precoce, seja ele real devido a entrega voluntéria,
rejeicdo ou destituicdo do poder familiar, ou simbdlico decorrente da
auséncia cronica de afeto e cuidado no préprio lar, produz cicatrizes
psiquicas severas na estruturacdo da subjetividade de criancas e
adolescentes. Tecnicamente, a ruptura abrupta e néo elaborada dos
primeiros vinculos de apego seguro compromete a confianga basica do
individuo no mundo e nas relacfes interpessoais, gerando sentimentos
profundos de desvalia, culpa infantil pelo abandono e medo patolégico da
rejeicdo crénica. Essas dinamicas psiquicas frequentemente manifestam-
se exteriormente por meio de comportamentos ambivalentes, nos quais o
jovem ora busca desesperadamente a aprovacao dos adultos cuidadores,
ora os agride e testa seus limites de forma extremada para confirmar a

crenca internalizada de que serd abandonado novamente.
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A conducéo do processo de elaboracédo psiquica do trauma do abandono
exige dos profissionais das instituicbes de acolhimento e das clinicas
especializadas uma sélida fundamentacdo na teoria do apego e na
psicologia psicanalitica do trauma. A aplicacdo pratica envolve a oferta de
ambientes residenciais altamente previsiveis, rotinas claras e a
manutencdo de figuras de referéncia estaveis que possam exercer a
funcdo de cuidadores principais. O impacto profissional manifesta-se na
exigéncia de alta resiliéncia emocional para suportar as fases de
hostilidade e teste do jovem sem responder com rejei¢do institucional. Um
erro comum no contexto operacional € apagar o passado do acolhido,
proibindo-o de falar sobre sua familia biol6gica ou destruindo seus objetos
de memodria, 0 que impede a integracdo saudavel de sua historia de vida.
As boas praticas determinam a confeccédo do Livro da Vida, instrumento
pedagdgico e terapéutico construido em conjunto com o jovem, reunindo
fotos, desenhos e relatos que o auxiliam a historiar sua trajetoria,

ressignificar as perdas e projetar um futuro autbnomo e digno.

Mdédulo 8: Medidas Socioeducativas e o Adolescente em Conflito com a

Lei
Aula 8.1: O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo: Principios

O Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo, instituido pela Lei
Federal numero 12.594 de 2012, regulamenta a execucdo das medidas
destinadas a adolescentes que praticaram atos infracionais, integrando os
sistemas juridicos, de seguranca publica e de protecdo social.
Tecnicamente, o SINASE fundamenta-se nos principios da legalidade,
excepcionalidade da intervencdo judicial, brevidade das medidas
restritivas de liberdade, prioridade absoluta da abordagem pedagdgica
sobre a puramente punitiva e a obrigatoriedade da municipalizacdo das

medidas em meio aberto. O objetivo central do sistema néo é a retribuicao
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penal do delito, mas a responsabilizacdo do jovem frente aos impactos de
sua conduta, associada a oferta de oportunidades reais de escolarizacao,

formacao profissional e reinsercdo comunitaria e familiar.

A operacionalizacdo dos principios do SINASE exige dos gestores e
técnicos municipais a estruturacédo de programas especificos de execucao
de medidas socioeducativas dotados de equipes interdisciplinares
exclusivas. A aplicacdo pratica envolve a garantia de que o adolescente
em conflito com a lei seja tratado com estrito respeito a sua dignidade
humana, vedando qualquer pratica que configure tratamento cruel,
desumano ou degradante no interior das unidades de atendimento. O
impacto profissional reflete-se na necessidade de desconstruir o clamor
publico por punicbes severas ou pela redu¢cdo da maioridade penal,
mantendo a atuagao estritamente alinhada com as diretrizes de direitos
humanos. Um erro comum verificado na rotina institucional é a
militarizacdo dos ambientes socioeducativos, transformando-os em
depdsitos de jovens sem projetos pedagogicos reais. As boas praticas
determinam o monitoramento constante dos indices de reincidéncia
infracional através de relatorios avaliativos qualitativos e a articulacédo
constante com o poder judiciario para garantir a celeridade das revisdes

de medida.

Aula 8.2: Medidas em Meio Aberto: Prestacdo de Servicos e Liberdade

Assistida

As medidas socioeducativas em meio aberto compreendem a Prestacao
de Servicos a Comunidade e a Liberdade Assistida, cuja execucao
compete diretamente ao poder executivo municipal, comumente
operacionalizadas no ambito do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social. Tecnicamente, a Prestacdo de Servicos a Comunidade

consiste na realizacdo de tarefas gratuitas de interesse geral junto a
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entidades assistenciais, hospitais ou escolas por um periodo maximo de
seis meses, ndo excedendo oito horas semanais para ndo prejudicar a
escola. A Liberdade Assistida destina-se ao acompanhamento sistematico
do adolescente por um orientador técnico por um prazo minimo de seis
meses, visando auxilia-lo em seu desenvolvimento social, escolar e
familiar, promovendo sua supervisdo sem o0 afastamento de seu meio

comunitario habitual.

A atuacdo pratica do técnico orientador de meio aberto exige a construcéo
de um vinculo de confianca com o adolescente e sua familia, servindo
como um mediador de direitos perante a rede publica. O contexto
operacional envolve a realizagdo de entrevistas semanais, visitas
domiciliares e o acompanhamento direto da frequéncia e do
aproveitamento escolar do jovem. O impacto profissional reside na
capacidade de mobilizar as instituicbes parceiras da comunidade para
receber os adolescentes de forma acolhedora, combatendo o preconceito
institucional que muitas vezes os exclui dos espacos coletivos. Um erro
comum € reduzir a execucdo da medida ao mero preenchimento de
planilhas de frequéncia e controle de horéarios, esvaziando o caréater
pedagogico e reflexivo da intervencdo socioeducativa. As boas praticas
preconizam o desenvolvimento de circulos de justica restaurativa e
oficinas de cidadania nas quais 0s jovens possam refletir sobre suas
escolhas e construir novas perspectivas de insercdo socioecondmica

legal.
Aula 8.3: Medidas Privativas de Liberdade: Semiliberdade e Internacéo

As medidas socioeducativas restritivas e privativas de liberdade
compreendem o regime de Semiliberdade e a Internagao, cuja gestéo e
execucao competem aos governos estaduais por meio de fundacdes

especializadas de atendimento socioeducativo. Tecnicamente, a
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semiliberdade configura um regime hibrido que permite a realizacdo de
atividades externas de escolarizagédo e profissionalizacdo de forma
autbnoma durante o dia, exigindo o retorno do jovem a unidade para
pernoite e atividades internas pedagogicas. A internacdo constitui a
medida mais severa, desprovida de possibilidade de atividades externas
sem autorizacdo expressa, aplicavel exclusivamente em casos de atos
infracionais cometidos mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa, por
reiteracdo no cometimento de outras infracbes graves ou por

descumprimento injustificado de medida anterior.

O cotidiano técnico nas unidades de internacdo e semiliberdade é
marcado pela complexidade do manejo da seguranca institucional em
perfeita consonancia com as atividades socioeducativas intensivas. A
aplicacdo pratica exige das equipes psicossociais das unidades estaduais
a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento socioeducativo em até
quarenta e cinco dias, definindo as metas pedagogicas e as estratégias de
preparacdo do jovem para o futuro desligamento. O impacto profissional é
caracterizado pelo desafio de manter a motivagao dos adolescentes diante
do confinamento e do distanciamento geogréfico de suas familias. Um erro
comum no contexto operacional € o0 uso excessivo de isolamentos em
celas disciplinares como punicdo por faltas comportamentais, 0 que
contraria as normas do SINASE e agrava o sofrimento psiquico dos
internos. As boas praticas recomendam a ampla oferta de cursos de
capacitacdo técnica profissionalizante, atividades esportivas competitivas
internas e a garantia rigorosa do direito a visitas familiares regulares

semanais.
Aula 8.4: Elaboragéo do PIA Socioeducativo e Relatorios de Evolucdo

O Plano Individual de Atendimento no contexto socioeducativo constitui o

instrumento central de planejamento, execucéo e avaliacdo do percurso
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pedagodgico do adolescente em cumprimento de medida, unificando as
acOes de todas as dimensbes de sua vida. Tecnhicamente, o PIA
socioeducativo deve detalhar as metas pactuadas com o jovem relativas a
escolarizacao formal, qualificacdo profissional, insercdo no mercado de
trabalho regulamentado, acompanhamento de saude fisica e mental e
fortalecimento das relacfes familiares. Os relatorios de evolucéo, emitidos
periodicamente pelas equipes interdisciplinares e encaminhados ao juiz da
execucdo, devem traduzir analiticamente os progressos, as dificuldades
de adeséo e as transformacgdes subjetivas demonstradas pelo adolescente
frente as metas estabelecidas, servindo de base legal exclusiva para a

manutencao, substituicdo ou extingdo da medida judicial.

A redacdo técnica desses relatorios exige dos assistentes sociais e
psicologos alto rigor metodolégico e recusa a jargdes vagos ou
julgamentos morais de carater punitivo. A aplicacdo pratica envolve a
realizacdo de assembleias de avaliacdo com a participacdo do
adolescente, nas quais ele pode autoavaliar seu desempenho e renegociar
os termos de seu plano de metas. O impacto profissional reflete-se na
influéncia direta que as avaliacdes técnicas exercem sobre a liberdade do
individuo, exigindo responsabilidade ética extrema. Um erro comum
verificado na rotina forense € a emissdo de relatdrios padronizados e
superficiais que se limitam a descrever o comportamento do jovem como
bom ou mau, sem analisar as transformacgdes reais em sua compreensao
do ato infracional praticado. As boas praticas determinam a inclusdo de
dados qualitativos detalhados sobre a evolugcdo psicossocial, o
engajamento escolar efetivo e o fortalecimento dos vinculos de protecao

familiar construidos ao longo do cumprimento da sancgao.

Aula 8.5: Reinsercéo Social e Egresso do Sistema Socioeducativo



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

O momento do desligamento definitivo de uma medida socioeducativa,
especialmente as privativas de liberdade, configura uma fase critica de
transicdo na qual o jovem enfrenta o desafio de retornar a sua comunidade
de origem sob o estigma de ter sido um adolescente em conflito com a lei.
Tecnicamente, 0 processo de reinsercdo social deve ser planejado com
meses de antecedéncia ao desligamento fisico, envolvendo a articulagcéo
estreita entre a equipe da unidade estadual de internacdo e a equipe da
assisténcia social municipal que acolhera o egresso no territério. A
auséncia de suporte estruturado no momento do retorno ao meio social de
origem eleva drasticamente os indices de reincidéncia infracional, uma vez
gue as vulnerabilidades e os convites das redes criminosas locais

frequentemente permanecem inalterados no territorio vulneravel.

A atuacéo profissional voltada ao acompanhamento de egressos exige a
implementacdo de programas especificos de poés-medida dotados de
estratégias de inclusdo imediata. A aplicagdo préatica dessas diretrizes
efetiva-se na vinculacdo do jovem egresso a vagas de emprego protegido,
concessao de bolsas de estudo, suporte psicoterapéutico para elaboragao
dos traumas do confinamento e apoio material a familia para a geracéo de
renda. O impacto profissional é o desafio de atuar como um articulador de
oportunidades reais em uma sociedade estruturalmente excludente e
preconceituosa. Um erro comum no contexto operacional € considerar a
responsabilidade do Estado encerrada no dia da liberacéo do adolescente,
deixando-o sem nenhuma referéncia técnica de apoio no territério. As boas
praticas preconizam a criacdo de Redes de Apoio ao Egresso com a
participacdo de universidades, organizacbes sociails e empresas
parceiras, garantindo o monitoramento preventivo e o suporte social

intensivo nos primeiros doze meses apos a desinternacao.
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Modulo 9: Abordagem Social e Trabalho de Campo com Criancas em

Situacéo de Rua
Aula 9.1: O Fendbmeno de Criangas e Adolescentes em Situagéao de Rua

O fendbmeno de criancas e adolescentes que utilizam os espacos publicos
das grandes cidades como moradia habitual ou meio principal de
subsisténcia econdmica representa uma das expressdes mais agudas da
exclusdo social urbana e da faléncia das redes primarias de protecdo
familiar. Tecnicamente, a sociologia e a psicologia social distinguem entre
as criancas na rua, que mantém vinculos familiares preservados e
retornam para suas casas ao final do dia apds realizarem atividades de
comeércio informal ou mendicancia, e as criancas de rua, cujos vinculos
familiares foram completamente rompidos ou severamente fragilizados por
situacdes de violéncia extrema, abuso ou abandono crénico, passando a
residir permanentemente nos espacos publicos em condicdes de absoluta
desprotecédo. Viver na rua expde 0s jovens a exploracdo sexual, ao uso

severo de substancias volateis e a violéncia letal.

A compreensao técnica deste cenario exige o abandono de posturas
higienistas de retirada compulséria dos jovens dos espacos centrais das
cidades. Na aplicacdo pratica, os profissionais devem compreender que a
rua passa a funcionar para o jovem como um espaco de sobrevivéncia,
mas também de socializacdo, construcdo de identidades grupais e
conquista de uma falsa autonomia que mascara a extrema vulnerabilidade
a que estdo submetidos. O impacto profissional manifesta-se na
necessidade de desenvolver metodologias complexas de aproximacao
que respeitem a temporalidade e as regras de convivéncia construidas
pelos coletivos de rua. Um erro comum verificado nas politicas publicas

municipais € a realizacdo de operacfes de recolhimento forcado sem

projetos psicossociais consistentes, 0 que gera apenas a dispersao dos
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jovens para outras regides urbanas mais perigosas e destréi os vinculos
de confianca necesséarios para intervencdes futuras. As boas préticas
preconizam o mapeamento dinamico dos pontos de concentracdo e a

intervencdo focada no respeito a dignidade humana dos individuos.
Aula 9.2: Metodologias de Abordagem Social no Territorio Urbano

O Servico de Abordagem Social em Espacos Publicos constitui um servico
especializado de média complexidade do SUAS, voltado para a
identificacdo de incidéncias de trabalho infantil, exploracdo sexual,
situacdo de rua e uso de substancias em vias publicas. Tecnicamente, a
metodologia de abordagem em rua afasta-se dos modelos de atendimento
em escritorios fechados, exigindo do educador social uma postura
itinerante, paciéncia metodolégica e alta capacidade de escuta em
ambientes ruidosos e potencialmente hostis. O processo de vinculacdo
afetiva e técnica com o jovem em situacao de rua ocorre de forma gradual,
estruturando-se a partir de contatos sucessivos baseados no respeito
mutuo, na oferta de cuidados imediatos de saude e alimentacdo, e na

auséncia absoluta de cobrancgas institucionais coercitivas iniciais.

A rotina pratica das equipes de abordagem urbana envolve a realizac&o
de rondas sistematicas diurnas e noturnas nos terminais de transporte,
pracas, semaforos e zonas de comércio sexual. A aplicacéo pratica exige
0 uso de técnicas de comunicacédo ndo verbal acolhedoras, a oferta de
encaminhamentos para servi¢os de acolhimento emergencial de pernoite
e a articulacdo imediata com os servicos de saude de urgéncia para
tratamento de ferimentos ou overdoses. O impacto profissional reside no
desafio de lidar com a frequente recusa inicial dos adolescentes em aceitar
0S servicos institucionais, devido ao medo da perda de liberdade e as mas
experiéncias prévias com o sistema estatal. Um erro comum no contexto

operacional é a tentativa de impor regras institucionais rigidas logo na
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primeira abordagem, o que afugenta o usuario e inviabiliza a construcéo
do vinculo protetivo. As boas praticas determinam que as abordagens
sejam realizadas em duplas técnicas estaveis, registrando a evolucao da

vinculagdo em prontuérios méveis sigilosos.
Aula 9.3: O Papel dos Centros POP e Centros de Convivéncia

Os Centros de Referéncia Especializados para Populacdo em Situagéo de
Rua, conhecidos como Centros POP, associados aos Centros de
Convivéncia para a Infancia, constituem os equipamentos publicos de
referéncia para o atendimento socioassistencial especializado em meio
aberto desse publico. Tecnicamente, esses espacos funcionam como
pontos de apoio e referenciamento no territorio urbano, oferecendo
instalacdes para higiene pessoal, guarda de pertences, alimentagao
elementar, providéncia de documentacdo  civil basica e,
fundamentalmente, atendimento psicossocial individualizado voltado para
a reconstrucdo de projetos de vida e superacdo da situacdo de rua. O
Centro POP deve configurar um ambiente de baixa exigéncia burocratica,

acolhendo os usuarios de forma imediata e incondicional.

A atuacgdao profissional no interior dos Centros POP e de convivéncia exige
criatividade pedagogica e competéncia técnica para prender a atencéo de
jovens habituados a hiperestimulacao e a liberdade das ruas. A aplicacéo
pratica envolve a realizagcdo de oficinas de arte, musica, informatica,
panificacdo e rodas de conversa terapéuticas que funcionem como
ganchos para o inicio do atendimento psicossocial profundo. O impacto
profissional € o desafio de estruturar fluxos eficazes de contrarreferéncia
com arede de saude mental e com os servi¢cos de acolhimento institucional
para aqueles que decidem voluntariamente sair das ruas. Um erro comum
é transformar o Centro POP em um espaco meramente assistencialista de

distribuicdo de marmitas e banho, sem que haja uma intencionalidade
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pedagodgica voltada para a emancipacdo do sujeito. As boas praticas
preconizam a gestdo participativa do espaco, envolvendo os proprios
adolescentes acolhidos na definicdo das regras de convivéncia e na

organizacao das atividades diarias do centro.
Aula 9.4: Articulacdo com a Rede de Reducéo de Danos e Saude Coletiva

O atendimento a criancgas e adolescentes em situacéo de rua com historico
de uso crbnico e severo de substancias psicoativas volateis e outras
drogas ilicitas exige a incorporacéo dos principios técnicos da Reducéao de
Danos e da Saude Coletiva nas intervencdes socioassistenciais.
Tecnicamente, a estratégia de reducdo de danos reconhece que a
abstinéncia imediata pode ser uma meta inviavel para individuos imersos
em contextos de extrema exclusdo e sofrimento de rua, concentrando os
esforc¢os iniciais na diminuicdo dos riscos bioldgicos e sociais associados
ao consumo de substancias, na prevencao de infeccdes transmissiveis, na
garantia do acesso a alimentacdo regular, hidratacdo adequada e
tratamentos médicos de feridas corporais, sem condicionar esses

cuidados a interrupcdo do uso de entorpecentes.

A aplicagéo prética da reducéo de danos no trabalho de campo efetiva-se
por meio de parcerias estreitas entre as equipes de abordagem social e os
Consultérios na Rua do Sistema Unico de Saude. Na rotina das
intervencdes urbanas, os profissionais distribuem insumos de higiene,
realizam testes rapidos de triagem de infeccbes e acompanham o0s
adolescentes aos postos de vacinacao diretamente nos locais de consumo
de drogas. O impacto profissional manifesta-se na exigéncia de superacao
de visdes moralistas ou proibicionistas sobre o fendbmeno das drogas,
focando estritamente na preservacdo da vida e na reducdo da
morbimortalidade juvenil. Um erro comum e grave é condicionar a vaga

em um abrigo ou o atendimento no Centro POP a exigéncia de que o jovem
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pare de usar drogas antes de ingressar no servico, 0 que o empurra de
volta para a invisibilidade das ruas. As boas préaticas orientam que a
propria oferta de um espaco seguro e afetuoso de convivéncia funciona
como o principal redutor de danos e organizador psiquico para a

diminuicéo gradual do consumo de entorpecentes.

Aula 9.5: Planos de Reintegracdo Familiar e Comunitaria para Jovens de

Rua

O objetivo de longo prazo das intervencbes junto a criangas e
adolescentes em situacao de rua deve centrar-se na elaboracéo de Planos
de Reintegracdo Familiar e Comunitaria sustentaveis, que permitam a
superacdo definitiva da vivéncia de rua. Tecnhicamente, este processo
exige uma investigacdo detalhada da genealogia familiar do jovem,
localizando pais, avos, tios ou padrinhos que componham sua rede
extensa de suporte e que possuam potencial protetivo ndo explorado. A
reintegracdo exige intervencbes psicossociais paralelas de alta
intensidade junto a familia biol6gica para sanar os conflitos crénicos e as
violéncias que geraram a fuga original do menor, assegurando que o

retorno ocorra para um ambiente verdadeiramente transformado e seguro.

A conducao técnica dos planos de reintegracdo requer habilidade de
mediacao de conflitos profundos e o desenho de redes complexas de
suporte socioecondmico. A aplicacdo pratica envolve a realizacdo de
encontros progressivos e mediados entre o adolescente e seus familiares
em espacos neutros, como o Centro POP, antes de efetivar o retorno
residencial definitivo. O impacto profissional é a necessidade de
acompanhar o nucleo familiar de perto nos primeiros meses pos-
reintegracdo, prestando suporte financeiro por meio de beneficios
eventuais e suporte psicoterapéutico para evitar novas rupturas de vinculo.

Um erro comum verificado no contexto operacional é forcar o retorno do
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jovem para casa de forma acodada logo apd0s a primeira manifestacéo de
saudades da familia, sem que as causas estruturais da violéncia
domeéstica tenham sido devidamente tratadas pelas equipes técnicas. As
boas praticas determinam que o plano de reintegracdo seja formalizado
em um termo de compromisso mutuo perante o judiciario, prevendo o
monitoramento sistematico por visitas domiciliares semanais da equipe
local do CREAS.

Maodulo 10: Diversidade, Género e Raga na Protecao Infantojuvenil
Aula 10.1: Marcadores Sociais da Diferenca e Intersecionalidade

A atuacao qualificada na protecao de criancas e adolescentes em situacao
de risco exige a incorporacao tedrica e metodoldgica da Intersecionalidade
e a analise dos marcadores sociais da diferenca, como raca, etnia, género,
classe social e orientacdo sexual. Tecnhicamente, esses marcadores nao
operam de forma isolada, mas se cruzam e se potencializam mdtua e
cumulativamente, estruturando desigualdades especificas e determinando
a forma como as violac¢des de direitos incidem sobre os corpos dos jovens.
Uma adolescente negra, Iésbica e residente em uma favela enfrenta riscos
sociais qualitativamente distintos e sobreposicbes de vulnerabilidades
substancialmente mais severas do que um jovem branco de classe média
na mesma faixa etaria, exigindo do sistema protetivo respostas
customizadas que superem as abordagens genéricas ou pretensamente

neutras.

A transposicado dessa perspectiva analitica para o cotidiano dos servicos
socioassistenciais exige que o0s profissionais realizem diagnosticos
institucionais e territoriais sensiveis as opressoes estruturais. A aplicacéo
pratica envolve o preenchimento rigoroso e obrigatério dos quesitos de

raca, cor e identidade de género nos prontuarios de atendimento,
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permitindo a producéo de dados estatisticos confiaveis que revelem, por
exemplo, a sobrerrepresentacdo de jovens negros no sistema
socioeducativo e nos acolhimentos institucionais. O impacto profissional
reside no desafio de desconstruir o racismo institucional e o machismo
estrutural enraizados nas proprias praticas cotidianas das equipes
técnicas. Um erro comum no manejo institucional € desconsiderar essas
dimensbes sob a alegacdo de universalidade do atendimento, tratando
todas as demandas de forma idéntica e perpetuando a excluséo invisivel
das minorias. As boas préticas determinam a realizacdo de capacitacdes
periodicas sobre letramento racial e diversidade de género para todos os

trabalhadores da rede de protecéo.

Aula 10.2: Protecao de Criancas e Adolescentes LGBTQIA+ em Situacéo

de Risco

Criancas e adolescentes cuja identidade de género ou orientagéo sexual
diverge das normas cisheteronormativas dominantes enfrentam riscos
severos de violéncia intrafamiliar, expulsdo do lar, assédio escolar cronico
e severo sofrimento psiquico. Tecnicamente, a LGBTfobia intrafamiliar
manifesta-se por meio de agressdes verbais e fisicas, tentativas de
imposicdo de terapias de conversao forcadas e privacdo de afeto e
cuidados basicos por parte dos genitores, lancando esses jovens
precocemente em trajetorias de situacdo de rua e prostituicdo de
subsisténcia. A intervencao estatal deve pautar-se pelo respeito absoluto
ao nome social, a identidade autoidentificada e pelo direito fundamental de
viver e expressar livremente sua singularidade existencial sem sofrer

discriminacao.

A atuacéo pratica junto ao publico juvenil LGBTQIA+ exige das equipes de
protecédo a criagcado de ambientes institucionais seguros e afirmativos, livres

de preconceitos e piadas discriminatorias. Na rotina dos servicos de
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acolhimento, a aplicacdo pratica envolve o uso obrigatorio do nome social
em todos 0s registros escolares, médicos e internos, a garantia do uso de
vestuarios condizentes com a identidade de género do acolhido e a
distribuicdo de alojamentos residenciais respeitosos e inclusivos que
resguardem a privacidade e a seguranca do jovem contra agressoes de
terceiros. O impacto profissional é a necessidade de intervir diretamente
junto as escolas e familias para cessar os ciclos de violéncia psicoldgica e
exclusao social. Um erro comum no contexto operacional € tentar silenciar
a orientacao sexual ou identidade de género do adolescente sob o pretexto
de evitar conflitos coletivos dentro do abrigo, o que configura violéncia
institucional crénica. As boas préaticas determinam a articulacdo com
coletivos de direitos humanos e a insercdo dos jovens em redes de

sociabilidade afirmativas e protetivas.
Aula 10.3: O Impacto do Racismo Estrutural na Infancia e Juventude Negra

O racismo estrutural constitui um elemento ordenador das desigualdades
no cenario brasileiro, operando desde a primeira infancia para restringir o
acesso a oportunidades e expor a juventude negra a niveis
desproporcionais de vulnerabilidade social e violéncia letal. Tecnicamente,
0 racismo manifesta-se na maior precariedade das habitacdes e servicos
publicos nos territorios de maioria negra, nos maiores indices de
mortalidade infantil e materna, na seletividade racial das abordagens
policiais e na naturalizacdo social do sofrimento e da criminalizacéo de
jovens pretos e pardos. Essa exposi¢cado precoce a discriminacdo e ao
preconceito institucional gera danos severos na construcdo da identidade
corporal e na autoestima das criancgas, produzindo sofrimento psiquico que

muitas vezes é invisibilizado pelas redes de atencéo.

A intervencéo técnica diante dos impactos do racismo estrutural exige das

equipes da assisténcia social o desenvolvimento de metodologias de
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intervencdo de carater antirracista e de valorizacédo da identidade étnico-
racial. A aplicacdo prética envolve a inclusdo de contetudos de historia e
cultura afro-brasileira nas oficinas dos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, a aquisicdo de brinquedos e livros infantis
com representatividade negra positiva nos abrigos e 0 questionamento
técnico de decisbes do sistema de justica que apresentem viés de
seletividade racial em desfavor de familias negras. O impacto profissional
manifesta-se no desafio de atuar como um agente de denuncia e
desconstrucdo das assimetrias raciais no interior das politicas publicas.
Um erro comum verificado no cotidiano profissional € o silenciamento
diante de episddios de injaria racial entre usuarios ou profissionais,
tratando o caso como mero desentendimento juvenil sem relevancia
juridica. As boas praticas impdem a notificacdo formal das infracfes de
racismo aos 0rgaos competentes e o desenvolvimento de acdes coletivas

de valorizacéo estética e cultural da negritude.

Aula 10.4: Atendimento a Criancas e Adolescentes de Povos e

Comunidades Tradicionais

O atendimento a criancas e adolescentes pertencentes a povos indigenas,
comunidades quilombolas, ribeirinhas e ciganeiras exige 0 respeito
absoluto a diversidade cultural e o cumprimento dos direitos especificos
garantidos pela Convencéao 169 da Organizacéo Internacional do Trabalho
sobre Povos Indigenas e Tribais. Tecnicamente, o conceito de risco social
e negligéncia ndo pode ser transposto de forma mecanica e etnocéntrica
das realidades urbanas ocidentais para o contexto de comunidades
tradicionais, cujos modos de vida, dindmicas de criagao coletiva de filhos,
divisbes de trabalho comunitario e concepcdes de infancia possuem
l6gicas proprias estruturadas na ancestralidade e na relagdo com a terra.

Qualquer intervencéo do sistema de garantia de direitos que desconsidere
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essas particularidades corre o risco de configurar etnocidio e violéncia

institucional severa.

A atuacéo profissional junto a povos e comunidades tradicionais demanda
uma imersao prévia nas especificidades culturais de cada grupo e a
pactuacdo de todas as agOes protetivas com as liderancas tradicionais e
caciques locais. A aplicacdo pratica dessas diretrizes manifesta-se na
realizacdo de atendimentos mediados por tradutores ou facilitadores
culturais indigenas quando necessario, ha manutencdo de criangcas em
seus proprios territorios tradicionais mesmo diante de medidas de
protecdo e na recusa absoluta a processos de institucionalizagcdo urbana
gue promovam o desenraizamento cultural do menor. O impacto
profissional € a exigéncia de flexibilizacdo das ferramentas metodologicas
padrbes da assisténcia social para adequa-las aos ritmos e cosmologias
tradicionais. Um erro comum e recorrente € a aplicacdo de medidas de
afastamento familiar contra maes indigenas sob a acusacdo de
negligéncia higiénica ou alimentar, confundindo a simplicidade material da
vida na aldeia com desleixo afetivo. As boas préaticas determinam a
consulta prévia as instancias comunitarias e a colaboragéo estreita com a
Fundacdo Nacional dos Povos Indigenas nos processos que envolvam

menores nativos.

Aula 10.5: Inclusdo e Protecdo de Criancas e Adolescentes com
Deficiéncia

Criancas e adolescentes com deficiéncia fisica, intelectual, visual, auditiva
ou transtorno do espectro autista inseridos em contextos de
vulnerabilidade enfrentam barreiras severas de acessibilidade urbana,
exclusdo escolar cronica e maior prevaléncia de violéncia intrafamiliar

devido a sobrecarga de cuidados e a falta de suporte especializado aos

cuidadores. Tecnicamente, o modelo social da deficiéncia, consagrado
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pela Lei Brasileira de Inclusdo, numero 13.146 de 2015, estabelece que a
deficiéncia resulta da interacdo entre os impedimentos corporais e as
barreiras ambientais e atitudinais criadas pela sociedade, transferindo o
foco do problema do corpo do individuo para a inadequacao das estruturas
estatais. A protecdo desses jovens exige a eliminacdo de barreiras e a

garantia do direito a autonomia e a participacdo social plena.

A operacionalizacdo da protecdo para criancas e adolescentes com
deficiéncia exige das equipes interdisciplinares a articulagdo intensiva
entre a assisténcia social, os servi¢os de reabilitacdo médica e a rede de
educacdo inclusiva. A aplicacdo pratica envolve a garantia de
acessibilidade arquitetdnica e comunicacional em todos os abrigos e
Centros de Referéncia de Assisténcia Social, a insercdo das familias no
Beneficio de Prestacdo Continuada e a oferta de servicos de assisténcia
domiciliar para aliviar a sobrecarga fisica das mées cuidadoras. O impacto
profissional € a necessidade de dominar técnicas de comunicagao
alternativa e metodologias de avaliacdo de acessibilidade atitudinal. Um
erro comum verificado no contexto operacional € o isolamento do menor
com deficiéncia no interior dos abrigos institucionais, privando-o de
frequentar a escola regular sob a falsa justificativa de que a instituicdo néao
possui pessoal capacitado para o atendimento. As boas praticas
determinam a construcdo de planos de desenvolvimento individuais
focados no desenvolvimento das potencialidades remanescentes do
jovem, estimulando sua independéncia maxima e inclusdo nas atividades

comunitarias de lazer e cultura.
Modulo 11: Metodologias de Escuta Especializada e Depoimento Especial

Aula 11.1: Diferenciacdo Técnica entre Escuta Especializada e

Depoimento Especial
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A Lei nimero 13.431 de 2017 e o Decreto numero 9.603 de 2018
estabeleceram o sistema de garantia de direitos da crianca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, introduzindo e distinguindo
de forma rigorosa as metodologias da Escuta Especializada e do
Depoimento Especial. Tecnicamente, a escuta especializada constitui o
procedimento de entrevista sobre a situacdo de violéncia realizado pelos
profissionais que atuam na rede de protecdo socioassistencial, de saude
ou de educacdo no interior dos servicos publicos, possuindo finalidade
estritamente protetiva e terapéutica, voltada para a identificacdo de
demandas de cuidado e a elaboracdo do plano de atendimento, sem o
objetivo de coletar provas para o processo criminal. O depoimento especial
€ o procedimento judicial de oitiva da vitima realizado perante o0 juiz em
audiéncia, seguindo ritos processuais especificos, com o fim exclusivo de

producéo de prova forense para a responsabiliza¢éo criminal do agressor.

A clareza técnica sobre essa distincdo € vital para evitar erros graves que
possam comprometer a validade juridica das provas e a integridade
psicolégica do menor. Na aplicacado pratica, os assistentes sociais e
psicologos do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
nao devem atuar como investigadores do crime, abstendo-se de indagar o
jovem sobre os detalhes anatdmicos ou cronolégicos da violéncia sofrida
durante os atendimentos de acompanhamento familiar. O impacto
profissional reflete-se na necessidade de limitar a escuta ao estritamente
necessario para garantir a protecdo social imediata do individuo. Um erro
comum verificado na rotina institucional € a tentativa das equipes da
assisténcia em preencher relatorios detalhados contendo a descricao
minuciosa do abuso sexual para enviar a delegacia, o que configura desvio
de funcado técnica e produz revitimizacdo institucional severa. As boas

praticas determinam que, ao emergir o relato espontaneo da violéncia, o
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técnico acolha a emocédo do jovem, interrompa a extracdo de detalhes e
encaminhe imediatamente 0 caso para 0s canais judiciais competentes
para a realizacdo do depoimento especial sob condi¢cdes periciais
controladas.

Aula 11.2: A Lei numero 13.431 de 2017 e os Protocolos de Revelacdo

Espontanea

A Lei nimero 13.431 de 2017 inovou o ordenamento juridico ao normatizar
o atendimento integrado de criancas e adolescentes vitimas, criando
mecanismos para que o relato da violéncia ocorra em ambiente acolhedor
e com 0 menor numero possivel de repeti¢cdes. Tecnicamente, a legislacao
define a revelacdo espontanea como o ato pelo qual o jovem, por sua
prépria iniciativa e motivacdo interna, relata um episddio de violéncia
sofrido por ele ou testemunhado, comumente direcionando o desabafo a
uma figura de confiangca em seu cotidiano, como um professor da escola,
um educador social do servico de convivéncia ou um agente comunitario
de saude. O protocolo técnico exige que o profissional que recebe a
revelacdo mantenha a calma, escute de forma ativa e empatica, registre
as informacgdes com fidelidade as palavras utilizadas pelo menor e acione

os fluxos formais de protecdo sem confrontar os suspeitos.

A operacionalizacdo dos protocolos de revelacdo espontanea exige o
treinamento continuo de todos os trabalhadores da ponta do sistema de
garantia de direitos para evitar reacfes inadequadas que calem a vitima.
A aplicacgéo pratica envolve a criagdo de canais de comunicagao seguros
nas escolas e equipamentos sociais, garantindo a privacidade do
momento da escuta. O impacto profissional manifesta-se na
responsabilidade ética de dar andamento imediato a noticia do fato,
rompendo com a cumplicidade do siléncio que protege 0s agressores

intrafamiliares. Um erro comum é demonstrar incredulidade, choque,
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repulsa ou desespero diante do relato da crianca, reagdes emocionais que
a intimidam e geram sentimentos de culpa e fechamento comunicacional
imediato. As boas praticas preconizam o uso de frases de validacao afetiva
que confirmem o suporte incondicional a vitima, a confeccdo imediata de
um relatério sumario e sigiloso e o encaminhamento do caso ao Conselho
Tutelar em até vinte e quatro horas para as providéncias de salvaguarda

fisica da integridade do menor.
Aula 11.3: Técnicas de Entrevista Cognitiva e Linguagem Adaptada

A realizacdo de entrevistas com criancas e adolescentes sobre vivéncias
traumaticas exige o dominio cientifico de Técnicas de Entrevista Cognitiva
€ 0 uso rigoroso de linguagem adaptada aos marcos de desenvolvimento
neurocognitivo e linguistico de cada faixa etaria. Tecnicamente, a
entrevista cognitiva baseia-se em principios da psicologia da memoria,
utilizando perguntas abertas de resposta livre que estimulam o resgate de
memarias episodicas sem a inser¢cado de elementos sugestivos ou pistas
falsas por parte do entrevistador. O uso de perguntas fechadas ou diretivas
deve ser evitado ao maximo na fase inicial da abordagem, pois individuos
em desenvolvimento sdo altamente suscetiveis a sugestdo e a
complacéncia, tendendo a responder o que acreditam que o adulto

autoritario deseja ouvir, comprometendo a fidedignidade do relato.

Na pratica das equipes periciais e psicossociais, a aplicacdo técnica
dessas diretrizes materializa-se na estruturacao da entrevista em fases
claras: estabelecimento de rapport e vinculo de confianga inicial,
explicacéo das regras do encontro em linguagem acessivel, solicitacéo de
narrativa livre sobre o cotidiano da crianga, transicao gradual para o tema
de interesse e fase de fechamento focada no restabelecimento do
equilibrio emocional do jovem. O impacto profissional reside na exigéncia

de alta concentracdo e autodisciplina verbal para ndo induzir respostas
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durante a dinamica comunicacional. Um erro comum e grave € a utilizacéo
de termos juridicos ou conceitos abstratos complexos que confundem o
menor, ou 0 uso inadequado de bonecos anatdbmicos anatémicos sem
validacdo metodoldgica, o que pode contaminar o testemunho de forma
irreversivel. As boas praticas recomendam a gravacao integral em formato
audiovisual das sessdOes de escuta autorizadas, o uso de vocabulario
simples e concreto, o0 respeito absoluto aos siléncios e tempos de pausa
da crianca e a validacéo constante de seu estado de conforto psiquico ao

longo de todo o procedimento.
Aula 11.4: Prevencéo da Vitimizagdo Secundaria no Fluxo Institucional

A vitimizacdo secundaria ou revitimizacao constitui os danos psiquicos e
sociais adicionais causados a vitima pelo funcionamento inadequado,
moroso, repetitivo e inquisitorial da rede de servicos e das instancias
policiais e judiciais de persecucéo penal. Tecnicamente, a prevencao da
vitimizacdo secundaria exige o desenho de fluxos integrados de
atendimento que eliminem as sobreposi¢cdes de atribuicdes e unifiguem os
procedimentos de coleta de informacdes, garantindo que a crianga néo
precise narrar o abuso sucessivamente para o policial de plantdo, o médico
legista, o conselheiro tutelar, o assistente social do CREAS e o promotor
de justica. Cada repeticéo forcada do relato reativa os circuitos cerebrais
do medo e do estresse associados ao trauma original, aprofundando as

sequelas psicoldgicas crbénicas da violéncia sofrida.

Para efetivar a prevencéo da revitimizac&o no plano pratico, 0s municipios
devem pactuar protocolos intersetoriais de atendimento integrado,
instituindo comissdes locais de monitoramento do fluxo de atendimento as
vitimas de violéncia. A aplicacéo pratica envolve a criagcdo de Centros de
Atendimento Integrado, espacos fisicos unificados que reunem em um

mesmo local peritos médicos, delegados especializados, defensores e
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técnicos da assisténcia social, permitindo a realizacdo de todos os
procedimentos de urgéncia em uma Unica parada institucional. O impacto
profissional € a transi¢cdo para uma cultura de cuidado centrado na vitima,
na qual a conveniéncia burocratica das instituicdes cede espaco a
prioridade absoluta da saude mental do menor. Um erro comum verificado
nas prefeituras € a manutencdo de fluxos fragmentados nos quais 0s
orgaos ndao comunicam entre si, obrigando as familias a peregrinarem por
multiplos bairros carregando pastas de documentos repetidos. As boas
praticas determinam o compartiihamento de notificacdes via sistemas
informatizados seguros e a realizac&o de reunides de alinhamento de caso

para unificar as condutas institucionais.
Aula 11.5: Espacos de Escuta: Ambiéncia e Infraestrutura Adequadas

A gqualidade técnica e o sucesso emocional das intervencdes de escuta
com criancas e adolescentes dependem crucialmente da qualidade da
Ambiéncia e da Infraestrutura dos espacos fisicos dedicados a essa
finalidade no interior dos servicos da rede de protecdo. Tecnicamente, as
salas de atendimento psicossocial e as salas de depoimento especial
devem ser projetadas para afastar qualquer estética hospitalar, prisional
ou burocratica fria, configurando ambientes acolhedores, dotados de
isolamento acustico rigoroso para garantir o sigilo absoluto das conversas
e impedir que ruidos externos distraiam o menor, iluminagao natural suave
difusa, mobiliario ergonémico adaptado a escala infantil e presenca de
materiais ludicos, como brinquedos neutros, papéis para desenho e lapis
de cor, que funcionam como facilitadores da expressao projetiva das

emocoes.

A operacionalizacdo desses espacos exige investimentos planejados na
infraestrutura dos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia

Social e dos tribunais de justica. Na aplicacdo pratica, a disposicao das
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cadeiras deve evitar barreiras fisicas como mesas de escritorio
imponentes entre o técnico e o jovem, posicionando-os em angulos que
facilitem o contato visual horizontal e respeitoso. O impacto profissional
manifesta-se na capacidade do ambiente em reduzir os niveis iniciais de
ansiedade, taquicardia e hipervigilancia que acometem menores vitimas
ao ingressarem em Orgdos oficiais do Estado. Um erro comum é a
utilizacéo de salas de reunido comuns, repletas de computadores, pilhas
de processos e circulagdo constante de funcionarios, ambiente cadtico que
intimida o jovem e impede a concentracdo necessaria para a elaboracao
do relato. As boas praticas preconizam a higienizacdo constante dos
materiais ladicos, a personalizacdo sutil do espaco com cores calmantes
nas paredes e a garantia de que a sala seja utilizada exclusivamente para
fins de atendimento psicossocial individual, preservando a santidade e a

identidade protetiva do espacgo de escuta.

Médulo 12: Gestdo de Projetos e Formulacdo de Politicas Publicas de

Protecao
Aula 12.1: Ciclo de Politicas Publicas e a Agenda da Infancia

A formulacdo de estratégias eficazes de protecdo a infancia exige a
compreenséo técnica do Ciclo de Politicas Publicas, processo dinamico
estruturado nas fases sequenciais de identificacdo do problema e
formacgéo da agenda, formulacdo de alternativas de solugcdo, tomada de
deciséo e legitimacao, implementacao pratica no territério e, finalmente,
monitoramento e avaliacdo de impactos e resultados. Tecnicamente, a
insercdo da agenda da infancia e da juventude em situacéo de risco como
prioridade nas decisdes governamentais depende da capacidade da
sociedade civil e dos técnicos da area em visibilizar as demandas por meio
de diagnoésticos robustos, estatisticas epidemiologicas de violéncia e

pressdo politica nos conselhos paritarios de direitos, competindo com
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outras demandas setoriais pela destituicdo de recursos financeiros

publicos escassos.

A atuacéo profissional no ciclo de politicas exige que os coordenadores de
servigos de assisténcia social transcendam a execugdo mecanica das
acOes cotidianas e passem a intervir ativamente na engenharia politica
municipal. A aplicacdo pratica envolve a elaboracdo de Planos Municipais
Decenais para a Infancia e Adolescéncia, documentos estratégicos que
fixam as metas de reducéo de violéncia, erradicagao do trabalho infantil e
expansao de creches para os proximos dez anos, independentemente das
mudancas nas gestfes partidarias da prefeitura. O impacto profissional
reflete-se na habilidade de traduzir as dores vivenciadas na ponta dos
servicos em propostas legislativas e dotacdes orcamentarias concretas.
Um erro comum verificado no plano gerencial é a interrupcdo abrupta de
programas sociais bem-sucedidos a cada troca de prefeito, gerando
descontinuidade protetiva e desperdicio de recursos publicos. As boas
praticas determinam a institucionalizacdo dos programas por meio de leis
municipais aprovadas pela camara de vereadores, garantindo a

perenidade das a¢des estatais como politicas de Estado estaveis.

Aula 12.2: Elaboracdo de Projetos Sociais: Captacdo de Recursos e
Editais

A sustentabilidade financeira e a capacidade de inovacdo metodologica
das organizacdes governamentais e ndo governamentais que atuam na
protecéo infantojuvenil dependem da competéncia técnica na Elaboracgéo
de Projetos Sociais e no manejo das engrenagens de Captacao de
Recursos por meio de editais publicos e privados. Tecnicamente, a
redacdo de um projeto social exige rigor metodoldgico na definicdo da
arvore de problemas, delimitacdo precisa do publico-alvo beneficiario,

formulacdo de objetivos gerais e especificos mensuraveis, desenho de
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matrizes l6gicas de atividades associadas a cronogramas de execucao
fisica realistas e estruturacdo de orcamentos detalhados por itens de
despesa, justificando cada custo em perfeita consonancia com as metas

pactuadas.

A pratica profissional na gestédo de projetos exige dos assistentes sociais
e administradores do terceiro setor o monitoramento constante das
oportunidades de fomento langcadas por fundacfes corporativas, agéncias
internacionais de cooperacdo humanitaria e emendas parlamentares. A
aplicacdo pratica envolve o cadastramento regular das entidades nos
fundos municipais da infancia e a participacdo em chamamentos publicos
regulamentados pela Lei nimero 13.019 de 2014, o Marco Regulatério das
Organizacdes da Sociedade Civil. O impacto profissional manifesta-se na
capacidade de atrair investimentos novos para o territério, viabilizando a
aguisicao de equipamentos especializados e a contratacao de consultorias
técnicas de alto nivel. Um erro comum verificado na redacéo de projetos é
a formulacé@o de objetivos vagos ou utopicos, como erradicar a pobreza
urbana em seis meses, sem apresentar indicadores concretos de
verificacao dos resultados. As boas préticas impdem o uso de indicadores
de processo e de resultado auditaveis, a transparéncia absoluta na
prestacdo de contas contabil e a inclusdo de planos de sustentabilidade
gue prevejam a continuidade das acdes apdés o encerramento do

financiamento externo do edital.

Sub-secao 12.3: O Fundo para a Infancia e Adolescéncia: Funcionamento

e Gestao

O Fundo para a Infancia e Adolescéncia, instituido por forca do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, constitui um fundo publico especial
destinado exclusivamente ao financiamento de programas, projetos e

acOes complementares voltadas para a garantia dos direitos de criancas e
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adolescentes em situacao de vulnerabilidade e risco social. Tecnhicamente,
0s recursos do FIA provém de dotagbes do orgcamento municipal, multas
administrativas aplicadas por infracées as normas protetivas, rendimentos
de aplicacdes financeiras proprias e, fundamentalmente, de doacfes
dedutiveis do Imposto de Renda de pessoas fisicas e juridicas, conforme
limites fixados pela legislacao tributaria federal. A gestdo e a deliberacéo
sobre a aplicacdo desses recursos competem com exclusividade ao
Conselho dos Direitos da Crianca e do Adolescente, exigindo a

fiscalizagdo do Ministério Publico.

A operacionalizacdo do FIA demanda dos gestores publicos e
conselheiros de direitos um profundo conhecimento de contabilidade
publica e das normas da Lei de Responsabilidade Fiscal. A aplicacéo
pratica envolve o lancamento de editais de chamamento publico anuais
para a selecdo de projetos de entidades sociais que receberdo os
repasses do fundo, bem como o monitoramento rigoroso da execugao
financeira e fisica dos projetos aprovados. O impacto profissional € o
desafio de otimizar a captacédo de recursos junto ao empresariado local,
desenvolvendo campanhas de sensibilizacdo fiscal que demonstrem as
vantagens de destinar parte do imposto devido para acOes de protecdo
locais. Um erro comum na gestéo do fundo € o represamento burocratico
de grandes volumes de recursos nas contas bancarias municipais devido
a incapacidade técnica do conselho em redigir editais adequados,
enguanto os servi¢os da ponta sofrem com escassez de materiais basicos.
As boas praticas preconizam a contratacdo de auditorias externas
independentes, o uso de plataformas eletrbnicas transparentes para o
monitoramento dos repasses e a ampla divulgacdo publica dos relatorios

de impacto social das ac¢6es financiadas pelo fundo.

Aula 12.4: Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo de Impacto Social
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O monitoramento continuo e a avaliacdo rigorosa de impacto constituem
ferramentas gerenciais indispensaveis para aferir a eficiéncia, eficacia e
efetividade das politicas e programas de assisténcia voltadas a infancia e
juventude em risco. Tecnicamente, os indicadores de monitoramento
dividem-se em indicadores de insumo, que medem 0s recursos financeiros
e humanos alocados, indicadores de processo, voltados para o controle
da execucéo das atividades programadas dentro dos prazos, e indicadores
de resultado, que mensuram as transformacdes imediatas operadas na
situacdo dos usuérios atendidos. A avaliacdo de impacto social utiliza
metodologias quase-experimentais e analises estatisticas longitudinais
comparativas para isolar os efeitos do programa de outras variaveis
macroestruturais, demonstrando cientificamente se as intervencoes

reduziram de forma sustentavel as violagdes de direitos no territorio.

A transposicao dessas ferramentas para o cotidiano profissional exige que
as equipes coordenadoras instituam sistemas permanentes de registro de
dados qualitativos e quantitativos em seus servi¢os. A aplicacdo pratica
envolve o acompanhamento de métricas como a taxa de evaséo escolar
entre os jovens vinculados ao servico de convivéncia, a prevaléncia de
reincidéncia de violéncia intrafamiliar em lares acompanhados pelo
CREAS e o tempo meédio de permanéncia das criancas em regime de
acolhimento institucional institucional antes do desacolhimento definitivo.
O impacto profissional é a capacidade de produzir relatérios técnicos
baseados em evidéncias robustas, legitimando a manutencao do
financiamento publico das acdes perante os 6rgaos de controle externo.
Um erro comum no plano gerencial é coletar montantes macigos de dados
socioecondbmicos dos usuarios para fins meramente cartoriais de
arquivamento, sem que haja qualquer processamento estatistico ou

analise reflexiva que subsidie o redesenho das metodologias de



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

atendimento. As boas praticas determinam a constru¢do de painéis de
indicadores digitais dinamicos interativos de acesso restrito para as
equipes, permitindo o monitoramento em tempo real dos gargalos da rede

de protecao e a correcdo agil dos fluxos operacionais falhos.
Aula 12.5: Sistemas de Informacéo da Assisténcia Social: SISC e SIPIA

A modernizacéo e a qualificacdo da gestao da protecao infantojuvenil no
Brasil estruturam-se a partir da operacdo obrigatéria de sistemas de
informacao unificados em rede nacional, destacando-se o Sistema de
Informacéo para a Infancia e Adolescéncia e o Sistema de Informacgdes do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Tecnhicamente, o
SIPIA constitui um sistema de base de dados voltado para o registro e
monitoramento das violagdes de direitos denunciadas e das medidas de
protecdo aplicadas pelos Conselhos Tutelares em todo o territério
nacional, gerando estatisticas em tempo real sobre os tipos de violéncia
prevalecentes por municipio. O SISC funciona como a ferramenta de
controle e cofinanciamento federal do servico de convivéncia, exigindo o
cadastramento individualizado e o monitoramento da frequéncia mensal

de cada crianca e adolescente inserido nos percursos socioeducativos.

A operacdo diaria desses sistemas de informacao exige dos técnicos e
conselheiros tutelares disciplina operacional, precisdo na insercdo de
dados confidenciais e alto compromisso com o sigilo profissional
determinado pela Lei Geral de Protecdo de Dados. A aplicacdo pratica
envolve a alimentacéo sistematica das plataformas digitais logo apos a
realizacdo de cada atendimento ou visita domiciliar, transformando os
historicos de caso individuais em insumos estatisticos globais para o
planejamento governamental. O impacto profissional reflete-se na
unificacdo da linguagem técnica e no fim do isolamento de dados

municipais, permitindo, por exemplo, que um jovem acolhido que mude de
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cidade tenha seu historico protetivo prontamente acessado pelas
autoridades do novo domicilio. Um erro comum verificado no cotidiano
institucional € a subalimentacéo crénica dos sistemas devido a alegacéo
de falta de tempo ou de computadores obsoletos, gerando subnotificacbes
massivas que mascaram a real gravidade das violagGes infantojuvenis
perante o governo federal. As boas praticas impdem a designhacédo de
técnicos responsaveis pela governanca de dados nas secretarias, a
realizacédo de auditorias de qualidade dos registros inseridos e 0 uso das
estatisticas geradas pelas plataformas para fundamentar as tomadas de

decisdes urgentes de expansao da rede.

Médulo 13: Aspectos Psicologicos do Trauma, Resiliéncia e

Desenvolvimento

Aula 13.1: Teoria do Apego, Neurobiologia do Trauma e Desenvolvimento

Infantil

A psicologia do desenvolvimento contemporanea e a neurobiologia
funcional demonstram de forma inequivoca que a qualidade dos primeiros
vinculos de apego estabelecidos entre o0 bebé e seus cuidadores primarios
nos primeiros mil dias de vida atua como o principal arquiteto da estrutura
cerebral e da saude mental do individuo. Tecnicamente, a Teoria do
Apego, formulada por John Bowlby, estabelece que a presenca de uma
figura de cuidado responsiva, previsivel, afetuosa e protetiva permite a
crianca construir um modelo interno de apego seguro, base psiquica
indispensavel para a exploracdo do mundo e para o desenvolvimento da
capacidade futura de autorregulacdo emocional. Quando esse vinculo
priméario é rompido por episédios cronicos de negligéncia severa, abuso
fisico ou violéncia doméstica, o cérebro em desenvolvimento interpreta o

ambiente como uma zona de ameaca permanente, ativando cronicamente
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0 eixo hipotalamo-pituitaria-adrenal e inundando o organismo com niveis

toxicos de cortisol e adrenalina.

Essa hiperativagdo neurobiologica continua, conhecida cientificamente
como estresse toxico, altera a plasticidade cerebral, prejudica o
desenvolvimento do coértex pré-frontal responsavel pelas funcbes
executivas e pelo controle de impulsos, e hipertrofia a amigdala
cerebelosa associada as respostas de medo, fuga e agressividade. Na
pratica das intervencBes psicossociais, 0s profissionais devem
compreender que os comportamentos disruptivos, a hipervigilancia, as
explosdes de raiva intempestivas ou o isolamento extremo apresentados
por criangas vitimas de traumas severos ndo constituem tracos de mau
comportamento deliberado, mas sim respostas neurobiolégicas
adaptativas de sobrevivéncia de um organismo que opera em modo de
perigo constante. O impacto profissional desse conhecimento exige a
superagcdo de abordagens puramente comportamentais e punitivas,
adotando a perspectiva do Cuidado Informado pelo Trauma, que prioriza
a construcao de ambientes institucionais altamente previsiveis, seguros e
acolhedores, capazes de oferecer experiéncias relacionais reparadoras
gue auxiliem na fiacdo neuroldgica saudavel do jovem. Um erro comum no
contexto operacional € tentar conter crises emocionais severas por meio
de gritos ou isolamentos coercitivos, praticas que mimetizam a violéncia
original e reativam o trauma de forma destrutiva. As boas praticas
determinam o uso de técnicas de corregulacdo emocional, nas quais o
técnico utiliza sua propria voz calma e postura corporal serena para auxiliar

a crianga a recuperar o equilibrio fisiologico e psiquico.

Aula 13.2: Sindrome do Estresse Poés-Traumatico em Criangas e

Adolescentes
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A Sindrome do Estresse Pos-Traumatico manifesta-se de forma severa e
frequentemente crénica em criangas e adolescentes expostos a eventos
traumaticos agudos ou cumulativos, como abusos sexuais repetidos,
violéncia doméstica cronica, acidentes graves ou tiroteios urbanos em
territérios conflagrados. Tecnicamente, os critérios diagnosticos do TEPT
na infancia envolvem trés grandes agrupamentos de sintomas
persistentes: a intrusdo, manifestada por memaorias recorrentes invasivas,
pesadelos terrorificos e episoédios de flashbacks nos quais o menor revive
0 evento traumatico como se estivesse ocorrendo no presente; a esquiva,
caracterizada pelo esforco consciente ou inconsciente de evitar
pensamentos, sentimentos, conversas, locais ou pessoas que lembrem o
trauma; e a hiperestimulacéo do sistema nervoso autbnomo, expressa por
insbnia severa, irritabilidade extrema, dificuldades agudas de
concentragao escolar e resposta de sobressalto exagerada diante de

ruidos comuns.

O diagndéstico e o tratamento do estresse pos-traumatico infantil exigem
alta especializacéo pericial e a recusa absoluta a posturas que minimizem
o sofrimento psiquico do jovem. Na aplicacdo pratica, os psicologos da
rede especializada utilizam abordagens psicoterapicas validadas
cientificamente para o trauma, como a Terapia Cognitivo-Comportamental
Focada no Trauma, auxiliando o paciente a processar as memarias
dolorosas e a dessensibilizar os gatilhos emocionais que disparam o0s
ataques de panico. O impacto profissional reflete-se na necessidade de
gerenciar as resisténcias da familia biologica, que muitas vezes tenta
negar a ocorréncia do evento traumatico para evitar sentimentos de culpa
ou responsabilizagao judicial. Um erro comum verificado no cotidiano das
instituicbes de acolhimento € a medicalizacdo excessiva e indiscriminada

do jovem com ansioliticos e antipsicéticos para conter os sintomas do
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TEPT, tratando as manifestacbes de ansiedade como se fossem
transtornos de conduta comuns, sem abordar as causas traumaticas
subjacentes. As boas praticas recomendam a combinacdo ponderada do
suporte farmacoldgico temporario com intervencdes psicoterapéuticas
intensivas semanais, associadas a orientacédo continuada dos cuidadores
do abrigo para que compreendam as crises de flashback e saibam acolher

o acolhido sem gerar novas situacdes estressantes.

Aula 13.3: Conceito de Resiliéncia: Mecanismos de Enfrentamento e

Protecao

O conceito cientifico de Resiliéncia no campo da protecdo infantojuvenil
afasta-se das visbes romanticas de superacdo individual heroica,
definindo-se tecnicamente como um processo dindamico no qual o
individuo manifesta uma adaptacéo positiva e saudavel mesmo quando
submetido a condicdes de extrema adversidade, traumas severos ou
privacdes socioecondémicas cronicas. A resiliéncia ndo constitui um traco
de personalidade inato fixo que a crianca possui ou deixa de possuir, mas
sim o resultado previsivel da interacdo constante entre os fatores de risco
e os fatores de protecéo presentes em sua ecologia de desenvolvimento,
abrangendo dimensfes individuais, familiares e comunitarias. Os
mecanismos de enfrentamento adaptativos referem-se a capacidade de
processar as adversidades de forma flexivel, buscando ativamente apoio
social externo, desenvolvendo estratégias de resolucdo de problemas e

mantendo uma percepcao de autoeficicia e esperanca realista no futuro.

A intervencdo técnica orientada para a promocao da resiliéncia exige que
as equipes interdisciplinares abandonem os diagnésticos baseados
exclusivamente nas patologias e caréncias familiares, concentrando-se na
identificacdo e no fortalecimento dos recursos e potencialidades

remanescentes do jovem e de sua rede de suporte. A aplicacéo pratica
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envolve a identificacdo de tutores de resiliéncia, figuras significativas da
comunidade escolar, vizinhanca ou liderancas religiosas que possam
exercer a funcdo de referéncias afetivas estaveis e protetivas para o
jovem, preenchendo as lacunas deixadas pela fragilidade dos pais
biologicos. O impacto profissional € a transformacdo do foco do
atendimento, que passa a visar o empoderamento do sujeito e o
desenvolvimento de suas habilidades socioemocionais, auto-estima e
autonomia cidada. Um erro comum verificado no contexto operacional é
classificar uma crianga que apresenta comportamentos de submissao
extrema como resiliente, confundindo a apatia depressiva derivada do
trauma com uma boa adaptacao social. As boas praticas determinam a
elaboracao de percursos socioeducativos personalizados no Servigco de
Convivéncia que desafiem o jovem a assumir papéis de protagonismo
juvenil, estimulando sua capacidade critica de intervir de forma saudavel

em sua propria realidade comunitaria.

Aula 13.4: Desenvolvimento Cognitivo e Afetivo sob Condi¢cdes de

Privagédo Severa

A exposicdo prolongada de criancas e adolescentes a condigdes de
privacdo material e afetiva severa produz impactos profundos na trajetéria
de maturacdo das funcdes cognitivas superiores e na estruturagcao da
inteligéncia emocional. Tecnicamente, a neuropsicologia demonstra que a
escassez crbnica de estimulos linguisticos, pedagogicos e ludicos
adequados no ambiente doméstico, associada a desnutricdo ou a
inseguranga alimentar cronica, resulta em deéficits significativos no
desenvolvimento da memoria de trabalho, na flexibilidade cognitiva, na
velocidade de processamento de informacfes e na aquisicdo das
habilidades de leitura e escrita formais, gerando defasagens escolares

cumulativas. Na dimensdo afetiva, a privagcdo cronica de cuidados
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responsivos impede a internalizagcdo de esquemas emaocionais estaveis,
gerando quadros de alexitimia infantil, caracterizada pela incapacidade
cronica de identificar, nomear e expressar verbalmente os proprios
sentimentos, que passam a ser externalizados por meio de dores

psicossomaticas ou explosdes de violéncia comportamental.

A intervencdo do profissional da assisténcia e da pedagogia diante de
gquadros de privagcao severa deve focar na oferta de ambientes de
enriquecimento ambiental e estimulagcdo precoce intensiva para reverter
ou mitigar os danos cognitivos apresentados. A aplicacdo pratica envolve
o encaminhamento imediato do jovem para servicos de avaliagao
neuropsicologica e atendimento fonoaudiolégico e pedagdgico
especializado, articulando o contraturno escolar com atividades ludicas
ricas em estimulos sensoriais e intelectuais. O impacto profissional reflete-
se no desafio de combater o determinismo social que rotula o aluno de
territério vulneravel como incapaz de aprender, exigindo a proposicao de
metodologias de ensino adaptadas e inclusivas. Um erro comum verificado
na rotina escolar é confundir os déficits cognitivos derivados da privacao
ambiental crénica com transtornos biolégicos inatos como o Transito de
Déficit de Atencéo e Hiperatividade, promovendo a medicalizacdo indevida
da pobreza em vez de fornecer a estimulagcdo pedagdgica e o suporte
nutricional necessarios. As boas praticas preconizam a realizacdo de
oficinas de estimulagdo cognitiva familiar, orientando os pais sobre a
importancia da contacdo de historias, do didlogo constante e do uso de

jogos educativos no cotidiano domeéstico.
Aula 13.5: O Processo de Luto e as Perdas Amputadas na Infancia

O enfrentamento da morte violenta de genitores por conflitos territoriais, a
perda de familiares por doencas cronicas nao tratadas ou o afastamento

compulsorio do convivio doméstico por determinacdo de medidas
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protetivas de acolhimento submetem a crianca e o adolescente a
processos de luto complexos e dolorosos, frequentemente classificados
como lutos amputados ou traumaticos. Tecnicamente, o luto na infancia
possui manifestacdes qualitativamente distintas do adulto, expressando-
se de forma intermitente e oscilatéria, na qual o menor passa
abruptamente de momentos de profunda tristeza e choro intenso para
momentos de brincadeiras e risos comuns, o0 que pode dar a falsa
impressédo de que ele ndo esta afetado pela perda. A auséncia de suporte
ritualistico adequado e de espacos para a expressao segura da dor do luto
pode fazer com que o sentimento se transforme em uma depresséo

cronica inibidora do desenvolvimento.

A conducéo técnica do suporte ao luto exige dos psicologos e assistentes
sociais paciéncia metodoldgica e sensibilidade clinica para acolher as
diversas manifestacbes da dor infantil, que incluem regressdes
comportamentais, raiva injustificada contra os profissionais e idealizacbes
excessivas da figura perdida. A aplicacdo pratica envolve a facilitacdo da
participacdo da crianca em rituais de despedida quando apropriado, a
confeccdo de caixas de memodrias contendo objetos significativos do
familiar falecido ou afastado e a realizacdo de terapias de elaboracéo
narrativa que auxiliem o jovem a integrar a perda em sua biografia pessoal
de forma saudavel. O impacto profissional manifesta-se na exigéncia de
alta maturidade emocional para lidar com as manifestacdes de luto crénico
sem tentar silencia-las apressadamente com discursos reconfortantes
superficiais ou promessas irreais de retorno familiar. Um erro comum no
contexto operacional € proibir o adolescente acolhido de expressar sua
saudade ou chorar pela perda da mae destituida do poder familiar, sob a
justificativa de que ela era uma agressora e ndo merecia o afeto do filho,

postura que desconsidera a ambivaléncia inerente aos vinculos afetivos e
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bloqueia a elaboracdo psiquica necessaria do luto. As boas praticas
determinam a criagdo de grupos terapéuticos de luto infantojuvenil nas
instituicbes e o0 uso de recursos artisticos e literarios que abordem a

tematica da morte e da separacdo de forma ludica e humanizada.

Modulo 14: Abordagem Sistémica da Violéncia Doméstica contra a Mulher

e Impactos nos Filhos
Aula 14.1: A Lei Maria da Penha e a Protecéo das Vitimas Indiretas

A Lei Federal nimero 11.340 de 2006, conhecida universalmente como
Lei Maria da Penha, representa um marco histérico no combate a violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher no Brasil, introduzindo mecanismos
juridicos e assistenciais rigorosos para coibir as agressées de género no
ambito privado. Tecnicamente, embora o foco central da legislacéo seja a
protecdo da integridade fisica e psiquica da mulher, o texto legal
reconhece explicitamente que os filhos que presenciam a violéncia contra
suas maes configuram vitimas indiretas da mesma agressao, sofrendo
danos psicoldgicos severos equivalentes aos daqueles que sofrem abusos
fisicos diretos. A exposicdo continuada ao ambiente de terror doméstico
viola o direito fundamental da crianca a viver em um lar seguro e livre de
violéncias, legitimando a aplicacdo de medidas protetivas de urgéncia que
incluem o afastamento do agressor do lar comum e a suspensao

temporaria de suas visitas aos filhos menores.

A atuacao profissional diante de casos de violéncia doméstica exige a
aplicacao de uma abordagem sistémica que integre a protecao da mae e
dos filhos de forma indissociavel. A aplicacdo pratica dessas diretrizes
efetiva-se na articulagdo imediata entre as Casas Abrigo de acolhimento
sigiloso para mulheres sob ameaca de morte e 0s servicos especializados

de alta complexidade da assisténcia social infantil, garantindo que, ao ser
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abrigada, a mée possa levar consigo seus filhos menores, assegurando a
manutencdo do vinculo materno e a protecao fisica das criancas contra
retaliacbes do agressor. O impacto profissional manifesta-se na
necessidade de manejar situagdes de alto risco de segurancga institucional,
exigindo estreita cooperacdo com as Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher e com as patrulhas policiais de monitoramento de
medidas protetivas. Um erro comum verificado na rotina dos servigos de
protecdo é tratar a demanda da mulher separadamente da demanda das
criangas, encaminhando a mae para o Centro de Referéncia de
Atendimento a Mulher e os filhos para o Conselho Tutelar de forma
fragmentada, sem um Plano Individual de Atendimento unificado para o
nacleo familiar. As boas praticas determinam a realizacédo de atendimentos
psicossociais conjuntos e o acompanhamento terapéutico especializado
para os jovens com o fim de romper os ciclos intergeracionais de violéncia

de género.
Aula 14.2: Ciclos de Violéncia Intrafamiliar e Transmissao Intergeracional

O conceito técnico de Ciclo da Violéncia, formulado pela psicologa Lenore
Walker, descreve de forma cientifica o padréo repetitivo e previsivel das
agressbes no ambiente doméstico, estruturado nas fases sucessivas de
aumento da tensao, explosao da violéncia fisica ou verbal grave, e fase de
lua de mel, caracterizada pelo arrependimento do agressor, pedidos de
perddo e promessas irreais de mudancga definitiva de comportamento.
Quando criancas e adolescentes crescem imersos nesse ecossistema
relacional patolégico, ocorre o fenbmeno da Transmisséao Intergeracional
da Violéncia, processo psicossocial no qual os jovens internalizam a
agressividade e a submissdo como o0s unicos modelos validos de
resolucao de conflitos interpessoais e de estruturacéo de relacionamentos

afetivos na vida adulta, tendendo o0s meninos a replicarem o0s
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comportamentos agressores de seus pais € as meninas a suportarem

casamentos abusivos semelhantes aos de suas maes.

A intervengcdo profissional orientada para a ruptura deste ciclo
intergeracional exige das equipes do Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social uma atuacéo analitica profunda sobre os mitos e
crencas familiares que naturalizam a dominacéo de género. A aplicagao
pratica envolve a realizacdo de oficinas reflexivas de parentalidade com
foco em género, dinamicas de grupo psicoterapéuticas para adolescentes
que testemunharam violéncia domeéstica e discussdes sobre
masculinidades saudaveis e nao violentas com 0s jovens do Ssexo
masculino. O impacto profissional reside no desafio de desconstruir
padrdes culturais patriarcais profundamente arraigados na comunidade
vulneravel, que muitas vezes justificam a agressdo como prerrogativa do
poder marital. Um erro comum no contexto operacional € focar a
intervencdo técnica exclusivamente no momento da crise da explosao
fisica, deixando de acompanhar a familia durante a fase de lua de mel,
periodo em que a mulher frequentemente retira as denuncias criminais
devido a pressao psicoldgica do parceiro e a falsa sensac¢éo de seguranca,
deixando os filhos novamente expostos ao inicio iminente de um novo ciclo
de violéncia. As boas praticas preconizam a manutencdo do
acompanhamento psicossocial continuo mesmo apés a reconciliacdo
aparente do casal, monitorando ativamente o0s sinais de estresse pos-

traumatico nas criancas.
Aula 14.3: O Impacto Psicologico de Testemunhar a Violéncia Doméstica

Testemunhar a violéncia fisica, verbal ou psicologica crénica perpetrada
por um progenitor contra o outro produz impactos devastadores na saude
mental e no desenvolvimento socioemocional de criancas e adolescentes,

mesmo que eles nunca tenham recebido um golpe fisico direto.
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Tecnicamente, viver em um estado cronico de hipervigilancia e medo
domeéstico altera o desenvolvimento das estruturas cerebrais responsaveis
pela regulacédo afetiva, manifestando-se clinicamente por altos indices de
transtornos de ansiedade generalizada, depressao infantil severa,
distirbios psicossomaticos gastrointestinais, cefaleias recorrentes e
episodios frequentes de panico noturno. Além disso, a destruicdo da
imagem de seguranca associada as figuras parentais gera sentimentos
intensos de desamparo profundo, culpa infantil por ndo conseguir defender
a mée e dificuldades severas de socializacdo escolar expressas por
agressividade defensiva contra colegas ou timidez patologica

incapacitante.

As estratégias de intervencéo psicoldgica com essas testemunhas infantis
devem focar na criagcdo de um espaco clinico seguro para a expressao das
memarias traumaticas e na desconstrucdo dos sentimentos inapropriados
de responsabilidade pelo conflito dos adultos. A aplicacao pratica envolve
o0 uso de técnicas ludicas de psicoterapia infantil, como desenhos
projetivos, contacdo de histérias terapéuticas e jogos de papéis que
auxiliem a crianca a externalizar o medo represado e a compreender que
a violéncia é responsabilidade exclusiva do adulto agressor. O impacto
profissional manifesta-se na exigéncia de alta competéncia para realizar
diagnosticos diferenciais entre sintomas de trauma doméstico e
transtornos do desenvolvimento organicos. Um erro comum e grave
verificado nas escolas é punir o aluno que testemunha violéncia em casa
por sua agitacdo motora ou agressividade em sala de aula, aplicando
suspensdes disciplinares que agravam sua exclusdo e sofrimento, sem
investigar a dinamica de terror que ele vivencia entre as paredes de seu
lar. As boas praticas determinam o estabelecimento de canais de

comunicacdo confidenciais entre as equipes de orientacdo pedagogica
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das escolas e os psicologos do CREAS, garantindo uma abordagem
protetiva unificada que ofereca suporte escolar acolhedor ao estudante em
sofrimento.

Aula 14.4: Protocolos de Seguranca para Equipes e Familias em

Atendimento

O atendimento socioassistencial a familias inseridas em contextos de
violéncia doméstica grave e ameacas de morte exige a implementacao
rigorosa de Protocolos de Seguranca Institucional para salvaguardar a
integridade fisica dos profissionais técnicos da rede e a vida das usuarias
e seus filhos menores. Tecnicamente, a gestado de riscos nesses cenarios
impOe restricdes severas ao compartilhamento de informagdes cadastrais
sigilosas, vedacédo absoluta a realizacdo de atendimentos ou media¢cdes
de casal conjuntas que coloquem a vitima e o agressor na mesma sala
fisica do servico, e o planejamento estratégico de todas as visitas
domiciliares nos territérios vulneraveis vulneraveis, avaliando previamente
a periculosidade do agressor e a presenca de redes comunitarias aliadas
ao crime organizado que possam reagir de forma violenta a intervencao

estatal.

A operacionalizagdo desses protocolos de seguranca exige dos
coordenadores do CREAS e dos diretores de abrigos sigilosos uma
vigilancia constante sobre os fluxos operacionais de atendimento diario. A
aplicacdo pratica envolve a realizacdo de vistorias periddicas nas
instalacdes fisicas dos servicos para garantir rotas de fuga seguras, a
instalacdo de botdes de panico eletrbnicos conectados diretamente as
forcas de seguranca publica municipais e o agendamento de visitas
domiciliares de alta complexidade em duplas técnicas estaveis
acompanhadas, quando necessario, por policiais militares a paisana ou

guardas civis. O impacto profissional manifesta-se no desafio de manter a
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qualidade técnica e a empatia no atendimento aos usuarios mesmo sob
condicOes de estresse institucional decorrente de ameacas de morte reais
desferidas por agressores insatisfeitos com a intervencédo protetiva. Um
erro comum verificado nas prefeituras é negligenciar as ameacas sofridas
pelas assistentes sociais, tratando o risco como parte inerente e aceitavel
do trabalho de campo, o que gera altos indices de adoecimento mental e
rotatividade de pessoal na rede. As boas préaticas determinam a notificacao
formal de todas as ameacas por meio de boletins de ocorréncia, a
transferéncia temporaria de territério de atendimento dos profissionais
visados e a garantia de sigilo absoluto do endereco residencial das casas-

abrigo de alta complexidade.

Aula 14.5: Redes de Atendimento a Mulher e sua Integracdo com o

Sistema de Protecéo Infantil

A superacdo das violéncias de género no ambito domeéstico e a
consequente garantia de um ambiente protetivo saudavel para a infancia
dependem criticamente da Integracao Intersetorial e em Rede entre os
servicos especializados de atendimento a mulher e os 6rgdos que
compdem o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente.
Tecnicamente, a rede de atendimento a mulher, que engloba os Centros
de Referéncia de Atendimento a Mulher, as Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher, os Juizados de Violéncia Domeéstica, as
Defensorias Publicas Especializadas e os servicos de saude com
protocolos de aborto legal e profilaxia de infec¢des transmissiveis, deve
operar em perfeita sinergia e alinhamento metodolégico com os conselhos
tutelares, os CRAS, os CREAS e as varas da infancia e da juventude
locais, compartilhando relatérios psicossociais unificados para evitar

contradicBes técnicas que fragilizem a defesa das vitimas.
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A aplicacao pratica desta articulacdo de rede efetiva-se através da criacéo
de Fluxogramas Intersetoriais de Atendimento Integrado Municipais,
pactuados formalmente em comissfes gestoras locais com a participacao
de magistrados, promotores de justica e secretarios municipais. Na rotina
operacional, a integracdo manifesta-se quando a equipe do CRAM, ao
detectar que a mulher atendida possui filhos menores que apresentam
sinais graves de estresse pdés-traumatico ou evasdo escolar, aciona
imediatamente o CREAS territorial para a inclusdo das criangcas em
acompanhamento psicoterapéutico especializado, sem que a mée precise
repetir todo o relato de sofrimento para multiplos profissionais diferentes.
O impacto profissional € a maximizacdo da resolutividade dos casos e 0
fechamento de brechas burocraticas que permitiam ao agressor continuar
manipulando o sistema de justica por meio de processos de alienacéo
parental movidos nas varas de familia comuns. Um erro comum no
contexto operacional é o isolamento corporativo das instituicdes, no qual
a vara de violéncia doméstica aplica medidas protetivas para a mulher,
mas a vara de familia, por falta de comunicacéo eletrénica rapida dos
prontuarios, concede o direito de visitas livres ao pai agressor, expondo 0s
filhos ao perigo fisico continuo. As boas praticas impéem a unificacéo
eletrbnica dos historicos de caso e a realizacdo de estudos de caso

intersetoriais mensais entre as redes de género e infancia.

Modulo 15: Medidas Protetivas de Urgéncia, Destituicdo do Poder Familiar

e Processos de Adocao
Aula 15.1: Medidas Protetivas de Urgéncia aplicaveis a Infancia vulneravel

As Medidas Protetivas de Urgéncia destinadas a criancas e adolescentes
em situacdo de risco configuram instrumentos juridicos e administrativos
de alta relevancia, previstos expressamente nos artigos 98 e 101 do

Estatuto da Crianca e do Adolescente, acionaveis sempre que os direitos
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fundamentais do menor forem ameacados ou violados por omissdo da
sociedade ou do Estado, por falta, omissdo ou abuso dos pais ou
responsaveis, ou em razdo de sua propria conduta infracional.
Tecnicamente, as medidas protetivas possuem natureza essencialmente
preventiva, assistencial e pedagogica, afastando-se de qualquer carater
punitivo criminal, e abrangem desde o encaminhamento dos pais a
programas compulsérios de orientacdo familiar e tratamento psiquiatrico,
até a inclusédo do jovem em servicos de apoio socioassistencial, matricula
obrigatoria em rede de ensino de tempo integral e, em situacdes extremas
de perigo iminente a vida, o afastamento do convivio familiar por meio do
acolhimento institucional institucional ou familiar emergencial determinado

judicialmente.

A aplicacdo pratica das medidas protetivas exige das equipes técnicas
municipais agilidade na instrucdo probatoria e precisdo na escolha da
intervencdo adequada para cada nivel de complexidade social. O contexto
operacional envolve a realizacdo de avaliacbes diagndsticas rapidas por
assistentes sociais e psicologos logo apds o recebimento de denuncias via
canais oficiais como o Disque 100 ou notificagbes do conselho tutelar. O
impacto profissional manifesta-se na responsabilidade ética de intervir
diretamente na autonomia da esfera privada familiar para fazer cessar a
violéncia intrafamiliar, exigindo equilibrio técnico para n&o cometer
excessos de autoridade estatal. Um erro comum verificado na rotina
forense e administrativa é a aplicacdo repetida de medidas protetivas
brandas de adverténcia a pais que praticam abusos fisicos severos
recorrentes, postura omissa que perpetua a exposi¢do do menor ao risco
de morte. As boas préaticas determinam que as medidas protetivas sejam
detalhadas em resolu¢des administrativas claras emitidas pelo conselho

tutelar ou em peticbes urgentes enderecadas ao Ministério Publico,
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fixando prazos peremptorios para a comprovacdo de sua eficacia no

ambiente doméstico.
Aula 15.2: O Processo Judicial de Afastamento Familiar Emergencial

O processo de afastamento familiar emergencial constitui uma das
medidas juridicas mais drasticas e complexas do direito da infancia,
consistindo na retirada compulséria da crianca ou adolescente do lar de
seus pais biologicos por forca de decisdo judicial, motivada pela
constatacao de risco iminente de morte, abuso sexual em andamento ou
negligéncia crénica severa incapacitante que inviabilize a permanéncia
segura no nucleo familiar de origem. Tecnicamente, por forca do artigo 93
do estatuto, o acolhimento emergencial sem prévia autorizacéo judicial so
€ permitido em carater excepcionalissimo ao Conselho Tutelar quando a
demora na obtencéo da ordem judicial puder resultar em dano irreversivel
ao menor, devendo o 6rgdo comunicar formalmente o fato ao juiz da
infancia e da juventude em até vinte e quatro horas sob pena de

responsabilidade administrativa e civil do conselheiro operador.

A conducdo técnica desse procedimento emergencial exige dos
profissionais das equipes psicossociais judiciarias ou municipais um
preparo emocional rigoroso e 0 cumprimento estrito de protocolos
humanizados para mitigar o trauma psicoldgico da separacdo abrupta. A
aplicacdo pratica envolve o deslocamento ao domicilio da familia em
conjunto com oficiais de justica e, se necessario, apoio de forcas de
seguranga, garantindo que o afastamento ocorra com O menor uso
possivel de forca ostensiva e explicando a crianga, em linguagem
adaptada, os motivos protetivos daquela intervencao estatal. O impacto
profissional € marcado pela elevada carga de estresse derivado do
enfrentamento direto com o desespero e a agressividade dos pais

bioldgicos no momento da execuc¢édo do mandado judicial. Um erro comum
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e grave no contexto operacional € realizar o afastamento de forma secreta
ou enganosa, mentindo para o menor de que ele esta indo passear ou ir a
uma festa, o que destréi sua confiangca basica nos adultos e agrava o0s
sentimentos de panico e desvalia interna no momento da chegada ao
abrigo coletivo. As boas praticas preconizam a permissdo para que 0
jovem recolha seus objetos de apego afetivo, como brinquedos favoritos,
fotos ou roupas pessoais de uso diario, e a realizacdo de uma escuta de
acolhimento psicologico emergencial imediata na unidade receptora para

estabilizacdo de suas fun¢des emocionais basicas.

Aula 15.3: Acdo de Destituicdo do Poder Familiar: Critérios e Instrucéo

Probatéria

A Acéo de Destituicdo do Poder Familiar configura um processo judicial de
jurisdicdo contenciosa de carater excepcional e definitivo, instaurado pelo
Ministério Publico ou por pessoas legitimas interessadas, voltado para a
extingdo definitiva dos vinculos juridicos e civis de parentesco entre os
pais biolégicos e seus filhos menores, decorrente do descumprimento
cronico, injustificado e grave dos deveres inerentes ao poder familiar
tipificados no artigo 1.638 do Cadigo Civil Brasileiro, que incluem a pratica
de castigos corporais imoderados, abandono material ou afetivo
permanente, atos contrarios a moral e aos bons costumes ou
condenacfes criminais por violéncias perpetradas contra 0s proprios
filnos. Tecnicamente, o processo de destituicdo exige uma instrucao
probatoria exaustiva de alta densidade cientifica, na qual o esgotamento
absoluto de todas as alternativas de reintegragdo na familia natural ou
extensa deve ficar cabalmente demonstrado nos autos processuais por

meio de relatorios periciais multidisciplinares.

A atuacdo das equipes interdisciplinares periciais da vara da infancia e

juventude na instrucéo deste processo exige a aplicacdo de metodologias
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cientificas rigorosas de avaliacdo social e psicologica, imunes a
preconceitos de classe social ou moralismos institucionais. A aplicagao
pratica envolve a realizacdo de entrevistas semiestruturadas em
profundidade com os genitores, parentes da linha materna e paterna
alargada, vizinhos e professores, associadas a visitas domiciliares
minuciosas sem aviso prévio para aferir as reais condicbes de
habitabilidade e dinAmica relacional do lar biologico. O impacto profissional
reflete-se na gravidade da deciséo técnica, dado que o laudo emitido pelos
técnicos servira de fundamento principal para a sentenca do magistrado
gue rompera definitivamente o vinculo familiar biolégico originario. Um erro
comum verificado na instrucdo probatéria é fundamentar o pedido de
destituicdo do poder familiar na pobreza crénica da familia ou na falta de
recursos financeiros para o sustento dos filhos, pratica proibida pelo artigo
23 do estatuto, que configura violéncia institucional discriminatéria contra
as classes sociais vulneraveis. As boas praticas impdem a comprovagao
detalhada de que os pais, mesmo apOs receberem suporte material
continuo do CRAS, tratamentos médicos e oportunidades de emprego por
longos meses, mantiveram posturas de desinteresse deliberado e recusa
cronica em exercer os cuidados afetivos elementares exigidos para o

desenvolvimento seguro do menor.

Aula 15.4: O Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento e o Perfil de

Habilitacéo

O Sistema Nacional de Adocéao e Acolhimento, coordenado pelo Conselho
Nacional de Justica, constitui uma plataforma digital unificada em rede
nacional que centraliza os dados de todas as criancas e adolescentes em
regime de acolhimento institucional ou familiar em condi¢cdes de serem
adotados, cruzando-os em tempo real com os historicos cadastrais de

todos os pretendentes habilitados habilitados e aptos para a adogdo em
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territério nacional. Tecnicamente, 0 processo de habilitacdo de
pretendentes exige a submissdo voluntaria a procedimentos avaliativos
rigorosos conduzidos pelas equipes técnicas judiciarias, abrangendo a
analise de idoneidade civil, avaliacdes psicolégicas em profundidade
voltadas para investigar as reais motivacfes da adocéo, a estabilidade
emocional do casal e a capacidade de exercer a parentalidade socioafetiva
com criangas sobreviventes de traumas severos, associada a participacao
obrigatéria em cursos de preparacdo psicossocial e juridica de

pretendentes.

A operacionalizacdo do SNA exige dos profissionais do tribunal de justica
imparcialidade metodolégica e rigor gerencial no controle das filas
cronologicas de preferéncia juridica, evitando favoritismos ilegais na
indicacdo de criancas para pretendentes especificos. A aplicacdo pratica
envolve a realizacdo de entrevistas com os candidatos para a definicdo
detalhada de seu perfil de habilitacdo, no qual os pretendentes
especificam a faixa etaria maxima aceitavel da crianca, o sexo, a aceitacao
de grupos de irmaos ou de menores portadores de deficiéncias fisicas ou
doencas crbnicas transmissiveis, como 0 virus da imunodeficiéncia
humana. O impacto profissional manifesta-se no desafio de sensibilizar os
pretendentes habilitados a ampliarem seus perfis de escolha, uma vez que
a grande maioria dos candidatos prefere bebés brancos saudaveis
saudaveis, enquanto a realidade dos abrigos € composta majoritariamente
por adolescentes negros ou pardos com histéricos de violéncia cumulativa.
Um erro comum no contexto do gerenciamento de perfis é aceitar
justificativas roméanticas ou de substituicdo de filhos bioldgicos falecidos
sem a devida elaboracdo do luto prévio pelos candidatos, o que eleva
exponencialmente os riscos de insucesso posterior. As boas praticas

preconizam o incentivo a Adocao Tardia e a Adocao de Grupos de Irmaos
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por meio de oficinas de simulacdo parental e depoimentos de familias
adotivas consolidadas, otimizando o0 encontro entre a demanda

institucional e as familias substitutas aptas.

Aula 15.5: O Estagio de Convivéncia e os Risos e Desafios da Devolucéo

de Criancas

O Estagio de Convivéncia configura uma fase processual obrigatoria e de
carater probatério, prevista no artigo 46 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, que antecede a prolacédo da sentenca definitiva de adocao,
consistindo no periodo em que a crianca ou adolescente passa a residir
temporariamente sob a guarda provisoria dos pretendentes habilitados
habilitados para aferir a real adaptacdo mutua, a construcao progressiva
dos vinculos de afeto parental socioafetivo e a viabilidade da integracéo
familiar definitiva. Tecnicamente, a duracdo deste estagio é fixada de
forma discricionaria pelo juiz da causa com base nas recomendacdes
técnicas, variando conforme a idade do menor e as particularidades do
caso. A devolucdo de criancas ou adolescentes durante o estagio de
convivéncia ou, pior, ap0s a consolidacao juridica definitiva da adocao,
representa uma das ocorréncias mais tragicas e destrutivas do sistema
protetivo, configurando um novo trauma de abandono institucionalizado

gue destrdi os resquicios de autoestima e saude mental da vitima.

O acompanhamento psicossocial intensivo do estagio de convivéncia
pelas equipes interdisciplinares constitui a principal ferramenta técnica
para prevenir o insucesso da colocacdo em familia substituta. A aplicacao
pratica envolve a realizac&o de visitas domiciliares semanais, sessfes de
psicoterapia de apoio parental de urgéncia e contatos telefénicos
frequentes para auxiliar os adotantes no manejo de crises
comportamentais, birras infantis intensas ou comportamentos de teste

tipicos apresentados por menores acolhidos nas primeiras semanas de
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convivéncia. O impacto profissional € a necessidade de intervir
preventivamente nos primeiros sinais de distanciamento afetivo ou
frustracdo dos adultos adotantes perante a quebra de suas expectativas
idealizadas de perfeicao filial. Um erro comum verificado na rotina
judiciaria € abandonar os adotantes a prépria sorte durante o estagio de
convivéncia, realizando apenas avalia¢des burocraticas formais ao final do
prazo, deixando de intervir nas fissuras relacionais iniciais que culminam
na devolucéo intempestiva do menor. As boas praticas determinam que as
familias que devolvem criancas sejam responsabilizadas civilmente por
danos morais e obrigadas a custear o tratamento psicoterapico continuo
do jovem rejeitado, enquanto a equipe técnica deve realizar um
acolhimento terapéutico intensivo de emergéncia junto ao jovem para
auxilia-lo a processar a nova rejeigao sofrida e reconstruir seu projeto de
vida institucionalizado ou de nova colocacdo familiar com seguranca

emocional afetiva.

Mdodulo 16: Intervencdes em Situaces de Emergéncia, Desastres e Crises

Humanitarias

Aula 16.1. Protecdao de Criancas e Adolescentes em SituacOes de

Desastres Ambientais

A ocorréncia crescente de desastres socioambientais de grande
magnitude, como inundagbes severas, deslizamentos de encostas
urbanas vulneraveis, secas prolongadas crbnicas ou rompimentos de
barragens de mineracdo, submete as populagdes atingidas a condi¢des
de vulnerabilidade extrema, exigindo do sistema de protecdo social
respostas de urgéncia planejadas para resguardar a integridade fisica e
psiquica da infancia e juventude. Tecnicamente, em cenarios de desastres
ambientais, criancas e adolescentes figuram entre 0s grupos mais

hY

vulneraveis a morbimortalidade, a desidratacédo, a infeccbes agudas
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devido a contaminacdo de aguas e, fundamentalmente, a violéncias
decorrentes da desorganizagao social crbnica e do esvaziamento dos
espacos de convivéncia comunitarios seguros. O protocolo técnico de
atuacdo exige a garantia imediata de seguranca fisica, seguranca
alimentar, reunificacdo familiar agil e suporte emocional continuo para
evitar a cronificacdo do estresse traumatico derivado da perda abrupta de

suas referéncias residenciais e escolares.

A operacionalizagdo da assisténcia social nessas emergéncias climaticas
exige dos profissionais das equipes volantes do CRAS o dominio das
diretrizes nacionais de Gesté&o de Riscos e Desastres no ambito do SUAS.
A aplicacdo pratica envolve o deslocamento célere para os abrigos
publicos temporarios montados em ginasios ou escolas, procedendo ao
cadastramento emergencial de todas as familias desalojadas e
identificando prioritariamente gestantes, bebés na primeira infancia e
criangas desacompanhadas de seus pais para o direcionamento imediato
dos insumos de sobrevivéncia elementares. O impacto profissional reside
no desafio de atuar sob condicbes severas de caos operacional e
destruicdo de infraestruturas publicas locais, exigindo adaptabilidade
metodoldgica absoluta e resiliéncia psicolégica extrema dos proprios
técnicos afetados pela crise. Um erro comum verificado na gestdo de
abrigos de emergéncia é a negligéncia na organizacdo dos espacgos de
dormitorios coletivos, misturando adultos desconhecidos com criangas em
ambientes sem iluminacdo adequada ou separacdo por género, 0 que
eleva drasticamente os indices de abuso sexual e violéncia fisica contra
menores nos alojamentos. As boas praticas preconizam a criagao imediata
de Espacos Amigos da Crianca no interior dos abrigos temporarios, zonas
delimitadas, ladicas e protegidas, coordenadas por educadores sociais,

onde 0s jovens possam brincar, desenhar e expressar seus sentimentos
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de medo de forma segura enquanto seus pais resolvem os tramites

burocraticos de reconstrucdo habitacional.

Aula 16.2: Fluxos de Protecéo para Criancas e Adolescentes Migrantes e

Refugiados

Os fluxos migratorios transnacionais intensificados por crises econémicas
severas, perseguicdes politicas ou guerras civis tém trazido contingentes
significativos de familias estrangeiras com criancas e adolescentes para o
territorio nacional, desafiando a rede socioassistencial local a estruturar
respostas de acolhimento e inclusao integradas e livres de xenofobia.
Tecnicamente, as criangas migrantes e refugiadas refugiadas encontram-
se expostas a vulnerabilidades multidimensionais especificas, que incluem
a barreira idiomética impeditiva do acesso aos servicos publicos
elementares, a auséncia de documentacao civil regularizada de validade
nacional, o estresse cumulativo derivado do deslocamento geografico
forcado penoso e, frequentemente, o preconceito racial e cultural
manifestado pela sociedade receptora. A legislacéo brasileira, alinhada a
Lei de Migracdo, numero 13.445 de 2017, assegura aos menores
estrangeiros plena igualdade de direitos e acesso prioritario universal a
saude, a assisténcia social e a educacdo publica regular em tempo
integral, independentemente de sua situacdo documental regular ou de

seus pais.

A atuacdo profissional junto a populacdo juvenil migrante exige das
equipes da protecdo especial a superacdo de visdes burocraticas
excludentes e o desenvolvimento de competéncias de mediagao cultural
intercultural intensivas. A aplicacdo pratica envolve a tradugcdo e
adaptacéo de formularios informativos, questionarios do Cadastro Unico e
manuais escolares para os idiomas nativos das familias migrantes, a

facilitacdo dos tramites de emissdo de documentacdo de residéncia
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provisoria ou refugio junto a Policia Federal e a articulagdo intensiva com
as secretarias de educacao para garantir a matricula imediata das criancas
nas escolas sem a exigéncia burocratica de histéricos escolares
apostilados prévios impossiveis de obter do pais de origem conflagrado.
O impacto profissional manifesta-se na necessidade de intervir
diretamente nos territorios urbanos para combater manifestacbes de
xenofobia e discriminacdo institucional de género ou raga contra 0s
usuarios migrantes. Um erro comum verificado no cotidiano das
intervencdes assistenciais € tratar o migrante sob uma o6tica puramente
filantropica ou policialesca de vigilancia de fronteiras, deixando de
reconhecer os direitos fundamentais universais do menor previstos no
estatuto protetivo nacional. As boas praticas determinam a contratacéo de
mediadores culturais nhativos pertencentes as proprias comunidades
migrantes para auxiliar as equipes técnicas nas visitas domiciliares e a
insercdo das familias em projetos municipais de ensino da lingua
portuguesa e qualificacao profissional profissional de adultos voltada para

a insercédo digna no mercado laboral local.

Aula 16.3: O Fenbmeno de Criancas Desacompanhadas e Separacéo

Familiar em Crises

A separacao forcada de criancas e adolescentes de seus pais ou
cuidadores primarios durante episodios caodticos de desastres
socioambientais de grande escala ou em rotas migratérias transnacionais
irregulares configura uma das situacdes de risco mais graves da protecao
humanitaria, expondo o menor a soliddo severa, ao panico psicolégico
incapacitante e a riscos imediatos de captura por redes transnacionais de
trafico de pessoas para fins de exploracdo laboral ou abuso sexual.
Tecnicamente, o conceito de crianca desacompanhada refere-se ao

menor que se encontra separado de ambos os pais e de outros parentes
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adultos responsaveis por sua protecéo legal ou consuetudinaria, exigindo
a ativacéo imediata de protocolos internacionais de protecao especial de
alta complexidade coordenados em parceria com o Alto Comissariado das
Nacoes Unidas para os Refugiados e o Comité Internacional da Cruz

Vermelha.

A intervencéo profissional diante de uma crianca desacompanhada ou
separada exige urgéncia absoluta na aplicacdo de medidas de protecao
integral e na instauracédo de procedimentos técnicos cientificos de Busca
e Reunificacdo Familiar. A aplicacédo pratica dessas diretrizes manifesta-
se na colocacdo imediata do menor em programas prioritarios de
Acolhimento Familiar comunitario temporario para evitar os danos
adicionais da institucionalizacdo massificada em abrigos de triagem
coletiva, enquanto as equipes especializadas realizam investigactes
genealdgicas detalhadas utilizando cruzamentos de bancos de dados
biométricos, divulgacédo de fotografias autorizadas em redes sigilosas de
agéncias humanitarias e contatos telefénicos internacionais com o0s
provaveis territorios de origem ou destino dos familiares procurados. O
impacto profissional é a elevada responsabilidade ética e juridica de
atestar a seguranca e a idoneidade do adulto localizado antes de efetivar
a devolucéo ou reunificacéo familiar definitiva. Um erro comum no manejo
dessas crises humanitarias €é a entrega acodada da crianca
desacompanhada a qualquer adulto desconhecido que se apresente como
amigo da familia ou parente distante sem a realizacdo de verificacdes
periciais prévias da identidade e do histérico criminal do requerente, erro
gravissimo que pode entregar a vitima diretamente nas maos de
qguadrilhas de exploradores sexuais ou de trafico de 6rgdos. As boas
praticas impdem o registro detalhado de todas as informacdes biométricas

do menor no Sistema Nacional de Localizacdo de Desaparecidos e o



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

monitoramento sistematico continuado poés-reunificacdo familiar por

agéncias internacionais parceiras de protecao.

Aula 16.4: Intervengdes em Crises Sanitarias e Epidemias no Contexto de

Risco

A eclosdo de crises sanitarias agudas de carater sistémico e pandemias
globais de doencas infectocontagiosas graves impde severas restricoes
ao funcionamento regular da sociedade, gerando impactos profundos,
cumulativos e frequentemente invisibilizados sobre as condi¢cbes de vida,
desenvolvimento neurolégico e seguranca fisica de criancas e
adolescentes inseridos em contextos de risco intrafamiliar pré-existente.
Tecnicamente, o0 confinamento residencial obrigatério prolongado
decretado como medida sanitaria preventiva de isolamento social,
associado ao fechamento temporario prolongado das escolas publicas
regulares e a suspensao dos atendimentos presenciais dos equipamentos
da assisténcia social de base territorial, confina o jovem vulneravel por
longos periodos na presenca direta de seus potenciais agressores
domésticos, gerando o esvaziamento drastico dos canais tradicionais de
vigilancia comunitaria escolar e a consequente explosédo oculta dos indices
de abuso sexual intrafamiliar, violéncia fisica severa e negligéncia de

cuidados basicos.

A atuacgao profissional em cenarios de crises sanitarias complexas exige
das equipes protetivas a reinvencao urgente das metodologias tradicionais
de intervencédo social social e a adocao de estratégias de telessaude e
atendimento remoto seguro. A aplicacao pratica envolve a estruturacao de
canais digitais de denuncia sigilosos acessiveis por aplicativos de
mensagens moéveis, a realizacdo de visitas domiciliares de emergéncia na
area externa dos imoveis mantendo distanciamentos sanitarios

regulamentados e o fornecimento continuo de cestas de alimentos e kits
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de higiene domiciliar diretamente nas residéncias vulneraveis para mitigar
as pressdes econdmicas geradoras de violéncia intrafamiliar. O impacto
profissional manifesta-se no desafio de gerenciar o préprio risco bioldgico
de contagio e adoecimento das equipes de trabalhadores da assisténcia
sem desamparar as demandas urgentes de protecdo das criancas
confinadas. Um erro comum verificado no plano gerencial das prefeituras
durante pandemias é a classificagéo indevida dos servicos do CREAS e
dos conselhos tutelares como nao essenciais, determinando o fechamento
total das unidades e deixando as vitimas de abusos domeésticos
completamente desassistidas de retaguarda estatal durante os momentos
mais criticos do isolamento residencial. As boas praticas determinam a
manutencao permanente do funcionamento presencial dos servicos de
alta complexidade em regime de plantbes de emergéncia ininterruptos
dotados de Equipamentos de Protecéao Individual adequados para todos

os profissionais sociais operados.

Aula 16.5: Protocolos de Primeiros Socorros Psicologicos para Criancas

Traumatizadas

A intervencao emergencial e imediata junto a criancas e adolescentes que
acabam de sobreviver a eventos agudos severamente traumaticos, como
presenciar homicidios violentos no ambiente doméstico, sofrer resgates
fisicos de desastres ambientais devastadores ou sobreviver a atentados
violentos contra instalagcdes escolares, exige a aplicacdo rigorosa e
padronizada do protocolo internacional de Primeiros Socorros
Psicoldgicos. Tecnicamente, os Primeiros Socorros Psicologicos néo
constituem uma intervencdo psicoterapica clinica profunda ou de
debriefing psicologico invasivo, definindo-se como uma abordagem
humanizada, pratica, flexivel e baseada em evidéncias cientificas de

suporte emocional imediato e estabilizacao psicofisioldgica basica, voltada
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para reduzir o sofrimento inicial agudo provocado pelo evento estressor,
mitigar os riscos de desenvolvimento futuro de transtornos graves de
estresse poés-traumatico e conectar de forma agil a vitima com as redes

formais e informais de apoio material e médico de sobrevivéncia.

A aplicacdo pratica do protocolo de primeiros socorros psicologicos
infantojuvenil estrutura-se a partir de oito agdes nucleares consecutivas
executadas pelo profissional técnico na propria zona de ocorréncia da
crise humanitaria: contato e engajamento inicial respeitoso focado em
garantir a seguranca fisica imediata do menor, remocéo da vitima de
estimulos sonoros e Vvisuais perturbadores do evento destrutivo,
estabilizacdo emocional de individuos desorientados ou em estado de
choque catatbnico por meio de técnicas de respiracdo diafragmatica
pausada e ancoragem sensorial no presente, coleta de informacdes
sucintas sobre necessidades materiais prementes de hidratagcdao ou
medicacdes de uso continuo, prestacdo de assisténcia pratica para a
providéncia de abrigamento e agasalhos térmicos elementares, facilitacéo
da reunificacdo familiar rapida com figuras afetivas sobreviventes
protetivas, fornecimento de informagcdes realistas, honestas e
simplificadas sobre a situacdo atual evitando falsas promessas
reconfortantes e, finalmente, a vinculagéo formal e documentada do jovem
sobrevivente aos servicos especializados de acompanhamento
psicoldgico cronico na rede municipal de saude mental mental. O impacto
profissional reside na exigéncia de manter absoluto autocontrole verbal e
serenidade postural diante do horror fisico da crise de emergéncia para
transmitir a sensacdo de seguranca de que a crianca necessita para
reorganizar suas fungdes psicodinamicas basicas destruidas pelo evento.
Um erro comum e recorrente € forcar o menor que acabou de sofrer o

trauma a narrar repetidamente todos os detalhes factuais da tragédia ou
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do crime sofrido sob a falsa premissa pedagdégica de que desabafar alivia
a dor, pratica invasiva abusiva que sobrecarrega o sistema nervoso em
estado de choque e aprofunda o dano traumatico de forma irreversivel. As
boas praticas impdem o respeito absoluto aos siléncios voluntarios do
sobrevivente, permitindo que ele permaneca em siléncio ou se expresse
unicamente por meio de abracos, choros livres mediados ou brincadeiras
ltdicas espontaneas no espaco seguro montado pela equipe humanitaria

de protecao.
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