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Este curso completo de Etica no Servico Publico é uma especializagio
essencial para servidores, gestores e candidatos a concursos que buscam
o dominio da probidade administrativa, do Cdédigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil e das diretrizes de compliance e
integridade. Em um cenario de crescente exigéncia por transparéncia e
responsabilidade fiscal, compreender os pilares da moralidade
administrativa e o0s mecanismos de prevencdo a corrupcdo €
fundamental. O contetddo aborda desde a fundamentacéo filosofica da
ética até a aplicacdo pratica da Lei de Improbidade Administrativa e da
Lei de Acesso a Informacdo, garantindo que o profissional atue em
conformidade com o interesse publico e 0 bem comum. Este treinamento
€ projetado para fortalecer o desenvolvimento cognitivo sobre as normas
de conduta, oferecendo uma visao critica sobre dilemas éticos e a
governanga nas instituicdes publicas, sendo um diferencial estratégico

para a carreira e para a construcao de uma gestao publica eficiente e ética.
O QUE VOCE VAI APRENDER

« Os fundamentos teoricos e filosoficos da ética aplicados ao setor
publico.
« As diretrizes do Cdédigo de Etica Profissional do Servidor Publico

Civil (Decreto 1.171/94).

« A aplicacéo pratica do principio da moralidade administrativa e da

impessoalidade.

« Mecanismos de prevencdo a corrupcdo e gestdo de conflitos de

interesses.



favé ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

. O papel das Comissdes de Etica e os procedimentos de apuracio

de conduta.

« A relagcdo entre ética, transparéncia ativa e a Lei de Acesso a

Informacéo.

« Estratégias de governanca e compliance para o fortalecimento da

integridade institucional.
PUBLICO-ALVO:
« Servidores publicos das esferas federal, estadual e municipal.

« Gestores e ocupantes de cargos em comissdo na administracao

direta e indireta.

« Candidatos a concursos publicos que exigem conhecimentos em

ética e direito administrativo.

« Profissionais do direito, advogados e consultores que atuam junto

ao setor publico.

« Estudantes de administracéo publica, gestédo de politicas publicas e

ciéncias sociais.

MODULOS E AULAS
Médulo 1: Fundamentos da Etica e Moralidade na Gestdo Publica

Aula 1.1: Distincdo Conceitual entre Etica e Moral no Contexto
Puablico A compreenséao da ética no servico publico exige, primeiramente,
a distincao clara entre os conceitos de ética e moral, que frequentemente
sao confundidos no senso comum. A ética refere-se ao estudo reflexivo,
tedrico e filosofico sobre os valores que orientam o comportamento

humano, buscando estabelecer principios universais de justica e bem
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comum. Ja a moral diz respeito ao conjunto de normas, costumes e
praticas vigentes em uma sociedade especifica ou em um determinado
tempo histérico. No contexto da administracdo publica, a ética atua como
o alicerce que justifica a existéncia das normas morais e legais, fornecendo
o critério de legitimidade para as acdes dos agentes de Estado. A
explicacdo técnica reside no fato de que o servidor ndo deve apenas
cumprir a lei de forma mecanica, mas compreender a finalidade ética por
tras da norma, que é sempre a satisfacdo do interesse coletivo. A
aplicacdo pratica desse conceito ocorre quando o gestor, diante de uma
lacuna legislativa, opta pela decisao que melhor preserva a integridade do

patrimoénio publico e a dignidade do cidadao.

Um exemplo real pode ser observado na gestao de recursos escassos em
unidades de saude, onde a escolha técnica deve ser pautada por critérios
éticos de equidade e impessoalidade, e ndo por favoritismos. Os impactos
profissionais de uma sélida base ética incluem o reconhecimento da
autoridade moral do servidor e a reducdo de riscos de sancoes
disciplinares. Boas praticas envolvem a constante atualizacdo sobre os
valores institucionais e a promocéo de dialogos reflexivos sobre a conduta
diaria. Erros comuns incluem a crenca de que o que € legal é
automaticamente ético, ignorando que certas praticas, embora nao
proibidas por lei, podem violar o espirito da moralidade administrativa. No
contexto operacional, essa distincdo orienta a elaboracéo de regimentos

internos que vao além da punicéo, focando na cultura da integridade.

Aula 1.2: O Principio da Moralidade Administrativa na Constituicao
Federal O principio da moralidade administrativa, consagrado no artigo 37
da Constituicdo Federal de 1988, é um dos pilares que sustentam a
validade dos atos administrativos. Diferente da moral comum, a

moralidade administrativa € um conceito juridico que exige que o ato do
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administrador ndo seja apenas legal, mas também honesto, leal e de boa-
fé. A explicacdo técnica desse principio revela que ele possui autonomia,
ou seja, um ato pode estar formalmente de acordo com a lei, mas ser
anulado por vicio de moralidade se o objetivo real for beneficiar interesses
privados. A aplicacdo pratica exige que todo agente publico atue com
absoluta transparéncia, garantindo que o bénus da sua funcéo nunca seja

convertido em privilégio pessoal ou politico.

Exemplos reais de violacdo da moralidade incluem o nepotismo e a
utilizacao de publicidade oficial para promocéo pessoal de governantes,
praticas que ferem a lealdade institucional. O impacto profissional da
observancia deste principio € a garantia de seguranca juridica para o
gestor, uma vez que atos pautados pela moralidade s&o menos
suscetiveis a questionamentos por érgdos de controle como o Tribunal de
Contas. Boas praticas recomendam a documentacdo rigorosa das
motivagcdes de cada decisdo administrativa, evidenciando o interesse
publico. Um erro comum € supor que a moralidade € subjetiva; na verdade,
ela se baseia no padréo de conduta esperado do bom administrador. No
contexto operacional, a moralidade deve nortear desde processos

licitatorios até a gestdo de recursos humanos.

Aula 1.3: O Papel da Etica como Instrumento de Fortalecimento da
Democracia A ética no servico publico ndo € apenas uma obrigacdo
individual, mas um instrumento essencial para a manutencdo e o
fortalecimento do regime democratico. Quando os cidadaos percebem que
a administracéo é pautada por valores éticos, a confianca nas instituicoes
aumenta, legitimando o poder estatal. A explicacdo técnica sustenta que a
ética atua como um mecanismo de accountability, onde o servidor
publico reconhece que € um mandatario da sociedade e deve prestar

contas de seus atos. A aplicacdo pratica manifesta-se na abertura de



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

canais de dialogo e na protecédo ao denunciante de boa-fé, permitindo que

a sociedade fiscalize a conduta dos agentes.

Exemplos reais podem ser encontrados em municipios que implementam
conselhos de transparéncia efetivos, onde a ética na gestdo permite a
participacdo popular direta. O impacto profissional para o servidor é a
valorizagdo da sua carreira, que passa a ser vista como essencial para a
justica social. Boas praticas incluem o fomento a transparéncia ativa e a
educacéo continuada em direitos humanos e cidadania. Um erro comum
€ o isolamento burocratico, onde o servidor ignora o impacto social de sua
conduta. No contexto operacional, a ética democratica exige que 0s
processos sejam acessiveis e compreensiveis para todos os estratos da
populacdo, eliminando barreiras informacionais que favorecem a

corrupcao.

Aula 1.4: Etica e o Bem Comum como Finalidade do Estado A
finalidade ultima do Estado € a promoc¢ao do bem comum, e a ética € o fio
condutor que garante que essa missao nao seja desviada para fins
particulares. O conceito de hem comum envolve o0 conjunto de condi¢cdes
sociais que permitem a todos os membros da comunidade atingir sua
plena realizacdo. Tecnicamente, isso significa que o servidor publico deve
orientar sua vontade para o interesse da coletividade, sobrepondo-o as
suas preferéncias pessoais ou de grupos de pressao. A aplicacéo pratica
ocorre na formulacdo de politicas publicas que visam a reducdo das
desigualdades e a protecdo dos vulneraveis, independentemente de

retornos eleitorais.

Um exemplo real € aimplementacéo de politicas de inclusdo em concursos
publicos, que refletem o compromisso ético com a justica distributiva. Os
impactos profissionais séo visiveis na satisfacdo do servidor em cumprir

sua funcdo social, elevando o proposito do trabalho cotidiano. Boas
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praticas sugerem que o servidor sempre se pergunte se sua decisédo
beneficia o maior numero possivel de cidaddos de forma justa. Um erro
comum é confundir o bem comum com o interesse da maioria ocasional,
prejudicando direitos fundamentais de minorias. No contexto operacional,
a busca pelo bem comum deve orientar o planejamento estratégico das

instituicdes, definindo metas que gerem valor publico real e mensuravel.

Médulo 2: O Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico
(Decreto 1.171/94)

Aula 2.1: Deveres Fundamentais e a Dignidade da Funcao Publica O
Decreto 1.171/94 estabelece o Codigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal, sendo a principal referéncia
normativa sobre o tema no Brasil. O conceito central desta norma € que a
dignidade, o decoro, o zelo e a eficacia sdo os elementos que devem
nortear a vida do servidor, tanto dentro quanto fora do servigo publico. A
explicacdo técnica reforca que a conduta privada do servidor pode
impactar a imagem da instituicdo, exigindo um comportamento que nao
comprometa 0 prestigio da administracdo. A aplicacdo prética exige
pontualidade, urbanidade no trato com os colegas e o publico, e 0 exercicio

das atribuicbes com agilidade e correcao.

Exemplos reais de aplicacao incluem o dever de informar ao cidadao sobre
seus direitos, mesmo que isso aumente o volume de trabalho do setor. O
impacto profissional € a constru¢do de uma reputacédo solida, que protege
o servidor contra retaliagdes e criticas infundadas. Boas praticas envolvem
o estudo constante do Codigo de Etica e sua aplicacdo cotidiana nas
interacdes interpessoais. Um erro comum é negligenciar o dever de
urbanidade sob o pretexto de estresse ocupacional. Operacionalmente, as

instituicbes devem afixar o codigo em locais visiveis e inclui-lo nos
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processos de integracdo de novos servidores, garantindo que todos

conhecam seus deveres desde o primeiro dia de exercicio.

Aula 2.2: Vedacgdes ao Servidor Publico e Conflito de Interesses Além
dos deveres, o Cadigo de Etica detalha uma série de vedagdes que visam
impedir o uso do cargo para fins indevidos. O conceito de vedagao busca
proteger a imparcialidade do servidor, proibindo-o de aceitar presentes,
favores ou vantagens que possam influenciar sua atuagao. Tecnicamente,
o conflito de interesses ocorre quando o interesse privado do agente entra
em choque com o interesse publico, comprometendo a integridade da
decisdo. A aplicacdo pratica exige que o servidor se declare impedido ou
suspeito em processos que envolvam familiares, amigos ou empresas com

as quais tenha tido vinculo recente.

Um exemplo real € a proibicdo de um auditor fiscal prestar consultoria
privada para empresas que ele mesmo fiscaliza. O impacto profissional de
ignorar essas vedacdes pode ser a demissédo a bem do servico publico e
processos criminais. Boas praticas incluem a transparéncia total sobre a
agenda de autoridades e o registro de brindes recebidos, conforme
normas da Comiss&o de Etica Publica. Um erro comum é acreditar que
pequenas "cortesias" nao influenciam o julgamento profissional. No
contexto operacional, as instituicbes devem implementar formularios de
declaracdo de bens e de situacdes que possam gerar conflitos de

interesse, monitorando-0s preventivamente.

Aula 2.3: O Papel e o Funcionamento das Comissdes de Etica As
Comissbes de Etica sdo os 6rgdos responsaveis por orientar e fiscalizar a
conduta dos servidores em cada unidade administrativa. O conceito por
trds dessas comissdes € o de uma instancia educativa e consultiva, mais
do que punitiva. Tecnicamente, a Unica sancao administrativa que a

Comissio de Etica pode aplicar é a censura, fundamentada por parecer
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assinado. No entanto, suas conclusdes podem servir de base para a
abertura de Processos Administrativos Disciplinares (PAD). A aplicagao
pratica se da por meio de consultas que os servidores podem fazer sobre

dilemas éticos enfrentados no dia a dia.

Exemplos reais demonstram gque comissdes atuantes conseguem reduzir
significativamente o namero de irregularidades por meio de campanhas
preventivas. O impacto profissional € um ambiente de trabalho mais
harmonioso e com regras claras de convivéncia. Boas praticas sugerem
gue os membros das comissfes sejam escolhidos entre servidores de
conduta ilibada e que tenham mandato fixo para garantir independéncia.
Um erro comum é ver a Comiss&o de Etica como um tribunal de inquisic&o,
guando seu papel principal € a orientacdo. No contexto operacional, a
comissao deve atuar com celeridade e sigilo, protegendo a identidade dos
denunciantes e a honra dos acusados até que a investigacdo seja

concluida.

Aula 2.4: Primazia do Interesse Publico sobre o Privado O Cddigo de
Etica reforca que o servidor jamais podera desprezar o elemento ético de
sua conduta, devendo decidir ndo apenas entre o legal e o ilegal, mas
principalmente entre o honesto e o desonesto. O conceito de primazia do
interesse publico estabelece que, em caso de duvida, a deciséo deve
sempre favorecer a coletividade. Tecnicamente, isso se desdobra no dever
de recusar ordens manifestamente ilegais ou antiéticas, ainda que vindas
de superiores hierarquicos. A aplicacao pratica exige coragem moral para
dizer ndo a pressbes externas ou politicas que visem o desvio de

finalidade.

Um exemplo real ocorre em processos de licitacdo, onde o servidor deve
garantir a competitividade e a melhor proposta para o Estado, resistindo a

pressdes para favorecer empresas especificas. O impacto profissional € a
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consolidacdo de uma carreira baseada no mérito e na retidao técnica.
Boas praticas incluem a formalizacdo de todas as decisfes criticas por
meio de notas técnicas fundamentadas. Um erro comum é ceder a
hierarquia em detrimento da ética, alegando apenas o cumprimento de
ordens. No contexto operacional, a cultura da primazia do interesse
publico deve ser reforcada por meio de liderancas exemplares que

pratiquem o0 que pregam 0s manuais de conduta.
Médulo 3: Etica e Probidade na Lei de Improbidade Administrativa

Aula 3.1: Enquadramento Juridico da Improbidade Administrativa A
Lei 8.429/1992, conhecida como Lei de Improbidade Administrativa (LIA),
define as condutas que atentam contra a moralidade e o patrimoénio
publico. O conceito de improbidade é mais amplo que o de corrupgéo,
abrangendo atos de ma gestao e violacdo de principios que resultem em
enriguecimento ilicito, prejuizo ao erario ou afronta aos principios da
administracdo. A explicacdo técnica, apés as reformas recentes na lei,
destaca a necessidade da comprovacdo do dolo (vontade livre e
consciente) para a caracterizacdo do ato ilicito, eliminando a puni¢éo por
mera culpa ou inabilidade técnica. A aplicacdo pratica requer que o
servidor seja diligente na guarda de documentos e na prestacéo de contas

de cada centavo publico gerido.

Um exemplo real de improbidade ¢é a facilitacdo do recebimento de verbas
publicas por entidades privadas sem a devida contraprestacdo ou
fiscalizacdo. O impacto profissional de um processo de improbidade é
devastador, podendo levar a perda do cargo, suspensdo de direitos
politicos e multas pesadas. Boas praticas envolvem o rigoroso
cumprimento das normas financeiras e orcamentarias. Um erro comum é
negligenciar procedimentos burocraticos por pressa, 0 que pode ser

interpretado como dolo em situacdes criticas. No contexto operacional, o
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treinamento continuo sobre a LIA é vital para que o servidor saiba os

limites entre a discricionariedade administrativa e a ilegalidade.

Aula 3.2: Enriquecimento llicito e o Uso do Cargo Publico O
enriquecimento ilicito € uma das faces mais graves da improbidade,
ocorrendo quando o agente publico utiliza sua posicdo para auferir
vantagem patrimonial indevida. O conceito técnico abrange desde o
recebimento de propinas até a utilizacdo de mao de obra ou veiculos
oficiais para fins particulares. A explicacdo técnica reside no desvio de
finalidade: o cargo existe para servir ao publico, e qualquer apropriacéo de
valor decorrente dessa funcdo € uma violacéo direta do pacto social. A
aplicacdo pratica exige que o servidor mantenha sua vida financeira
compativel com seus rendimentos declarados, evitando ostentagao

desproporcional.

Exemplos reais incluem o recebimento de porcentagens em contratos
publicos ou a "venda" de informacdes privilegiadas. O impacto profissional
€ a exclusdo permanente do servico publico e a obrigacdo de
ressarcimento integral do dano. Boas praticas incluem a atualiza¢do anual
da declaracao de bens e o distanciamento de fornecedores em contextos
informais. Um erro comum é acreditar que favores indiretos, como viagens
pagas por empresas interessadas em contratos, n&do configuram
enriguecimento ilicito. No contexto operacional, sistemas de
monitoramento patrimonial e auditorias internas sao ferramentas

essenciais para detectar e prevenir tais praticas.

Aula 3.3: Atos que Causam Prejuizo ao Erario e a Gestdo Responsavel
Atos que geram perda, desvio ou dilapidacdo do patrimdnio publico
constituem improbidade por prejuizo ao erario. O conceito foca na guarda
responsavel dos bens coletivos. Tecnicamente, acbes como conceder

beneficios fiscais sem observar a lei ou realizar compras superfaturadas
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enquadram-se aqui. A aplicacdo pratica exige que o servidor busque
sempre a economicidade, garantindo que o Estado pague o preco justo
por produtos e servicos de qualidade. A gestao responsavel €, portanto,

um dever ético de protecdo ao dinheiro do contribuinte.

Um exemplo real € a dispensa indevida de licitacdo fora das hipoteses
legais, resultando em contratagcdes mais caras para a administragdo. O
impacto profissional pode envolver o bloqueio de bens pessoais para
garantir o ressarcimento do Estado. Boas préticas sugerem a realizacdo
de pesquisas de mercado amplas e a transparéncia em todas as etapas
de contratacdo. Um erro comum € a falta de fiscalizacdo rigorosa na
entrega de materiais, aceitando produtos inferiores aos contratados. No
contexto operacional, o controle de estoques e a auditoria de processos
de pagamento sdo medidas preventivas fundamentais contra o prejuizo ao

erario.

Aula 3.4: Atentado contra os Principios da Administracdo Publica
Mesmo que ndo haja enriquecimento ilicito ou prejuizo financeiro direto,
um ato pode ser considerado de improbidade se atentar contra principios
como honestidade, imparcialidade e legalidade. O conceito técnico foca na
violacdo do dever de lealdade as instituicbes. Atos como negar
publicidade a atos oficiais ou deixar de prestar contas quando obrigado
sdo exemplos claros. A aplicacdo pratica exige que o servidor atue com
retiddo, mesmo em questdes administrativas aparentemente menores,
garantindo que a estrutura do Estado n&o seja usada para perseguicoes

politicas ou favorecimentos.

Exemplos reais incluem a manipulagcdo de concursos publicos ou a
omissado dolosa em processos disciplinares. O impacto profissional € a
perda de confianca da sociedade e sancfes que impedem novas

contratacdes pelo poder publico. Boas praticas recomendam a cultura do
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registro e do arquivamento correto de informacdes, evitando a opacidade.
Um erro comum é crer que a auséncia de dano financeiro "apaga" a
desonestidade do ato. No contexto operacional, o fortalecimento das
instancias de controle interno garante que as violagdes aos principios

sejam identificadas e corrigidas tempestivamente.
Médulo 4: Transparéncia e Acesso a Informacg&o como Dever Etico

Aula 4.1: A Lei de Acesso a Informacdo (LAI) e a Cultura da
Publicidade A transparéncia é o antidoto contra a corrupgédo e um dever
ético inalienavel do gestor moderno. A Lei 12.527/2011 (LAI) estabelece a
publicidade como regra e o sigilo como excecdo. O conceito técnico de
transparéncia ativa exige que as instituicbes publiguem dados de
interesse publico proativamente, sem necessidade de pedido. Ja a
transparéncia passiva refere-se ao dever de responder as solicitacdes
dos cidaddos em prazos definidos. A aplicacdo pratica exige que o servidor
organize os dados sob sua guarda de forma a facilitar o acesso,
abandonando a visdo arcaica de que a informacéo publica pertence ao

burocrata.

Exemplos reais de sucesso incluem os Portais da Transparéncia, que
permitem o acompanhamento em tempo real de gastos governamentais.
O impacto profissional de uma gestdo transparente é a reducdo de
demandas judiciais e 0 aumento da eficiéncia administrativa. Boas praticas
envolvem o uso de linguagem simples e formatos de dados abertos para
que o cidaddo comum possa compreender as informacdes. Um erro
comum € impor dificuldades burocraticas para 0 acesso a informacao sob
pretexto de "seguranca"”. Operacionalmente, as unidades devem possuir

um Servico de Informacao ao Cidadéao (SIC) bem estruturado e treinado.
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Aula 4.2: Protecdo de Dados Pessoais e Etica Digital no Setor Publico
Com a vigéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), a ética no
servico publico ganhou uma nova dimenséo: a responsabilidade sobre o
tratamento de dados dos cidaddos. O conceito técnico de privacidade
deve equilibrar-se com o de transparéncia. O servidor tem o dever ético de
garantir que informacdes sensiveis ndo sejam expostas indevidamente,
utilizando-as apenas para as finalidades legais previstas. A aplicagcao
pratica requer o uso de sistemas seguros e 0 treinamento para evitar
vazamentos de informagdes que possam prejudicar a vida privada dos

usuarios dos servicos publicos.

Exemplos reais de falhas incluem o acesso indevido a prontuarios médicos
ou dados fiscais por servidores sem necessidade funcional. O impacto
profissional de tais desvios inclui severas multas institucionais e punicdes
disciplinares para o agente responsavel. Boas praticas envolvem a adoc¢ao
do principio da minimizacdo, coletando apenas os dados estritamente
necessarios. Um erro comum € compartilhar senhas ou deixar
computadores logados em sistemas sensiveis. No contexto operacional, a
nomeacdo de um Encarregado de Dados (DPO) e a realizacdo de
auditorias de seguranca cibernética sdo passos indispensaveis para a

ética digital.

Aula 4.3: O Dever de Sigilo em Casos de Seguranca Nacional e
Investigacdo Embora a transparéncia seja a regra, existem situacoes
eticamente justificadas onde o sigilo é obrigatério. O conceito de
informacao classificada abrange dados que, se revelados, podem
colocar em risco a seguranca do Estado ou prejudicar investigacdes em
curso. Tecnicamente, o servidor deve saber classificar e guardar essas

informacdes de acordo com o grau de sigilo (reservado, secreto ou
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ultrassecreto). A aplicacdo pratica exige discricdo absoluta e o

cumprimento estrito dos protocolos de manuseio de documentos sigilosos.

Exemplos reais envolvem planos estratégicos de defesa ou detalhes de
operagOes policiais ainda nao deflagradas. O impacto profissional da
quebra de sigilo pode ser a acusacdo de crime contra a administracao
publica. Boas préticas incluem o uso de pastas criptografadas e a
destruicdo segura de rascunhos de documentos sensiveis. Um erro
comum é comentar sobre assuntos sigilosos em ambientes informais ou
redes sociais. No contexto operacional, o controle de acesso fisico e digital
a areas restritas deve ser monitorado com rigor, garantindo que apenas

pessoas autorizadas tenham acesso a informacao protegida.

Aula 4.4. Transparéncia como Ferramenta de Combate ao
Autoritarismo A transparéncia ética funciona como um freio ao exercicio
arbitrario do poder. Quando todos os atos s@o publicos e motivados, a
margem para o0 autoritarismo e 0 abuso de autoridade diminui
drasticamente. O conceito técnico de motivacdo do ato administrativo
exige que o gestor explicite os fundamentos de fato e de direito de suas
decisbes. A aplicacdo pratica impede que remocfes de servidores, por
exemplo, sejam usadas como forma de puni¢do politica velada. A ética da
transparéncia protege, assim, tanto o cidaddo quanto o servidor

subordinado.

Um exemplo real € a publicacéo de critérios claros para a distribuicdo de
bolsas de estudo ou auxilios sociais, evitando o clientelismo. O impacto
profissional é a criacdo de um ambiente de trabalho pautado na
meritocracia e na justica. Boas praticas sugerem a gravacao de reunides
de conselhos deliberativos e a publicacdo de atas detalhadas. Um erro
comum é considerar que decisfes politicas ndo precisam de transparéncia

técnica. No contexto operacional, a integracdo de sistemas de gestdo
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eletrbnica de documentos ajuda a rastrear a autoria e as alteracdes em

processos, garantindo a integridade da informacé&o.
Médulo 5: Etica nas Relacdes Interpessoais e Assédio no Trabalho

Aula 5.1: Prevencado e Combate ao Assédio Moral no Setor Publico O
assédio moral € uma das maiores violagbes éticas no ambiente de
trabalho, consistindo na exposicao prolongada de servidores a situacoes
humilhantes e constrangedoras. O conceito técnico de assédio moral
envolve a repeticdo sistematica de comportamentos que minam a
autoestima e a saude mental do trabalhador. A aplicacdo pratica da ética
exige que liderancas tratem seus subordinados com respeito e que
colegas mantenham a urbanidade, combatendo a cultura da perseguicao

ou do isolamento deliberado de individuos.

Exemplos reais incluem a retirada de funcdes de um servidor sem
justificativa ou o estabelecimento de metas impossiveis de cumprir com o
intuito de forcar um pedido de exoneracdo. O impacto profissional do
assédio € a desmotivacdo, o0 aumento do absenteismo e o adoecimento
da forca de trabalho. Boas praticas recomendam a criacdo de canais de
dendncia anénimos e eficazes. Um erro comum é confundir cobranca de
resultados com assédio; a cobranca ética € clara, técnica e respeitosa.
Operacionalmente, as instituicbes devem promover oficinas de saude

mental e gestdo de conflitos para prevenir comportamentos abusivos.

Aula 5.2: Etica e Diversidade: O Respeito as Diferencas Um ambiente
publico ético é, por definicdo, inclusivo e respeitoso com a diversidade
humana. O conceito técnico de inclusédo vai além da tolerancia, exigindo
a valorizacdo das diferencas de género, raga, orientacao sexual, religido e
deficiéncias. A aplicacdo pratica manifesta-se na garantia de

acessibilidade, no uso do nome social e no combate ativo a qualquer forma
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de discriminac&o ou preconceito nos corredores da reparticdo. O servidor
publico deve ser o exemplo maximo do respeito constitucional a dignidade

da pessoa humana.

Exemplos reais de ética inclusiva podem ser vistos em 6rgaos que adotam
comités de diversidade para revisar processos internos e garantir
equidade. O impacto profissional é a formacéo de equipes mais criativas,
produtivas e alinhadas com a pluralidade da sociedade brasileira. Boas
praticas incluem o uso de linguagem neutra e inclusiva e a celebracéo de
marcos historicos de luta por direitos civis. Um erro comum € tratar a
diversidade como uma questdo secundaria ou "politicamente correta",
ignorando que é um dever ético e juridico. No contexto operacional, as
politicas de RH devem monitorar a representatividade em cargos de

chefia.

Aula 5.3: Comunicacéo Etica e Gestdo de Conflitos A forma como os
servidores se comunicam define o clima ético da organizacdo. O conceito
de comunicacdo nao violenta (CNV) é uma ferramenta poderosa para
gerir divergéncias técnicas sem transforma-las em conflitos pessoais.
Tecnicamente, a comunicacao ética exige clareza, honestidade e escuta
ativa. A aplicagdo pratica ocorre quando o servidor, ao discordar de um
parecer, o faz de forma fundamentada e respeitosa, focando no objeto da

discusséo e néo na pessoa do colega ou superior.

Exemplos reais demonstram que falhas de comunicacéo séo a origem de
grande parte das denudncias éticas. O impacto profissional de uma
comunicacdo saudavel é o aumento da eficiéncia, pois as informacdes
fluem sem barreiras emocionais. Boas praticas sugerem evitar fofocas e o
uso de redes sociais para criticar a instituicdo ou colegas de forma
destrutiva. Um erro comum € o uso de ironia ou sarcasmo em documentos

oficiais ou reunides. Operacionalmente, treinar as chefias em técnicas de
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feedback construtivo e mediacéo de conflitos é vital para manter a coeséo

institucional.

Aula 5.4: O Papel da Lideranca na Construcio de uma Cultura Etica
Lideres no servico publico tém a responsabilidade ética dobrada de servir
como exemplo. O conceito de lideranca servidora foca no apoio a equipe
para que ela preste o melhor servigo ao cidadéo. Tecnicamente, a ética do
lider se manifesta na distribuicdo justa de tarefas, no reconhecimento do
mérito e na transparéncia nas promoc¢des. A aplicacao pratica exige que o
gestor seja 0 primeiro a cumprir as normas que exige dos outros,

demonstrando integridade em cada pequena agao.

Um exemplo real € o lider que assume a responsabilidade por erros da
equipe e compartilha os créditos pelos sucessos. O impacto profissional é
a lealdade dos subordinados e a construcédo de um legado de exceléncia.
Boas préticas incluem a realizacdo de reunides de alinhamento ético e a
disponibilidade para ouvir preocupacfes da base. Um erro comum € o
autoritarismo pautado no "faca o que eu digo, nao faca o que eu faco". No
contexto operacional, os critérios de selecdo para cargos de lideranca
devem incluir avaliacbes de competéncia comportamental e histérico de

conduta ética.
Médulo 6: Etica nas Contratagbes Publicas e Licitagdes

Aula 6.1: Integridade nos Processos Licitatorios As licitagdes sé&o
areas criticas onde a ética deve atuar com rigor maximo. O conceito
técnico de isonomia garante que todos os interessados tenham as
mesmas chances de contratar com a administracéo. A explicacéo técnica
reside na proibicao de clausulas restritivas que direcionem o certame para
empresas especificas. A aplicacdo pratica exige que o servidor

responsavel pela elaboracéo do edital seja técnico e imparcial, justificando
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cada exigéncia de qualificacdo com base estritamente na necessidade do

objeto.

Exemplos reais de falhas éticas incluem o fracionamento de despesas
para evitar a licitacdo ou a exigéncia de marcas especificas sem
justificativa técnica. O impacto profissional de irregularidades em licitacdes
€ o0 julgamento de contas como irregulares e possiveis sancdes penais.
Boas praticas envolvem a segregacao de funcdes, onde quem planeja nédo
€ 0 mesmo que executa ou fiscaliza o contrato. Um erro comum é manter
relacbes de proximidade excessiva com fornecedores habituais da
administracdo. No contexto operacional, o uso de plataformas de compras

eletrdbnicas aumenta a transparéncia e a competicao ética.

Aula 6.2: Prevencéao a Cartéis e Combinacdo de Precos A ética nas
contratacbes também envolve a vigilancia contra praticas ilicitas do
mercado. O conceito técnico de conluio ocorre qguando empresas se
associam para fraudar o carater competitivo da licitacdo. O servidor
publico tem o dever ético de denunciar indicios de combinacéo de precos,
como propostas com erros idénticos ou rodizio de vencedores. A aplicagdo
pratica exige uma analise critica dos precos de mercado para garantir que

a administracéo nao seja lesada por manobras externas.

Um exemplo real é a identificacdo de empresas com s6cios em comum
participando do mesmo lote licitatorio. O impacto profissional para o
servidor que ignora esses sinais pode ser a acusacao de conivéncia ou
omissdo dolosa. Boas praticas sugerem o treinamento em analise de
dados e inteligéncia de mercado para pregoeiros e membros de
comissdes. Um erro comum € aceitar a menor proposta sem verificar a
exequibilidade ou a procedéncia da empresa. Operacionalmente, os
orgaos devem colaborar com o CADE e 6rgaos de controle externo para

fortalecer o combate a cartéis.
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Aula 6.3: Gestao e Fiscalizacdo Etica de Contratos Apés a licitagdo, a
ética deve permanecer presente na execu¢do contratual. O conceito
técnico de fiscalizacdo de contrato exige que o servidor designado
verifiqgue se o servico esta sendo prestado exatamente como previsto, sem
"ajustes” informais que beneficiem a empresa. A aplicacéo pratica envolve
a medicao rigorosa de resultados e a aplicacdo de sancdes em caso de
descumprimento contratual, garantindo que o interesse publico ndo seja

sacrificado por conveniéncia administrativa.

Exemplos reais de ma conduta incluem a atestacdo de servigcos nédo
realizados ou o recebimento de materiais de qualidade inferior. O impacto
profissional é o risco de responder por dano ao erario solidariamente com
a contratada. Boas praticas recomendam o0 uso de diarios de obra e
relatérios periodicos detalhados. Um erro comum é o fiscal tornar-se
"amigo" da empresa, dificultando a aplicacdo de multas necessarias. No
contexto operacional, os 6rgaos devem prover aos fiscais de contrato
autonomia e suporte técnico para que possam exercer seu papel com

independéncia ética.

Aula 6.4: O Fendmeno da Porta Giratéria e a Etica P6s-Emprego Um
desafio ético crescente € o fendbmeno da porta giratoria, que ocorre
guando servidores ocupantes de cargos de alto escalao deixam o governo
para trabalhar em empresas que eram reguladas ou contratadas por eles.
O conceito técnico envolve o uso indevido de informacdes privilegiadas e
trafico de influéncia. A aplicacdo pratica exige o cumprimento de periodos
de quarentena previstos na Lei de Conflto de Interesses (Lei
12.813/2013). O servidor tem o dever ético de ndo utilizar os contatos e
dados obtidos no Estado para favorecer interesses privados em sua nova

carreira.
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Exemplos reais incluem ministros que se tornam consultores de grandes
grupos econdmicos imediatamente apds deixarem o cargo. O impacto
profissional é a perda de credibilidade e a possibilidade de processos por
improbidade. Boas préticas sugerem a consulta prévia as comissdes de
ética antes de aceitar convites no setor privado. Um erro comum é
acreditar que, uma vez fora do servico publico, ndo ha mais deveres éticos
com a instituicdo anterior. Operacionalmente, as instituicdes devem ter
termos de confidencialidade claros e monitorar a movimentacédo de seus

ex-dirigentes conforme a legislacao vigente.
Modulo 7: Etica, Politica e Gestdo da Coisa Publica

Aula 7.1: Neutralidade Politica e Atuacdo Técnica O servidor publico
atua para o Estado e nado para o governo de turno. O conceito técnico de
neutralidade exige que a atuacao profissional nao seja influenciada por
convicgoes partidarias ou ideologicas. A explicacéo técnica reforca que a
continuidade administrativa € um valor ético que protege as politicas
publicas de interrupcdes bruscas por motivagdes eleitorais. A aplicacao
pratica exige que o servidor trate todos os cidaddos e representantes
politicos com a mesma urbanidade e eficiéncia, independentemente de

afinidades.

Exemplos reais de violagdo da neutralidade incluem o uso de sistemas
internos para obter dados de opositores politicos ou a aceleracdao de
processos apenas para aliados. O impacto profissional é a seguranca da
estabilidade no cargo, que existe justamente para proteger o servidor de
pressdes politicas. Boas praticas envolvem a separacdo clara entre a
militancia pessoal (fora do expediente) e a fungéo publica. Um erro comum
€ utilizar a maquina publica para proselitismo politico. No contexto

operacional, os codigos de conduta devem deixar claro que a lealdade do
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servidor € com a Constituicdo e as leis, e ndo com agremiacfes

partidarias.

Aula 7.2: Eticana Gestdo de Recursos e Or¢camento A gestéo financeira
publica € um campo onde a ética se traduz em responsabilidade fiscal. O
conceito técnico de responsabilidade exige que o gestor planeje os
gastos de acordo com as receitas, evitando o endividamento insustentavel
que prejudicara geracdes futuras. A aplicacdo pratica ocorre no
cumprimento da Lei de Responsabilidade Fiscal e na priorizagc&o de gastos
essenciais em detrimento de gastos supérfluos ou de autopromocao. A

ética aqui € uma ética de cuidado com o patriménio de todos.

Um exemplo real € a deciséo de investir em saneamento basico (que gera
resultados a longo prazo) em vez de obras puramente estéticas com fins
eleitorais imediatos. O impacto profissional € a aprovacédo de contas e a
reputacdo de bom gestor. Boas praticas recomendam a participacao
popular na elaboracdo do orcamento e a transparéncia total na execucao.
Um erro comum € o "gasto de fim de ano" para esgotar o orcamento sem
planejamento real. No contexto operacional, o controle interno deve atuar
preventivamente para evitar o desperdicio de recursos por falta de gestéo
ética.

Aula 7.3: Conflito entre Etica Pessoal e Etica Profissional
Frequentemente, o servidor pode enfrentar dilemas onde suas crencas
pessoais (religiosas, morais ou politicas) conflitam com seus deveres
profissionais. O conceito técnico de laicidade do Estado e supremacia do
interesse publico exige que, no exercicio da funcéo, a ética profissional
prevaleca. A aplicacao pratica significa que um servidor ndo pode se negar
a atender um cidaddo ou a implementar uma politica legalmente

estabelecida com base em convic¢des intimas.
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Exemplos reais ocorrem na prestacédo de servicos de saude legalmente
garantidos, onde o profissional deve seguir os protocolos técnicos acima
de suas visdes morais privadas. O impacto profissional de ndo saber
separar essas esferas pode ser o afastamento por insubordinagéo. Boas
praticas sugerem o autoconhecimento e a busca de orientacdo junto a
Comissédo de Etica quando o conflito for paralisante. Um erro comum €
tentar impor visées de mundo particulares através da estrutura estatal.
Operacionalmente, a formacao continuada em diversidade e direitos

humanos ajuda a mitigar esses conflitos.

Aula 7.4: Resiliéncia Etica diante de Pressdes Hierarquicas Manter a
conduta ética sob pressao de superiores € um dos maiores desafios da
carreira publica. O conceito de resiliéncia ética refere-se a capacidade de
manter a integridade diante de ordens abusivas ou pressdes para ignorar
irregularidades. Tecnicamente, o servidor tem o dever de obediéncia,
exceto em casos de ordens manifestamente ilegais. A aplicacdo pratica
exige que o servidor saiba formalizar suas divergéncias técnicas através
de memorandos e notas, protegendo-se legalmente e registrando o alerta
ético.

Exemplos reais mostram servidores que, ao se recusarem a assinar
documentos fraudulentos, evitaram condenacOes futuras, apesar de
retaliacdes imediatas. O impacto profissional € a paz de consciéncia e a
preservacdo do CPF e da liberdade. Boas praticas incluem o
fortalecimento de redes de apoio entre colegas e o uso de ouvidorias para
relatar assédio ou pressao indevida. Um erro comum € ceder por medo,
acreditando que a responsabilidade sera apenas de quem deu a ordem.
No contexto operacional, sistemas de processos eletronicos que registram

cada assinatura e alteracao dificultam a coacdo sem deixar rastros.

Mdédulo 8: Auditoria, Controle e Accountability
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Aula 8.1: O Papel dos Orgéos de Controle Interno e Externo A ética no
servico publico é reforcada pela existéncia de sistemas de controle. O
conceito de controle interno refere-se as estruturas dentro do proprio
orgdo (como corregedorias e auditorias) que zelam pela legalidade. O
controle externo é exercido pelo Poder Legislativo com auxilio do
Tribunal de Contas e pelo Ministério Publico. Tecnicamente, esses 0rgaos
garantem a accountability, ou seja, a obrigacdo de os agentes publicos
prestarem contas e serem responsabilizados por seus atos. A aplicacao
pratica exige que o servidor colabore plenamente com auditorias,

fornecendo dados e esclarecimentos com honestidade.

Exemplos reais mostram que a atuacdo preventiva do controle interno
evita desvios que seriam punidos pelo controle externo. O impacto
profissional da colaboracdo é a demonstracao de boa-fé e transparéncia.
Boas praticas sugerem que as recomendacdes das auditorias sejam
implementadas como oportunidades de melhoria de processos. Um erro
comum € ver os orgaos de controle como inimigos, quando na verdade
sao garantidores da integridade do sistema. Operacionalmente, as
unidades devem manter seus arquivos e registros organizados para

facilitar qualquer fiscalizacdo tempestiva.

Aula 8.2: O Dever de Denunciar Irregularidades e a Protecdo ao
Denunciante Todo servidor tem o dever funcional e ético de levar ao
conhecimento da autoridade superior ou do Ministério Publico as
irregularidades de que tiver ciéncia em razdo do cargo. O conceito técnico
de whistleblowing é central para a integridade institucional. A aplicacéo
pratica exige coragem e o0 uso de canais oficiais (como o Fala.BR no
ambito federal) para reportar suspeitas de corrupcdo, desvios ou ma

gestdo. A protecdo ao denunciante contra retaliacbes é um direito
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garantido por leis recentes, visando incentivar a limpeza ética da

administracéo.

Exemplos reais de grandes esquemas de corrupgéo foram desmantelados
gracas a coragem de servidores que denunciaram internamente o que
viram. O impacto profissional é a contribuicdo direta para uma gestao mais
justa e o combate a impunidade. Boas praticas recomendam que a
denuncia seja fundamentada com o maximo de evidéncias possiveis. Um
erro comum é a denuncia anbnima vazia de provas, motivada por
vingancas pessoais, 0 que também fere a ética. No contexto operacional,
as ouvidorias devem garantir o sigilo absoluto dos dados do denunciante

para evitar perseguicoes.

Aula 8.3: Etica na Avaliacdo de Desempenho e Meritocracia A
avaliacdo de quem trabalha para o Estado deve ser pautada por critérios
éticos e técnicos, fugindo do favoritismo. O conceito de meritocracia ética
pressup0e que as promocdes e recompensas se baseiem no esforco, na
competéncia e nos resultados entregues a sociedade. Techicamente, o
avaliador deve ser imparcial e fundamentar suas notas em evidéncias de
desempenho. A aplicacdo pratica evita que o servico publico se torne um
reduto de privilégios para "protegidos" de liderancas, desmotivando os

profissionais dedicados.

Exemplos reais de ma conduta incluem avaliacbes punitivas contra
servidores questionadores ou notas maximas generalizadas para evitar
conflitos. O impacto profissional é a perda de talentos e a queda na
gualidade do servico. Boas praticas envolvem avaliacdes de 360 graus e
0 estabelecimento de indicadores claros de desempenho. Um erro comum
€ a falta de feedback durante o ciclo de avaliacdo. No contexto
operacional, os planos de cargos e salarios devem ter regras objetivas de

progressao que minorem a discricionariedade absoluta das chefias.
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Aula 8.4: Etica e Sustentabilidade na Gestdo Publica A ética
contemporanea abrange a responsabilidade com o meio ambiente e as
geracgOes futuras. O conceito de sustentabilidade na administracéo
publica exige que o servidor utilize os recursos naturais de forma racional
e opte por compras publicas sustentaveis. Tecnicamente, isso se reflete
em editais que priorizam empresas com boas praticas ambientais e na
reducdo do desperdicio de papel, energia e agua nas reparticbes. A
aplicacdo pratica € um dever ético de coeréncia com as politicas globais

de preservacao.

Exemplos reais incluem a digitalizacao total de processos (papel zero) e a
instalacdo de painéis solares em prédios publicos. O impacto profissional
€ a economia de recursos que podem ser destinados a areas finalisticas
como saude e educacdo. Boas praticas sugerem a criacdo de comissdes
de logistica sustentavel nos 6rgdos. Um erro comum € considerar a
sustentabilidade um "luxo" ou custo extra, ignorando o custo ético e social
da degradacdo ambiental. Operacionalmente, os planos de logistica

sustentavel (PLS) devem ser monitorados e ter metas desafiadoras.
Mdédulo 9: Prevencéo a Corrupcédo e Programas de Integridade

Aula 9.1: Anatomia da Corrupcgéo e Fatores de Risco Para combater a
corrupcéao de forma ética, é preciso entender suas causas € mecanismos.
O conceito técnico do triangulo da corrupcdo aponta trés fatores:
pressdo/motivagdo, oportunidade e racionalizacdo. A explicacdo técnica
sugere que o Estado deve focar na reducdo das oportunidades (através
de controles) e na desconstru¢cdo da racionalizacdo (através da cultura
ética). A aplicacao pratica exige que o servidor identifique areas de risco
em sua rotina, como processos com excessiva burocracia ou falta de

supervisdo, que podem atrair propostas espurias.
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Exemplos reais mostram que a simplificacdo de processos reduz a
necessidade de "despachantes" e propinas para agilizar servigos. O
impacto profissional da vigilancia ¢ a imunizacdo do servidor contra
tentativas de cooptacdo. Boas praticas recomendam o mapeamento de
processos e a analise de riscos de integridade. Um erro comum € achar
gue a corrupcao é apenas a "mala de dinheiro", quando pode ser um troca
de favores aparentemente inofensiva. No contexto operacional, o uso de
inteligéncia artificial para detectar padrées andmalos em pagamentos é

uma tendéncia ética eficaz.

Aula 9.2: A Lei Anticorrupcdo e a Responsabilidade de Pessoas
Juridicas A Lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo) introduziu a
responsabilidade objetiva de empresas que praticam atos lesivos contra a
administracdo. O conceito técnico de responsabilidade objetiva significa
gue a empresa sera punida independentemente da comprovacao de culpa
de seus dirigentes, bastando o beneficio obtido do ato ilicito. A aplicacdo
pratica exige que os servidores saibam interagir com o setor privado de
forma institucional e documentada, cientes de que as empresas agora tém
forte incentivo para implementar seus proprios programas de compliance

e denunciar malfeitos.

Exemplos reais incluem os Acordos de Leniéncia, onde empresas
confessam atos ilicitos em troca de reducdo de penas. O impacto
profissional para o servidor € um ambiente de negdcios mais limpo e
seguro. Boas praticas envolvem a verificacdo do Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) antes de qualquer contratacéo.
Um erro comum é acreditar que a lei s6 atinge grandes empresas; ela se
aplica a qualquer entidade privada. No contexto operacional, a integracao
entre 6rgaos de controle e fiscalizacdo é fundamental para o sucesso da

lei.



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

Aula 9.3: Estruturacdo de Planos de Integridade Institucional Um
Plano de Integridade é o conjunto de medidas de preven¢ado a corrupcao
dentro de um o6rgdo. O conceito técnico envolve o compromisso da alta
gestdo com a ética, o gerenciamento de riscos e o fortalecimento das
instancias de controle. A aplicacao pratica requer que cada setor do 6rgao
identifique suas vulnerabilidades e proponha acdes para mitiga-las, como
rodizio de servidores em funcfes sensiveis e auditorias surpresa. O foco
€ mudar a cultura organizacional, de uma postura reativa para uma

preventiva.

Exemplos reais de planos eficazes incluem a criacdo de codigos de
conduta especificos para cada area de atuacdo (ex: um cédigo para a
saude, outro para a seguranca). O impacto profissional é a clareza sobre
0 que se espera de cada servidor. Boas praticas recomendam gue o plano
seja dinamico e revisado anualmente com base nos incidentes detectados.
Um erro comum € criar planos "para inglés ver", sem aplicacao real ou
orcamento. Operacionalmente, a Unidade de Gestédo da Integridade (UGI)
deve ter autonomia para questionar praticas e propor mudancas

estruturais.

Aula 9.4: Educacdo Etica Continuada e Mudanca de Cultura A
integridade ndo é um estado estatico, mas um processo continuo de
educacdo. O conceito de educacao ética foca no desenvolvimento da
consciéncia moral e do julgamento critico. A aplicacdo pratica envolve
treinamentos periddicos, estudos de caso e campanhas de sensibilizacéo
gue mantenham o tema "vivo" na mente do servidor. A mudancga de cultura
ocorre quando a conduta ética deixa de ser vista como medo da punigao

e passa a ser motivo de orgulho profissional.

Exemplos reais demonstram que 0Orgaos que investem em palestras e

dindmicas de grupo sobre ética tém menor rotatividade e maior
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produtividade. O impacto profissional € um ambiente de trabalho
psicologicamente seguro e inspirador. Boas praticas sugerem o uso de
gamificacdo e trilhas de aprendizagem modernas para engajar 0S
servidores. Um erro comum € tratar o treinamento ético como uma
formalidade chata e burocratica. No contexto operacional, a area de
Gestao de Pessoas deve ser a protagonista na disseminacao de valores

éticos em todos os niveis da institui¢&o.
Médulo 10: Desafios Eticos na Administracdo Pablica do Século XX

Aula 10.1: Etica na Inteligéncia Artificial e Novas Tecnologias O uso
de algoritmos e IA na gestdo publica traz desafios éticos inéditos. O
conceito técnico de viés algoritmico refere-se ao risco de sistemas
automatizados reproduzirem preconceitos humanos, prejudicando grupos
especificos em decisbes de beneficios ou policiamento. A aplicacdo
pratica da ética exige transparéncia sobre como as decisbes
automatizadas sdo tomadas e a garantia de supervisdo humana
constante. O servidor tecnoldgico deve ser um guardido da equidade

digital.

Exemplos reais envolvem sistemas de reconhecimento facial que
apresentam taxas de erro maiores em determinadas etnias. O impacto
profissional para o gestor de Tl é a necessidade de formacdo em ética
computacional. Boas praticas incluem auditorias de algoritmos e a
publicacdo de relatdrios de impacto de protecdo de dados. Um erro comum
€ confiar cegamente na "neutralidade"” da maquina. No contexto
operacional, os termos de referéncia para compra de softwares devem

incluir requisitos éticos e de explicabilidade dos algoritmos.

Aula 10.2: Redes Sociais e a Fronteira entre o Publico e o Privado A

atuacao de servidores em redes sociais pode gerar dilemas éticos graves
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guando suas opinides pessoais sdo confundidas com a posicédo do orgao.
O conceito de decoro da fungcéo exige que o servidor mantenha uma
postura condizente com seu cargo, mesmo em espacos virtuais privados.
A aplicacdo pratica recomenda cautela ao postar criticas acidas as
instituicBes ou ao divulgar informacdes que, embora ndo sigilosas, possam

comprometer a imagem da administracao.

Exemplos reais de sancdes éticas incluem servidores que postaram
ofensas a cidad&aos que atenderam durante o dia ou que publicaram fotos
em situacBes incompativeis com a sobriedade do cargo em horario de
servico. O impacto profissional pode ser a abertura de PAD por conduta
escandalosa na reparticdo (que se estende ao ambiente digital). Boas
praticas sugerem o uso de avisos de que "as opinides aqui postadas séo
pessoais”. Um erro comum € acreditar que as redes sociais sdo ambientes
totalmente isentos de responsabilidade funcional. Operacionalmente, as
instituicbes devem emitir guias de uso consciente de redes sociais para

seus colaboradores.

Aula 10.3: O Futuro da Etica e a Governanca Publica A governanca
publica moderna integra a ética como um elemento de eficiéncia e
inovacdo. O conceito de governanca envolve 0s mecanismos de
lideranca, estratégia e controle postos em pratica para conduzir politicas
publicas. Tecnicamente, uma boa governanga € impossivel sem
integridade. A aplicacdo pratica do futuro exige um servico publico mais
agil, porém ndo menos ético, onde a inovacdo nado seja desculpa para

relaxar controles necessarios sobre o interesse coletivo.

Exemplos reais de governanca ética sdo as parcerias publico-privadas
(PPPs) transparentes que entregam infraestrutura de qualidade sem
desvios. O impacto profissional € a construcao de carreiras voltadas para

a solucdo de problemas complexos com base em valores solidos. Boas



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

praticas recomendam a adocao de padrdes internacionais de governanca
(como os da OCDE). Um erro comum é focar apenas nos indicadores de
resultado, esquecendo-se da ética dos meios utilizados. No contexto
operacional, conselhos de administracdo e comités de ética devem atuar

em sintonia para garantir a sustentabilidade das institui¢cdes.

Aula 10.4: Etica como Legado e Compromisso com a Cidadania Ao
encerrar este curso, o conceito fundamental que deve permanecer € o de
gue a ética € um compromisso vitalicio com a cidadania. O servidor publico
€ o rosto do Estado para o cidadao, e sua conduta determina a qualidade
da experiéncia democratica. A aplicacdo préatica desse compromisso € a
busca diaria pela exceléncia, pelo respeito e pela protecdo dos direitos
fundamentais. Ser ético no servico publico €, em ultima anélise, um ato de

patriotismo e de amor ao proximo.

Exemplos reais de legado ético sdo servidores que se aposentam apoés
décadas de servico sem uma Unica macula em sua ficha, sendo
respeitados por colegas e pela comunidade. O impacto profissional € a
realizacdo pessoal e a consciéncia do dever cumprido. Boas préticas
envolvem a mentoria de novos servidores, transmitindo os valores da
integridade. Um erro comum € o cinismo de acreditar que "nada vai
mudar”, o que paralisa a acdo ética. No contexto operacional, a
valorizagdo das trajetdrias éticas por meio de premiacbes e

reconhecimentos publicos fortalece o moral de toda a corporacéao.

Modulo Extra
Fontes de referéncia sugeridas para estudos complementares

« Legislacdo Federal Brasileira:
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Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
(Artigo 37).

Decreto n® 1.171/1994 (Codigo de Etica Profissional do

Servidor Publico Civil).

Lei n° 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa e suas

alteracdes).
Lei n®12.813/2013 (Lei de Conflito de Interesses).
Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdao).

Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais
- LGPD).

Lei n°® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos

Administrativos).

« Manuais e Guias Técnicos:

Manual de Conduta do Agente Publico (Controladoria-Geral
da Uniéo - CGU).

Guia de Implementacéo de Programas de Integridade (CGU).

Orientac6es da Comisséo de Etica Plblica da Presidéncia da
Republica.

Relatorios de Transparéncia Internacional sobre percepcéo

da corrupcao.

o Literatura Académica Recomendada:

(0]

Tratados de Direito Administrativo sobre o Principio da

Moralidade.
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o Obras de Etica e Filosofia Politica (Aristoteles, Kant e autores

contemporaneos de Etica Publica).

o Estudos de Governanca e Compliance no Setor Publico da
OCDE.

« Portais e Instituicdes de Referéncia:
o Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP).
o Portal da Transparéncia do Governo Federal.
o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF).

o Tribunais de Contas (TCU e Tribunais Estaduais).



