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NOME DO CURSO:
Monitor de Apoio a Pessoa com Deficiéncia

O trabalho do monitor de apoio a pessoa com deficiéncia exige
conhecimento técnico sobre acessibilidade, legislacdo vigente e
metodologias de tecnologia assistiva. Este material aborda
diretrizes operacionais para o acompanhamento individualizado em
ambientes educacionais, corporativos e comunitarios. Compreender
a legislacéo de inclusdo, o Desenho Universal para Aprendizagem e
as praticas de biosseguranca garante a autonomia e a integridade
da pessoa atendida. A atuacéo qualificada do profissional promove
a mediacdo de  Dbarreiras arquitetdnicas, atitudinais e
comunicacionais, consolidando direitos fundamentais e a integracao
social plena. #Acessibilidade #InclusaoSocial
#PessoaCombDeficiencia #TecnologiaAssistiva #Educacaolnclusiva
#DireitosHumanos  #ApoioEscolar  #LBI  #DesenhoUniversal

#Cuidadores
O QUE VOCE VAI APRENDER:

. ldentificar as especificidades das deficiéncias fisicas,

sensoriais, intelectuais e multiplas

« Aplicar a Lei Brasileira de Inclusdo e diretrizes juridicas no

cotidiano operacional

. Implementar metodologias de Comunicagdo Alternativa e

Aumentativa
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. Manejar técnicas de mobilidade, transferéncia e ergonomia de

forma segura

. Auxiliar nas Atividades da Vida Diéaria e rotinas de higiene e

alimentacao

. ldentificar e mitigar barreiras arquitetbnicas, atitudinais e

comunicacionais

. Utllizar o Desenho Universal para Aprendizagem em

contextos pedagdgicos

« Agir em situacdoes de emergéncia, crises comportamentais e

primeiros socorros
PUBLICO-ALVO:
. Monitores escolares e auxiliares de classe da educacgao
basica
. Cuidadores e assistentes de apoio a pessoa com deficiéncia

. Profissionais da assisténcia social e redes de protecao

comunitaria

. Estudantes de Pedagogia, Licenciaturas, Terapia Ocupacional

e Psicologia

. Profissionais de saude e apoio institucional em instituices de

acolhimento
Modulo 1: Fundamentos da Inclusao e Direitos Humanos

Aula 1.1: Historico da Deficiéncia e Modelos de Atendimento O

conceito de deficiéncia passou por transformacdes profundas ao
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longo da histéria humana, evoluindo de uma perspectiva puramente
segregadora para o modelo social baseado nos direitos humanos.
Na Antiguidade e ldade Média, o modelo de exclusdo prevalecia,
enxergando a pessoa com deficiéncia através da lente da caridade,
da invalidez ou da punicao divina. Com o avan¢o da medicina no
século XX, consolidou-se o modelo biomédico, que centralizava a
deficiéncia na figura do individuo, tratando-a como uma patologia ou
limitacdo biolégica que precisava ser corrigida ou curada por

intervencdes terapéuticas isoladas.

A grande virada paradigmatica ocorreu com a emergéncia do
modelo social, impulsionado pelos movimentos de direitos civis na
segunda metade do século XX. Este modelo desloca o foco da
lesdo individual para o ambiente, definindo a deficiéncia como o
resultado da interacao entre as limitacées do corpo e as diversas
barreiras impostas pela sociedade. Compreender essa evolucao é
essencial para a atuacdo do monitor, pois fundamenta a pratica
diaria na eliminacdo de obstaculos arquitetbnicos, atitudinais e
comunicacionais, assegurando que o foco do trabalho permaneca
no fortalecimento da autonomia e no pleno exercicio da cidadania

do individuo acompanhado.

Aula 1.2: Principios Universais dos Direitos Humanos na
Acessibilidade A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e as
convencgOes internacionais subsequentes estabelecem que todas as
pessoas hascem livres e iguais em dignidade e direitos, sem
qualquer distincdo. No campo da acessibilidade, esses principios

universais garantem que O acesso aos espacos fisicos, a
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informacdo, a comunicacdo e aos servicos seja um direito
inalienavel, e ndo um privilégio ou uma concessao assistencial. A
acessibilidade funciona como um pré-requisito fundamental para a
fruicdo de todos os demais direitos humanos, incluindo educacéo,

trabalho, saude e lazer.

Na pratica operacional, o monitor deve aplicar estes conceitos ao
garantir que a pessoa atendida participe ativamente das decisdes
gue afetam sua rotina diaria, respeitando sua capacidade de
escolha e autodeterminagcdo. O descumprimento de normas de
acessibilidade ou o tratamento infantilizado constituem violacbes
graves da dignidade humana. Ao agir como um facilitador do
ambiente, o profissional assegura que a autonomia da pessoa seja
preservada, combatendo praticas capacitistas estruturais e
promovendo um ambiente institucional pautado no respeito e na

equidade.

Aula 1.3: A Convencéo da ONU sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia A Convencao da Organizacao das Nac¢des Unidas sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, promulgada em 2006 e
ratificada no Brasil com status de Emenda Constitucional pelo
Decreto n° 6.949/2009, representa o maior marco juridico
internacional do setor. O documento adota formalmente o conceito
biopsicossocial da deficiéncia, definindo-a como o resultado da
interacdo entre impedimentos de longo prazo e as barreiras fisicas
ou sociais que impedem a participacao plena e efetiva da pessoa na

sociedade em igualdade de condi¢cbes com as demais.
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Para os profissionais de apoio, o texto da Convencao oferece
diretrizes claras sobre acessibilidade, mobilidade pessoal, educacao
inclusiva e vida independente. A aplicacdo pratica exige o
alinhamento constante das atividades cotidianas com o artigo 3° do
documento, que preconiza o respeito pela dignidade inerente, a néo
discriminacdo, a plena e efetiva participacdo e a igualdade de
oportunidades. Erros comuns no cotidiano operacional incluem
assumir tarefas que a pessoa pode realizar sozinha, atitude que
contraria diretamente o0s preceitos de autonomia previstos na

convencao internacional.

Aula 1.4: Capacitismo: Conceito, Manifestacdes e Enfrentamento O
capacitismo € a discriminagao e o preconceito social contra pessoas
com deficiéncia, fundamentado na presungdo de que corpos ou
mentes fora dos padroes normativos séo inferiores ou incompletos.
Esta estrutura opressiva se manifesta de forma explicita, por meio
de ofensas e negacao de acessos, ou de forma velada, através do
coitadismo, da superprotecdo e do elogio excessivo por atos
rotineiros. O capacitismo atitudinal gera a infantilizacdo de adultos

com deficiéncia e a exclusao velada das tomadas de decisao.

O enfrentamento do capacitismo pelo monitor exige constante
autoavaliacdo critica das proprias condutas e vocabulario utilizado
na rotina de trabalho. E preciso eliminar expressdes pejorativas, o
tom de voz condescendente e a tendéncia de se dirigir ao
acompanhante em vez da propria pessoa com deficiéncia. A boa
pratica determina tratar o usuario com idade correspondente a sua

fase de desenvolvimento biologico, encorajando a tomada de risco
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calculada e o desenvolvimento progressivo de habilidades

operacionais e sociais no ambiente institucional.

Aula 1.5: Etica Profissional e Postura do Monitor de Apoio A
conduta ética do monitor de apoio baseia-se na responsabilidade,
no respeito absoluto a privacidade e no compromisso com o
desenvolvimento da pessoa acompanhada. O profissional lida
frequentemente com informagdes confidenciais, prontuarios de
saude e dinamicas familiares delicadas, exigindo o cumprimento
rigoroso do sigilo profissional. A neutralidade, a pontualidade e o
alinhamento com as diretrizes da equipe multidisciplinar s&o pilares
que garantem a seguranca do atendimento e a confianca da

comunidade.

Erros comuns na atuacéo profissional incluem a criacao de lacos de
dependéncia emocional, a exposi¢ao indevida da rotina do usuario
em redes sociais e a interferéncia sem autorizagao nas diretrizes
pedagdgicas ou terapéuticas. A postura correta exige que 0 monitor
atue como uma ponte acessivel entre o usuario e o meio ambiente,
intervindo apenas quando estritamente necessario para garantir a
seguranca e a acessibilidade, promovendo sempre o protagonismo

da pessoa com deficiéncia.
Modulo 2: Legislacdo e Normativa Brasileira de Acessibilidade

Aula 2.1. A Lei Brasileira de Inclusdo (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia) A Lei n® 13.146/2015, conhecida como Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia ou Estatuto da Pessoa com

Deficiéncia, consolidou as garantias fundamentais nas areas de
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saude, educacdo, trabalho, moradia, transporte e acessibilidade. A
norma estabeleceu definicdes juridicas precisas sobre barreiras,
acessibilidade, desenho universal e tecnologia assistiva, impondo
sancOes penais para atos de discriminacdo. O texto assegura o
direito a um atendente pessoal e a um profissional de apoio escolar

guando necessario.

O monitor deve conhecer minuciosamente as garantias previstas na
LBI para assegurar o cumprimento dos direitos da pessoa atendida
nas instituicoes de ensino e trabalho. A negligéncia na oferta de
apoios adequados configura infracdo legal, sujeitando o0s
responsaveis as penalidades previstas na lei. A atuacéo diaria deve
respaldar-se no estatuto para fundamentar solicitacbes de
adequacao de materiais, remocdo de obstaculos fisicos e
implementacdo de recursos adaptados necessarios ao pleno

desenvolvimento do individuo.

Aula 2.2: Legislacéo Educacional e a Politica Nacional de Educacéo
Inclusiva A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9.394/1996) e a Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva estabelecem que o atendimento
educacional aos alunos com deficiéncia deve ocorrer
preferencialmente na rede regular de ensino. A legislacdo garante a
oferta de servigos de apoio especializado, a elaboracéo do Plano de
Desenvolvimento Individual e a garantia de adaptacdes curriculares

e de acessibilidade fisica e pedagogica.

Na rotina escolar, o profissional de apoio atua de forma integrada

com os professores regentes e os profissionais do Atendimento
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Educacional Especializado. Sua funcdo néo € substituir o docente
ou elaborar conteudos paralelos, mas sim facilitar o acesso do
estudante ao curriculo formal e as interagbes sociais da turma. O
desconhecimento da legislacdo pode levar a segregacao do aluno
dentro da propria sala de aula, pratica vedada pelas normas

normativas vigentes no sistema de ensino brasileiro.

Aula 2.3: Normas Técnicas de Acessibilidade Arquitetdnica (NBR
9050) A NBR 9050 da Associacédo Brasileira de Normas Técnicas
regulamenta os parametros antropométricos e operacionais para a
acessibilidade a edificacbes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos. A norma especifica dimensdes minimas para rotas
acessiveis, inclinacbes maximas de rampas, especificacbes de
sanitarios adaptados, sinalizagcdo tatii de piso e larguras
necessarias para a circulacao segura de cadeiras de rodas e outros

dispositivos auxiliares de locomocéao.

Embora o monitor ndo execute obras de engenharia, a familiaridade
com as especificagcbes da NBR 9050 possibilita a identificacao
imediata de riscos e inadequacdes nos caminhos utilizados no dia a
dia. Identificar rampas com inclinagdo excessiva, portas com largura
insuficiente ou auséncia de barras de apoio adequadas permite
encaminhar relatérios de inconformidade a gestdo. A atencao
preventiva do monitor previne acidentes operacionais e garante

trajetos fluidos e seguros durante o deslocamento do usuario.

Aula 2.4: Diretrizes de Acessibilidade na Comunicacdo e
Informacdo (NBR 15290 e LBI) A legislacéo brasileira e a norma

NBR 15290 determinam que a comunicacdo deve ser acessivel a
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todas as pessoas, englobando a disponibilizacdo de informacdes
em braille, caracteres ampliados, Lingua Brasileira de Sinais,
audiodescricdo e linguagem simples. A LBl considera a
comunicacdo como forma de interacdo que abrange as linguagens,
a visualizagao de textos, a estenotipia e todos os demais meios e

tecnologias assistivas de comunicacao.

No contexto operacional, o monitor deve aplicar 0s recursos
comunicacionais alinhados as necessidades especificas do usuario.
A omissdo desses recursos gera o0 isolamento informativo da
pessoa acompanhada. As melhores praticas incluem a checagem
diaria dos dispositivos de apoio a comunicacéo, a adaptacao préevia
de avisos e murais informativos e o apoio na transcodificacdo de
mensagens verbais em apoios visuais ou tateis, garantindo a

autonomia informativa do individuo.

Aula 2.5: Implicacdes Juridicas e Deveres do Profissional de Apoio
A atuacdo do monitor de apoio envolve responsabilidade civil e
administrativa direta em relacdo ao bem-estar e a seguranca da
pessoa sob seus cuidados. A omissao de socorro, a negligéncia em
relacdo a integridade fisica do usuario e a pratica de atos
discriminatérios sdo condutas passiveis de responsabilizacdo
criminal, além de demissé&o por justa causa ou sangdes disciplinares

no setor publico e privado.

O profissional deve manter registros atualizados e objetivos de
todas as ocorréncias relevantes, intervencdes de emergéncia e
adaptacOes realizadas no cotidiano. A documentacdo sistematica

protege o proprio profissional contra alegacfes infundadas e
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oferece subsidios para a equipe multidisciplinar reavaliar as
estratégias adotadas. O descumprimento de rotinas de seguranca
previamente estabelecidas constitui grave falha operacional na

prestacdo de servicos de apoio a pessoa com deficiéncia.
Mdédulo 3: Tipologias de Deficiéncia e Suas Especificidades

Aula 3.1: Deficiéncia Fisica: Etiologia, Classificaces e Impactos
Funcionais A deficiéncia fisica abrange uma ampla variedade de
condi¢cbes motoras decorrentes de lesdes neuroldgicas, ortopédicas
ou malformacdes congénitas, afetando a mobilidade, a coordenagao
motora fina e grossa, ou a forca muscular. Entre as causas mais
frequentes estdo a Paralisia Cerebral, a Lesdo Medular, a
Mielomeningocele, as Amputacoes e as Distrofias Musculares.
Cada condicdo apresenta variagdes significativas quanto ao tonus
muscular, presenca de espasticidade ou flacidez e preservacao das

funcdes sensoriais.

A compreensdo das especificidades de cada etiologia permite ao
monitor antecipar necessidades operacionais sem incorrer em
generalizagcdes equivocadas. Por exemplo, uma pessoa com
paralisia cerebral pode apresentar comprometimento motor grave
sem qualquer alteracdo na funcédo cognitiva, exigindo interlocucao
adequada a sua idade cronolégica. O profissional deve estar atento
a fadiga muscular, ao posicionamento postural adequado em
cadeiras de rodas e a manutencdo da integridade da pele para

evitar o surgimento de lesdes por pressao.
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Aula 3.2: Deficiéncia Visual: Cegueira, Baixa Visado e Recursos de
Orientagao A deficiéncia visual divide-se tecnicamente em cegueira
e baixa visao, avaliadas conforme a acuidade visual e o campo
visual remanescente. A pessoa com cegueira necessita de recursos
tateis e auditivos para a apreensdao do meio, enquanto a pessoa
com baixa visdo utiliza recursos 6pticos e ndo Opticos para otimizar
0 uso do seu residuo visual. Condicdes comuns incluem o
glaucoma, a catarata congénita, a retinopatia da prematuridade e a

degeneracédo macular.

O apoio a pessoa com deficiéncia visual exige o dominio de
técnicas de guia vidente, organizacao espacial e verbalizacao clara
do ambiente circundante. O monitor deve evitar expressdes vagas
como la ou ali, substituindo-as por referéncias direcionais precisas
como a sua esquerda ou a dois passos a frente. Manter moveis e
objetos em locais fixos, anunciar sua chegada e saida do recinto e
nunca puxar a pessoa pelo bragco sao regras operacionais

indispensaveis para manter a seguranca e a confianca do usuario.

Aula 3.3: Deficiéncia Auditiva e Surdez: Aspectos Linguisticos e
Culturais A deficiéncia auditiva abrange desde perdas leves até a
surdez profunda, podendo ser pré-lingual ou pos-lingual. Existe uma
distincdo clinica e cultural importante: a comunidade surda
frequentemente se identifica como um grupo linguistico minoritario
qgue utiliza a Lingua Brasileira de Sinais como lingua materna,
enquanto pessoas ensurdecidas ou com perda parcial podem optar

por aparelhos de amplificacdo sonora e leitura orofacial.
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O monitor deve adaptar suas estratégias de comunicacao ao perfil
individual do usuario. Para a pessoa usuaria de Libras, a presenca
de um intérprete ou o aprendizado de sinais basicos de rotina €
fundamental. Ao falar com uma pessoa que realiza leitura orofacial,
o profissional deve posicionar-se de frente, com iluminacao
adequada no rosto, sem cobrir a boca ou exagerar na articulagcao
das palavras. O uso de recursos visuais, textos escritos e
sinalizacdo grafica simplifica a interacdo e reduz ruidos de

comunicacdo no ambiente.

Aula 3.4: Deficiéncia Intelectual: Conceito, Diagnostico e Suportes A
deficiéncia intelectual caracteriza-se por limitacdes significativas no
funcionamento intelectual e no comportamento adaptativo,
manifestando-se em habilidades conceituais, sociais e praticas
antes dos 18 anos de idade. Condicdes associadas incluem a
Sindrome de Down, a Sindrome do X Fragil e atrasos do
desenvolvimento neuropsicomotor de causa genético-metabdlica ou
perinatal. A gradacdo varia de leve a severa, demandando

diferentes niveis de suporte ao longo da vida.

O trabalho do monitor envolve a estruturacdo do ambiente, a divisdo
de tarefas complexas em etapas sequenciais simples e o reforco
positivo continuo. E um erro comum confundir deficiéncia intelectual
com doenca mental ou adotar uma abordagem infantilizada com
adolescentes e adultos. A intervencdo deve focar no
desenvolvimento de habilidades de vida independente, nho manejo

do tempo e na ampliacdo da capacidade de tomada de deciséo,
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utilizando diretrizes claras, linguagem concreta e recursos visuais

de apoio.

Aula 3.5: Deficiéncia Multipla e Altas Necessidades de Suporte A
deficiéncia multipla refere-se a associacdo de duas ou mais
deficiéncias primarias no mesmo individuo, como a combinacao de
deficiéncia fisica e intelectual ou a surdocegueira. Essa condicao
gera um quadro complexo que exige uma abordagem intensiva,
personalizada e interdisciplinar, pois o impacto combinado supera a
simples soma das limitagbes individuais. Os individuos
frequentemente apresentam altas necessidades de suporte em

comunicacéo, mobilidade e autonomia pessoal.

O planejamento da rotina de apoio para pessoas com deficiéncia
multipla exige constante sensibilidade e observacéo atenta a sinais
nao verbais de desconforto, dor ou interesse. O monitor precisa
dominar o uso de objetos de referéncia, comunicacdo tétil e rotinas
altamente estruturadas para proporcionar previsibilidade e
segurangca emocional. O cuidado deve ser extremamente rigoroso
guanto as posturas adotadas, uso de Orteses e monitoramento

constante das condi¢cfes de saude e bem-estar fisico do usuario.
Modulo 4: Transtorno do Espectro Autista e Neurodivergéncias

Aula 4.1: Caracterizagcao do Transtorno do Espectro Autista (TEA) O
Transtorno do Espectro Autista € um transtorno do
neurodesenvolvimento caracterizado por déficits persistentes na
comunicacdo social e na interagcdo social, somados a padrbes

restritos e repetitivos de comportamento, interesses ou atividades.
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O conceito de espectro reflete a ampla variabilidade de
manifestacbes, que vao desde individuos que necessitam de
suporte minimo e possuem linguagem fluente até aqueles com

dependéncia substancial e comunicacao néo verbal.

O monitor de apoio precisa compreender que as manifestacdes do
TEA sao neurobiologicas e néo fruto de birra ou falta de disciplina.
A identificacdo dos niveis de suporte necessarios (niveis 1, 2 e 3)
auxilia no planejamento das intervencdes cotidianas. A atuagcao
deve ser direcionada para a previsibilidade da rotina, a minimizacao
de estimulos aversivos e a mediacdo pontual nas trocas sociais,
respeitando os tempos de processamento e os limites individuais de

cada pessoa atendida.

Aula 4.2: Processamento Sensorial no TEA e Estratégias de
Regulacdo As alteragcdes no processamento sensorial sdo uma
caracteristica central do espectro autista, podendo manifestar-se
como hiper-resposta ou hipor-resposta a estimulos tateis, auditivos,
visuais, gustativos, olfativos, vestibulares e proprioceptivos. Luzes
fluorescentes piscantes, barulhos repentinos, texturas de alimentos
ou roupas e locais com aglomeragcao podem disparar episodios de
sobrecarga sensorial grave, culminando em comportamento de fuga

ou desorganizacdo emocional.

O profissional de apoio deve mapear o perfil sensorial do usuario
para aplicar estratégias de regulacdo e prevencdo de crises. A
utiizacdo de abafadores de ruido, a criagdo de cantos de
descompresséo tranquilos no ambiente escolar ou corporativo e a

oferta de estimulos proprioceptivos pesados s&o praticas
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recomendadas. O monitor deve evitar forcar o contato fisico ou a
permanéncia em ambientes ruidosos sem as devidas acomodacdes

sensoriais prévias.

Aula 4.3: Comunicagcdo no Autismo: Comunicagdo Alternativa e
Apoios Visuais Muitas pessoas no espectro autista apresentam
desafios significativos na comunicacdo verbal, enquanto outras
mantém a fala funcional, mas enfrentam dificuldades no uso
pragmatico da linguagem, como na compreensdo de metaforas,
ironias ou regras implicitas de conversacao. A utilizacdo de apoios
visuais e de Sistemas Aumentativos e Alternativos de
Comunicagédo, como o PECS e cartGes de rotina, € essencial para
reduzir a ansiedade e viabilizar a expressdo de desejos e

necessidades.

No cotidiano, o monitor deve utilizar uma linguagem direta, objetiva
e sem ambiguidades, evitando construcdes abstratas ou figuras de
linguagem. As instrucbes devem ser dadas de forma sequencial,
uma de cada vez, permitindo tempo suficiente para o
processamento da informacéo. A apresentacdo visual da rotina do
dia, com imagens ou simbolos estruturados em ordem cronoldgica,
confere previsibilidade e reduz substancialmente comportamentos

decorrentes da ansiedade diante do desconhecido.

Aula 4.4: Intervencdo Comportamental: Prevencdo e Manejo de
Crises As crises comportamentais no autismo, frequentemente
divididas entre meltdowns e shutdowns, sao respostas involuntarias
a um estado de extrema sobrecarga emocional, cognitiva ou

sensorial. O meltdown se expressa de forma ostensiva por meio de
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choro, gritos ou comportamentos heteroinvoluntarios, enquanto o
shutdown manifesta-se pelo retraimento total, mutismo e
desconexdo temporaria do ambiente. Nenhuma dessas

manifestacdes deve ser confundida com manipulacéo interpessoal.

A prevencdo baseia-se na identificacdo precoce dos sinais de
estresse, como agitacdo motora, esteriotipias intensificadas ou
vocalizacdes repetitivas. Diante de uma crise instalada, a prioridade
absoluta do monitor € garantir a seguranca fisica do usuério e das
pessoas ao redor, removendo objetos perigosos, reduzindo
estimulos do ambiente e mantendo uma atitude calma, sem
confrontagbes verbais ou contencdes fisicas desnecessarias e
invasivas. Apés a crise, deve-se conceder tempo e espacgo para a

recuperacao do individuo.

Aula 4.5: Outras Neurodivergéncias: TDAH, TOD e Transtornos de
Aprendizagem Além do TEA, o monitor frequentemente apoia
pessoas com outras condicdes neurodivergentes, como o0
Transtorno do Deficit de Atencdo e Hiperatividade, o Transtorno
Opositor Desafiador e Transtornos Especificos da Aprendizagem,
como dislexia e discalculia. O TDAH caracteriza-se por desatencéo,
hiperatividade e impulsividade, enquanto o TOD apresenta um
padrdo persistente de humor irrithvel, comportamento desafiante e

indole vingativa frente a figuras de autoridade.

O manejo dessas condicbes requer abordagens pedagdgicas e
comportamentais estruturadas. Para o TDAH, a segmentacao de
tarefas em etapas curtas, a permissdo de pausas de movimento e 0

uso de lembretes visuais ajudam a manter o engajamento. No caso
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do TOD, o monitor deve evitar disputas de poder diretas,
oferecendo escolhas limitadas e estruturadas, mantendo um tom de
voz neutro e reforcando consistentemente 0s comportamentos
adequados. A clareza das regras e a consisténcia nas

consequéncias sao fundamentais para a estabilidade do trabalho.
Modulo 5: Tecnologia Assistiva e Comunicagao Alternativa

Aula 5.1: Conceituacao e Classificagao da Tecnologia Assistiva
Tecnologia Assistiva € uma area do conhecimento interdisciplinar
gue engloba recursos, estratégias, praticas, produtos, metodologias
e servigos visando promover a funcionalidade, a autonomia, a
mobilidade e a participacdo de pessoas com deficiéncia. Suas
categorias incluem auxilios para a vida diaria, comunicacao
alternativa, recursos de acessibilidade ao computador, adequacéo
postural, auxilios de mobilidade, sistemas integrados de controle do

ambiente e adaptacdes de veiculos.

O monitor atua na ponta da implementacao da Tecnologia Assistiva,
sendo responsavel pela mediacdo no uso cotidiano dos recursos
recomendados pelos terapeutas ocupacionais, fonoaudidlogos e
fisioterapeutas. O profissional deve garantir que os dispositivos
estejam operacionais, limpos e acessiveis. O abandono do uso do
recurso € um erro comum decorrente da falta de treino ou do uso
incorreto no ambiente do usuario, tornando essencial a observacao

continua da adequacéo e do conforto do dispositivo.

Aula 5.2: Comunicagdo Alternativa e Aumentativa (CAA) no

Cotidiano A Comunicacédo Alternativa e Aumentativa destina-se a
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pessoas sem fala funcional ou com fala temporaria ou
permanentemente comprometida, oferecendo caminhos
suplementares ou substitutivos para a expressao. A CAA abrange
métodos de baixa tecnologia, como pranchas de comunicacao
impressas, cartdes com figuras e cadernos de simbolos, e de alta
tecnologia, incluindo vocalizadores dedicados, softwares de
comunicacdo em tablets e sistemas de acionamento por

rastreamento ocular.

A implementacdo bem-sucedida da CAA exige que 0 monitor
modele o0 uso do sistema durante todas as rotinas diarias, e nao
apenas em momentos formais de aprendizado. O profissional deve
apontar para os simbolos na prancha enquanto fala com o usuério,
criando um ambiente imersivo de linguagem. Ignorar a prancha de
comunicacdo do usuario ou responder por ele antes que ele utilize
seu dispositivo limita seu desenvolvimento e viola seu direito

fundamental a livre expressao.

Aula 5.3: Adaptadores de Baixa Tecnologia e Suportes
Pedagdgicos A Tecnologia Assistiva de baixa tecnologia é
caracterizada por solucdes simples, de baixo custo, confeccionadas
com materiais acessiveis como EVA, velcro, tubos de PVC,
engrossadores de espuma e tiras ajustaveis. Esses recursos
desempenham papel crucial na autonomia cotidiana, permitindo que
individuos com limitacbes de preensdo motora consigam segurar
lapis, talheres, escovas de dente, virar paginas de livros ou

manusear tesouras adaptadas sem dependéncia continua.
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O monitor de apoio desempenha um papel criativo e operacional na
confeccdo e manutencao desses materiais sob a supervisdo de
especialistas. O ajuste preciso do recurso as caracteristicas
anatbmicas da pessoa é determinante para evitar fadiga muscular
ou dores articulares. A reviséo periodica do desgaste dos materiais
e o0 teste constante de funcionalidade garantem que a adaptacéao
cumpra seu papel de facilitar a execucédo independente da tarefa

proposta.

Aula 5.4:. Softwares de Acessibilidade, Leitores de Tela e
Amplicadores A acessibilidade digital possibilita que pessoas com
deficiéncia visual, motora ou cognitiva utilizem computadores,
smartphones e tablets de maneira autbnoma. Entre as principais
ferramentas estdo os leitores de tela como NVDA e TalkBack para
pessoas cegas, os ampliadores de tela para pessoas com baixa
visdo, as teclados virtuais com varredura e o0s acionadores
especiais de pressdo ou sopro para pessoas com restricbes

motoras severas.

O monitor deve possuir dominio basico da configuracdo dessas
ferramentas para prestar o suporte necessario durante atividades
de estudo ou trabalho. Garantir que as diretrizes de acessibilidade
estejam ativas nos sistemas operacionais, configurar o contraste
correto da tela e assegurar a compatibilidade dos documentos
fornecidos sao atribuicdes operacionais essenciais. A navegacao
digital sem acessibilidade impde barreiras virtuais equivalentes a

auséncia de rampas no mundo fisico.
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Aula 5.5: Manutencéo, Higienizacdo e Guarda de Dispositivos
Assistivos Os equipamentos e recursos de Tecnologia Assistiva
representam investimentos financeiros elevados e sao cruciais para
a autonomia diaria dos seus usuarios. A manutencao preventiva, a
verificacdo constante de baterias, o ajuste de parafusos em
cadeiras de rodas e a correta higienizacdo diaria de pranchas de
comunicacao, proteses, orteses e adaptadores de alimentacdo sao

deveres operacionais diretos da equipe de apoio.

A higienizacdo deve seguir protocolos estritos de biosseguranca,
utilizando produtos compativeis com os materiais dos dispositivos
sem danificar circuitos eletronicos ou estofados. Guardar os
equipamentos em locais secos, protegidos do calor excessivo e de
faceis acessos impede a perda ou deterioracdo precoce.
Negligenciar a conservacao dos dispositivos pode interromper o
processo educacional ou social do usuario e expo-lo a riscos de

acidentes causados por falhas mecanicas ou estruturais.
Moédulo 6: Mobilidade, Transferéncia e Ergonomia Operacional

Aula 6.1: Biomecanica Humana e Ergonomia para o Monitor de
Apoio A pratica do apoio a pessoa com deficiéncia fisica exige
esforco mecanico frequente durante a realizacédo de transferéncias,
reposicionamentos e auxilio na locomocdo. A aplicacdo dos
principios da biomecéanica e da ergonomia é indispensavel para
prevenir lesées musculoesqueléticas no profissional, como
lombalgias e hérnias de disco, e para garantir a seguranca fisica e a

estabilidade articular da pessoa que esta sendo movimentada.
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O monitor deve manter uma base de apoio alargada com os pés
afastados, dobrar os joelhos mantendo a coluna ereta e aproximar o
centro de gravidade do usuario do seu proprio corpo durante a
execucdo do movimento. O uso da forga muscular das pernas, e
ndo da regido lombar, é a regra técnica de ouro. O
dimensionamento incorreto do esforco ou a realizagdo de
movimentos rotacionais com a coluna carregando peso constituem
as principais causas de afastamento laboral por lesao no setor de

apoio.

Aula 6.2: Técnicas de Transferéncia com Seguranca (Cadeira,
Cama, Sanitario) A transferéncia consiste no deslocamento guiado
da pessoa com deficiéncia de uma superficie para outra, como da
cadeira de rodas para a cadeira escolar, vaso sanitario, maca ou
automovel. A execucdo exige um planejamento prévio do espaco, o
travamento obrigatério dos freios da cadeira de rodas, o
recolhimento dos pedais de apoio para os pés e a verificacdo do

calcado de ambos para evitar escorregoes.

Antes de iniciar a manobra, o monitor deve explicar verbalmente o
movimento ao usuario, solicitando sua colaboracédo ativa no limite
de suas capacidades motoras. A pega deve ser realizada em
pontos seguros da estrutura corporal, como na cintura pélvica ou no
tronco, evitando puxar a pessoa pelos bracos ou articulagdes
ombro-claviculares, o que poderia causar subluxacdes. Em casos
de dependéncia severa ou elevado peso corporal, a transferéncia
deve ser obrigatoriamente realizada por dois profissionais ou com

auxilio de guinchos de transferéncia mecanicos.
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Aula 6.3: Manejo e Conducdo de Cadeira de Rodas Manual e
Motorizada A conducao adequada da cadeira de rodas garante o
conforto, a integridade fisica e a dignidade do usuario durante seus
deslocamentos em ambientes internos e externos. O monitor deve
dominar as técnicas de transposi¢cdo de obstaculos, tais como subir
e descer meios-fios, atravessar terrenos irregulares, inclinar a
cadeira com seguranca utilizando o pedal de apoio posterior e

utilizar elevadores e rampas respeitando a inclinacdo adequada.

Em aclives acentuados, o monitor deve empurrar a cadeira
mantendo o corpo inclinado para a frente; em declives
pronunciados, a conducéo deve ser realizada de ré para evitar que
0 usuario seja projetado para a frente em caso de parada brusca.
No caso de cadeiras motorizadas, o profissional deve compreender
o funcionamento do joystick e o sistema de travamento manual para
emergéncias. Nunca se deve movimentar uma cadeira de rodas
sem 0 consentimento e aviso prévio ao usuario, respeitando seu

espaco de mobilidade.

Aula 6.4: Tecnicas de Guia Vidente e Orientacdo Espacial O auxilio
a mobilidade de pessoas com deficiéncia visual é padronizado pela
técnica de guia vidente, que proporciona travessias e
deslocamentos seguros em qualquer ambiente. O monitor deve
oferecer o seu bracgo flexionado em angulo de 90 graus para que a
pessoa cega 0 segure logo acima do cotovelo. O guia deve
caminhar meio passo a frente do usuario, permitindo que a pessoa
perceba os movimentos de subida, descida ou desvio do tronco do

guia com antecedéncia natural.
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Em passagens estreitas, como portas ou corredores afunilados, o
guia vidente deve mover o0 seu bracgo para tras da linha das costas,
sinalizando que o acompanhante deve posicionar-se diretamente
atrés dele em fila indiana. Ao abordar escadas, o monitor deve
parar brevemente no primeiro degrau, avisar verbalmente se a
escada sobe ou desce e posicionar a mao da pessoa no corrimao.
Deve-se evitar empurrar a pessoa cega pela frente ou conduzi-la

segurando sua bengala longa.

Aula 6.5: Dispositivos de Auxilio a Marcha: Muletas, Andadores e
Bengala Os dispositivos de apoio a marcha sdo prescritos para
fornecer estabilidade, redistribuir a carga peso-corporal e melhorar
0 equilibrio de pessoas com comprometimento motor ou sensorial.
As principais modalidades incluem bengalas simples ou
canadenses, muletas axilares, andadores fixos ou com rodas e a

bengala longa para orientacéo e mobilidade de pessoas cegas.

O monitor é responsavel por inspecionar continuamente o estado de
conservacao desses equipamentos, verificando o desgaste das
ponteiras de borracha antiderrapantes e o travamento dos pino-
ajustes de altura. O uso de ponteiras gastas reduz o atrito e pode
ocasionar quedas graves. O profissional deve posicionar-se sempre
do lado mais fraco ou acometido do usuario durante a supervisao
da marcha, pronto para intervir de forma preventiva caso ocorra

perda de equilibrio ou oscilacdo postural severa.

Moédulo 7: Atividades da Vida Diaria (AVDs) e Cuidados de Higiene
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Aula 7.1: Conceito e Classificacdo das AVDs e AIVDs As Atividades
da Vida Diaria englobam as tarefas basicas e de autocuidado
essenciais para a sobrevivéncia e manutencdo da saude do
individuo, como alimentar-se, banhar-se, vestir-se, realizar a higiene
pessoal, mover-se e manter o controle esfincteriano. As Atividades
Instrumentais da Vida Diaria envolvem competéncias mais
complexas de adaptacdo comunitaria, tais como preparar refeicoes,
utilizar o transporte publico, administrar medica¢cbes, manusear

dinheiro e utilizar meios de comunicacéao.

A atuacdo do monitor na area de AVDs deve ser pautada pelo
principio da maxima independéncia possivel. O objetivo principal do
apoio nao é realizar as tarefas pelo usuario, mas sim oferecer o
nivel minimo de assisténcia fisica, verbal ou visual necessario para
gue ele conclua a atividade sozinho. Fazer pelo individuo aquilo que
ele tem capacidade de aprender ou executar sozinho reduz sua
autonomia, fragiliza sua autoimagem e gera dependéncia aprendida

ao longo do tempo.

Aula 7.2: Higiene Pessoal, Banho e Uso do Sanitario O auxilio nos
procedimentos de higiene pessoal e uso do sanitario exige extremo
respeito a privacidade, intimidade e modéstia da pessoa
acompanhada. O ambiente deve ser mantido reservado, mantendo
a porta fechada e garantindo que apenas as partes do corpo
estritamente necessarias figuem expostas durante os cuidados. As
adaptacbes do banheiro devem incluir barras de apoio firmes,

assentos sanitarios elevados e pisos antiderrapantes secos.
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Durante o auxilio ao banho ou higiene intima, o monitor deve aplicar
0s protocolos de biosseguranca, utilizando obrigatoriamente luvas
de procedimento descartaveis. A lavagem correta das méaos antes e
apos cada procedimento € regra sanitaria basica. O profissional
deve incentivar que a pessoa realize a limpeza de suas proprias
regides intimas sempre que possuir coordenacdo motora suficiente,
prestando assisténcia apenas nos pontos em que houver limitagao

fisica real demonstrada.

Aula 7.3: Alimentacdo Adaptada, Degluticado e Prevencédo de
Broncoaspiracdo O momento da alimentacdo de pessoas com
deficiéncia fisica ou neuroldgica requer atencdo técnica rigorosa
devido ao risco recorrente de disfagia e broncoaspiracéao, condicoes
gue podem levar a asfixia ou ao desenvolvimento de pneumonia
aspirativa. O posicionamento do usuario € critico: ele deve estar
sentado em angulo de 90 graus, com a cabeca levemente inclinada
para a frente durante a ingestdo e assim permanecer por pelo

menos 30 minutos apés o término da refeicéo.

O monitor deve seguir estritamente as orientagcdes relativas a
consisténcia dos alimentos (pastosa, branda ou sdlida) e a
espessura dos liquidos (fino, néctar, mel ou pudim) recomendadas
por especialistas. O uso de utensilios adaptados, como pratos com
borda elevada, copos com recorte para o nariz e talheres com cabo
engrossado ou angulado, favorece a autoalimentacdo. Nunca se
deve oferecer comida com a pessoa reclinada ou em ritmo
acelerado, respeitando o tempo de mastigacéo e degluticdo de cada

individuo.
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Aula 7.4: Vestiario, Calcado e Adequacao do Vestuario O ato de
vestir-se e despir-se envolve habilidades complexas de
coordenacao motora fina, controle de tronco e sequenciamento
cognitivo. A escolha das vestimentas e calcados deve priorizar a
funcionalidade, o conforto e a adequacdo ao clima, mantendo o
estilo pessoal e a idade da pessoa. Roupas com fechamento em
velcro, fechos magnéticos ou cinturas elasticas facilitam o processo

€ encorajam a autonomia no vestiario.

Na assisténcia técnica ao vestir uma pessoa com hemiplegia ou
limitacdo motora unilateral, o monitor deve sempre vestir
primeiramente o lado afetado do corpo e, no momento de despir,
retirar a peca primeiramente pelo lado preservado. Os calcados
devem oferecer suporte adequado ao tornozelo, possuir solado
antiderrapante e acomodar adequadamente Orteses quando
utilizadas, evitando calcados folgados que possam causar tropecos

ou les@es por friccdo na pele.

Aula 7.5: Rotinas de Sono, Posicionamento no Leito e Prevencéo
de Lesbes por Pressdo Pessoas com restricdo severa de
mobilidade que permanecem longos periodos deitadas ou sentadas
apresentam alto risco de desenvolvimento de lesbes por pressao,
gue sao danos ulcerados na pele e tecidos subjacentes causados
por pressdo prolongada sobre prominéncias 6sseas, como 0 sacro,
calcanhares, trocanteres e cotovelos. A prevencao exige um plano
rigoroso de mudanca peridédica de decubito no leito a cada duas

horas.
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O monitor deve utilizar travesseiros e coxins de espuma para
posicionar 0 usuario no leito, aliviando os pontos de contato 0sseo e
mantendo o alinhamento fisiolégico da coluna e articulacdes. Ao
reposicionar o individuo, o profissional deve ergué-lo da superficie e
jamais arrasta-lo sobre o lencol, pois as for¢cas de cisalhamento e
friccdo rompem a camada epidérmica. A inspecao diaria da pele é
fundamental para detectar precocemente eritemas e vermelhiddes

gue indicam o inicio de lesdes teciduais.
Moédulo 8: Acessibilidade Universal e Eliminacéo de Barreiras

Aula 8.1: Conceito do Desenho Universal e Suas Aplicagcdes O
Desenho Universal é a concepcdo de produtos, ambientes,
programas e servicos para serem utilizados por todas as pessoas,
na maior medida possivel, sem a necessidade de adaptacdo ou
projeto especializado. O conceito baseia-se em sete principios
fundamentais: uso equitativo, flexibilidade no uso, uso simples e
intuitivo, informacao perceptivel, tolerancia ao erro, baixo esforco

fisico e dimenséo e espacgo para aproximacao e uso.

A aplicagdo do Desenho Universal transforma os ambientes em
espacos naturalmente inclusivos, beneficiando néo apenas pessoas
com deficiéncia, mas também idosos, gestantes, pessoas com
mobilidade reduzida temporaria e criancas. O monitor atua como
um observador critico dos ambientes institucionais, identificando
onde a falta do desenho universal gera a necessidade de
adaptacbes improvisadas ou segregacdo de fluxos, propondo

melhorias estruturais definitivas para a organizacao.
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Aula 8.2: Barreiras Arquitetdnicas e Urbanisticas: Identificacdo e
Mitigagcdo Barreiras arquitetonicas e urbanisticas s&o todos os
obstaculos existentes nos edificios e vias publicas que impedem a
livre circulacédo, a acessibilidade e a seguranca das pessoas com
deficiéncia. Exemplos comuns incluem degraus na entrada de
edificios sem alternativa de rampa, portas estreitas que impedem a
passagem de cadeiras de rodas, calcadas esburacadas ou sem
rebaixamento e sanitarios inacessiveis ou utilizados como depositos

de materiais.

A mitigacdo dessas barreiras exige acdo continua da equipe de
suporte e da gestao da instituicdo. O monitor deve mapear as rotas
acessiveis do local de trabalho, garantindo que corredores e saidas
de emergéncia estejam sempre desobstruidos. Na presenca de
barreiras fisicas intransponiveis de imediato, o profissional deve
estabelecer rotas alternativas seguras e sinalizadas, atuando
temporariamente com auxilio fisico para viabilizar a mobilidade da

pessoa atendida até que as reformas estruturais ocorram.

Aula 8.3: Barreiras Atitudinais: Mitos, Preconceitos e
Empoderamento As  barreiras  atitudinais sao  atitudes,
comportamentos, preconceitos e estigmas que impedem ou
prejudicam a participacdo plena das pessoas com deficiéncia na
sociedade em igualdade de condicdes. Elas constituem
frequentemente o obstaculo mais complexo e danoso para a
inclusdo real, manifestando-se através da superprotecdo, da
descrenca nas capacidades do individuo, da infantilizacdo, do

isolamento social deliberado e da pena.
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O combate as barreiras atitudinais € uma das atribuicbes mais
nobres do monitor de apoio. Isso é realizado demonstrando na
pratica que a pessoa com deficiéncia possui direitos, preferéncias e
voz ativa. O monitor deve mediar as interacbes com colegas,
professores e funcionarios, incentivando que eles conversem
diretamente com a pessoa acompanhada. Promover a autonomia,
valorizar as conquistas individuais e reprimir condutas
discriminatdrias sdo passos indispensaveis para a construcdo de

um ambiente genuinamente inclusivo.

Aula 8.4: Barreiras Comunicacionais e Informativas: Recursos de
Transcodificagdo As barreiras comunicacionais e informativas
ocorrem quando a mensagem escrita, falada ou digital ndo esta
acessivel a todas as pessoas, impedindo o0 acesso ao
conhecimento, & navegacao e ao exercicio da cidadania. Isso inclui
a auséncia de sinalizacao em Libras, a falta de textos em braille ou
caracteres ampliados, o uso exclusivo de avisos sonoros sem apoio
visual correspondente e sites institucionais incompativeis com

softwares de leitura de tela.

Para eliminar essas barreiras no ambiente operacional, o0 monitor
deve aplicar técnicas de transcodificacdo de midia e apoio a
comunicacdo. Isso envolve descrever verbalmente imagens de
apresentacoes para usuarios cegos, legendar videos e materiais em
audio para alunos surdos, simplificar textos complexos com 0 uso
da linguagem simples para pessoas com deficiéncia intelectual e
garantir que as informacdes de seguranca do local estejam

disponiveis em multiplos formatos sensoriais.
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Aula 8.5: Auditoria Pratica de Acessibilidade em Ambientes
Institucionais A auditoria de acessibilidade consiste na avaliacéo
sistematica e critica dos espacos fisicos, sistemas de informacéo e
processos atitudinais de uma instituicdo, verificando o nivel de
conformidade com as normas legais e técnicas vigentes. Essa
avaliacdo abrange desde o estacionamento e vias de acesso
externo até a iluminacdo das salas, acustica, adaptacdo de

mobiliario, sinalizacéo téatil/visual e prontiddo da equipe de apoio.

O monitor de apoio desempenha papel valioso na realizacao dessas
auditorias informais continuas, pois vivencia os gargalos do
ambiente no seu dia a dia operacional. Elaborar relatorios de
verificacdo identificando pisos escorregadios,  sinalizacéo
danificada, auséncia de barras de apoio ou equipamentos assistivos
quebrados permite que a administragcao realize intervencoes
corretivas antes que ocorram acidentes ou prejuizos ao processo de

inclusédo do usuério.
Modulo 9: Atuacéo do Monitor na Educacéo Inclusiva

Aula 9.1: Papel e Limites Atribucionais do Monitor no Ambiente
Escolar O monitor de apoio escolar desempenha um papel de
facilitacdo da acessibilidade e inclusdo do estudante com
deficiéncia no ambiente educacional. Suas atribuicdes legais e
funcionais concentram-se no apoio as atividades de alimentacéo,
higiene, locomocé&o, atuacdo na mediacdo de comportamentos e no
auxilio ao manuseio de materiais pedagogicos adaptados, conforme

as diretrizes do Plano de Desenvolvimento Individual do aluno.
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E fundamental delimitar com clareza a fronteira entre a funcéo do
monitor e a do docente. O monitor ndo € o regente da turma, nao
elabora o planejamento pedagdgico, ndo cria conteudos paralelos e
nao é responsavel por avaliar o rendimento escolar do aluno. Tentar
assumir o papel de professor gera desvio de funcao, enfraquece o
vinculo do estudante com o professor regente e pode resultar na
segregacao do aluno do restante da turma dentro do proprio

ambiente de sala de aula.

Aula 9.2: Parceria Colaborativa: Monitor, Professor Regente e AEE
A inclusdo escolar eficaz depende do trabalho colaborativo e
integrado entre o monitor de apoio, o professor da sala regular e o
profissional do Atendimento Educacional Especializado. Esse trio
profissional deve manter comunicacao fluida e reunides periodicas
para alinhar estratégias, avaliar a eficacia dos recursos adaptados
em uso e discutir as necessidades de ajustes nas rotinas

pedagdgicas e de apoio do estudante.

A postura do monitor dentro da sala de aula deve ser de
cooperacao discreta e eficiente. O profissional deve posicionar-se
de modo a facilitar a atencédo do estudante para o professor regente
e para as atividades propostas para a turma, intervindo apenas para
disponibilizar o suporte fisico ou comunicacional necessario.
Quando a mediacéo é feita de maneira excessiva, impede-se que 0
aluno crie lacos diretos com seus colegas e docentes, prejudicando

o desenvolvimento da sua autonomia social.

Aula 9.3: Adaptacdo de Materiais Pedagogicos sob Orientacdo

Docente A adaptacdo de materiais pedagdgicos é a modificacdo de
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recursos, textos, jogos e avaliacfes para que se tornem acessiveis
aos estudantes com deficiéncia, considerando suas especificidades
motoras, sensoriais ou cognitivas. Esse processo abrange desde a
ampliacdo do tamanho da fonte e contraste para alunos com baixa
visdo até a simplificacdo estrutural de enunciados ou a incluséo de

relevos tateis em mapas e esquemas graficos.

O monitor atua na confeccao fisica e na aplicacdo desses materiais
sempre sob a supervisao técnica e orientacdo do professor regente
e da equipe do AEE. O erro operacional comum € a simplificacdo
excessiva do conteludo por iniciativa propria do monitor, reduzindo o
nivel de exigéncia académica sem respaldo pedagogico. O foco
deve ser a manutencéo do objetivo de aprendizagem proposto pelo
docente, alterando apenas a forma de acesso a informacgédo e a

resposta solicitada ao aluno.

Aula 9.4: Mediag&o de Interacdes Sociais no Recreio e Atividades
Coletivas Os momentos extra-sala de aula, tais como o recreio, as
aulas de educacado fisica, as feiras culturais e 0s passeios
pedagdgicos, sdo espacos cruciais para o desenvolvimento das
habilidades sociais, da convivéncia entre pares e da sensacao de
pertencimento do estudante com deficiéncia. Nesses ambientes
dinAmicos e menos estruturados, as barreiras atitudinais e o risco

de isolamento social tendem a intensificar-se significativamente.

O monitor deve atuar como um mediador discreto e facilitador das
brincadeiras e conversas em grupo, evitando atuar como um
supervisor rigido que afasta outros estudantes. O profissional deve

incentivar os colegas a inclur o aluno com deficiéncia nas atividades
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recreativas, adaptando regras de jogos quando necessario e
mediando conflitos de forma pedagogica. A meta é gradualmente
diminuir a presenca direta do monitor a medida que a turma e o

estudante estabelecam vinculos autbnomos de amizade.

Aula 9.5: O Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) e o Registro
de Ocorréncias O Plano de Desenvolvimento Individual € um
documento orientador e evolutivo elaborado pela equipe
pedagdgica para mapear as habilidades, necessidades, metas de
aprendizagem e suportes especificos de cada estudante com
deficiéncia. O PDI orienta todas as adaptacfes curriculares, 0s
recursos de Tecnologia Assistiva e a intensidade do apoio pessoal

exigido no cotidiano escolar.

O monitor contribui diretamente para a efetividade do PDI ao
realizar anotacOes diarias, objetivas e sistematicas sobre o0s
avancos, dificuldades, ocorréncias comportamentais e respostas do
estudante aos recursos utilizados. Registros descritivos bem
estruturados oferecem dados preciosos para que a equipe
multidisciplinar reavalie as metas pedagogicas. Relatérios baseados
em opinides subjetivas ou julgamentos de valor sem dados
observaveis constituem falhas na documentacdo técnica do

acompanhamento.

Moédulo 10: Desenho Universal para Aprendizagem (DUA) e

Préaticas Pedagdgicas Inclusivas

Aula 10.1: Fundamentos e Redes Neurocognitivas do DUA O

Desenho Universal para Aprendizagem € uma abordagem
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pedagdgica fundamentada nas pesquisas da neurociéncia aplicada
a educacado, cujo objetivo é maximizar as oportunidades de
aprendizagem para todos os estudantes, eliminando barreiras no
desenvolvimento do curriculo. O DUA estrutura-se a partir de trés
redes neurocognitivas principais: as redes afetivas (o porqué da
aprendizagem), as redes de reconhecimento (0 qué da

aprendizagem) e as redes estratégicas (0 como da aprendizagem).

Compreender essa estrutura tedrica capacita o monitor a auxiliar na
implementacdo de praticas pedagogicas que contemplem os
variados perfis de aprendizagem presentes em uma sala inclusiva.
A aplicacdo do DUA pressupde que a diversidade € a norma, e nédo
a excecao. Dessa forma, as opcOes de acessibilidade e os
diferentes modos de apresentacdo do conteldo ndo devem ser
vistos como adaptacdes individuais improvisadas, mas como parte

integrante do planejamento educacional de todo o grupo.

Aula 10.2: Mudltiplos Meios de Engajamento (A Rede Afetiva) O
engajamento refere-se ao componente motivacional e emocional da
aprendizagem, reconhecendo que o0s alunos diferem
expressivamente nas formas pelas quais sdo motivados a aprender.
A aplicacdo deste principio do DUA exige a oferta de escolhas
individuais quanto ao nivel de desafio, ao contexto de estudo e as
ferramentas utilizadas, garantindo a reducdao de ameacas,

distracOes e ansiedades no ambiente educacional.

O monitor colabora no suporte ao engajamento oferecendo
previsibilidade na rotina, conectando os conteddos escolares com

0s interesses especificos do aluno e ajustando o nivel de suporte
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para manter o estudante na sua zona de desenvolvimento proximal.
O encorajamento da autorregulagcao emocional e a celebracao dos
pequenos passos de esforco autdbnomo fortalecem o interesse
intrinseco do educando, prevenindo a desmotivacdo e a esquiva

das tarefas académicas propostas.

Aula 10.3: Mdltiplos Meios de Representacdo (A Rede de
Reconhecimento) Os alunos diferem na maneira como percebem e
compreendem a informacao que lhes é apresentada. O principio da
representacdo orienta que o conteudo seja oferecido por meio de
multiplas midias e modalidades sensoriais, combinando texto
impresso, leitura audivel, ilustragcbes, maquetes tateis, videos
legendados e demonstracdes praticas, permitindo que a informacao
seja processada eficientemente por pessoas com diferentes

caracteristicas sensoriais ou cognitivas.

O profissional de apoio desempenha papel ativo na
operacionalizacdo da multipla representacdo, auxiliando na
manipulacdo de materiais concretos e na mediacdo das midias
visuais ou auditivas preparadas pelo docente. Se um estudante
cego precisa acessar uma estrutura biolégica, o monitor viabiliza o
uso de modelos em alto-relevo; se um aluno no espectro autista tem
dificuldades com textos densos, o apoio de infograficos ou
organizadores gréaficos é disponibilizado para facilitar a apreensao

do conceito.

Aula 10.4: Mudltiplos Meios de Acdo e Expressdo (A Rede
Estratégica) O principio da acdo e expresséao refere-se as variadas

formas como o0s estudantes organizam e expressam O
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conhecimento  adquirido. Como as limitagbes motoras,
comunicacionais ou executivas podem impedir a demonstracao
tradicional do aprendizado por meio da escrita manual ou da fala
fluente, € imperativo disponibilizar alternativas flexiveis, tais como
avaliacbes orais, gravadas, digitais, apontamento em pranchas

visuais ou producédo de projetos préticos.

O monitor auxilia na facilitacdo dessas alternativas expressivas
durante os momentos de avaliacdo e trabalhos escolares. O
profissional pode atuar como ledor ou ledor-transcritor sob a
supervisdo pedagogica, registrando fielmente as respostas emitidas
pelo aluno através da fala, gestos ou uso de tecnologia assistiva. O
monitor jamais deve alterar, corrigir ou induzir as respostas do
estudante, pois seu papel limita-se estritamente a transcodificacao

técnica do que é expressado pelo aluno.

Aula 10.5: Avaliacdo Inclusiva e Tecnologias de Suporte a
Aprendizagem A avaliacdo inclusiva é um processo continuo e
formativo que busca mensurar o progresso individual do estudante
com base no seu ponto de partida e no PDI, e ndo em comparacdes
padronizadas com a meédia da turma. As tecnologias de suporte a
aprendizagem, tais como softwares de sintese de voz, leitores de
texto imersivos, dicionarios visuais e organizadores de mapas

mentais, s&o essenciais para garantir a equidade nas avaliacdes.

A atuacdo do monitor durante os processos avaliativos deve
assegurar o tempo adicional de prova garantido por lei, 0 ambiente
com baixos niveis de distracdo sensorial e o funcionamento correto

das ferramentas assistivas. A postulacdo do monitor em manter
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uma atitude neutra, sem dar dicas implicitas ou demonstrar
impaciéncia, garante que a avaliagcdo expresse com fidedignidade o
nivel real de retencdo e dominio conceitual alcangcado pelo

estudante.

Médulo 11: Comunicacdo Interpessoal, Mediacdo e Gestdo de

Conflitos

Aula 11.1: Comunicacéo N&o Violenta (CNV) no Contexto do Apoio
A Comunicacdo Nao Violenta, desenvolvida por Marshall
Rosenberg, é uma abordagem de interacdo pautada na empatia, na
escuta ativa e no alinhamento das necessidades humanas
fundamentais. A estrutura da CNV baseia-se em quatro
componentes claros: observacdo neutra do fato sem julgamentos
morais, identificacdo dos sentimentos despertados, reconhecimento
das necessidades ndo atendidas e formulacdo de pedidos claros,

concretos e exequiveis.

O uso da CNV pelo monitor de apoio fortalece as relagdes de
confianca com a pessoa atendida, a familia e a equipe
multiprofissional. Diante de recusas, comportamentos opositores ou
tensdo na rotina, a aplicacdo da CNV previne que o profissional
reaja com autoritarismo ou frustracédo pessoal. Em vez de rotular o
individuo como dificil ou ndo cooperativo, 0 monitor investiga a
causa subjacente da conduta, tal como dor, cansaco, medo ou falta

de previsibilidade na tarefa exigida.

Aula 11.2: Escuta Ativa e Empatia Operacional A escuta ativa é

uma técnica de comunicacdo que exige presenca total, atencao
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plena e intencdo genuina de compreender a perspectiva e a
experiéncia do outro, indo além do simples ouvir de palavras. Ela
envolve a leitura atenta da linguagem corporal, do tom de voz e de
microexpressoes, validando as emocdes do interlocutor sem emitir
julgamentos precipitados ou interrupgcdes constantes para oferecer

conselhos nao solicitados.

A empatia operacional traduz essa atitude em acbes concretas de
suporte diario. O monitor deve respeitar o tempo de resposta da
pessoa com deficiéncia, abstendo-se de completar suas frases ou
apressar seus gestos comunicativos. Validar o sentimento de
frustracdo ou ansiedade da pessoa acompanhada antes de
redirecionar a atividade gera um vinculo seguro de colaboracéo,
reduz o estresse do individuo e previne episodios de
desorganizacdo comportamental no ambiente de trabalho ou

estudo.

Aula 11.3: Relacdo do Monitor com as Familias: Parceria e Limites
Professional O relacionamento entre o monitor de apoio e a familia
da pessoa com deficiéncia deve ser pautado pela cordialidade,
transparéncia e respeito matuo. A familia detém um historico valioso
sobre as preferéncias, rotinas e particularidades do individuo,
tornando-se uma fonte indispensavel de informacbes para a

adequacao das estratégias de atendimento no espaco institucional.

Contudo, é rigorosamente necessario manter limites profissionais
bem definidos. O monitor deve evitar discussdes sobre aspectos
diagnosticos, prognosticos de saude ou decisbes pedagogicas

relativas a escola ou instituicdo. Todas as devolucfes formais sobre
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0 progresso escolar ou terapéutico devem ser centralizadas pela
coordenacdo ou equipe docente. Fazer comentarios informais no
portao da instituicdo, manifestar opinides pessoais sobre a conduta
familiar ou criar grupos privados de comunicagcdo sem aval

institucional séo falhas graves de postura ética.

Aula 11.4: Mediagdo de Confltos com Colegas e Comunidade
Institucional Em ambientes coletivos, € comum o surgimento de
conflitos ou situagcdes de estranhamento entre a pessoa com
deficiéncia e seus colegas ou terceiros, frequentemente decorrentes
do desconhecimento, de ruidos comunicacionais ou de
comportamentos atipicos. A mediacdo de conflitos exige que o
monitor atue de forma imparcial, promovendo o dialogo
compreensivo e ajudando as partes a expressarem suas

percepcoes e limites operacionais.

O profissional ndo deve resolver o conflito impondo uma solucao
punitiva ou blindando a pessoa com deficiéncia de encarar as
consequéncias de suas acdes no grupo social. A mediacao
inclusiva visa capacitar os envolvidos a desenvolverem empatia, a
negociarem combinados e a encontrarem solucdes construtivas
conjuntamente. Educar a comunidade ao redor sobre as
necessidades de acessibilidade, sem expor a intimidade do usuario,

constroi uma rede comunitaria de apoio sélida e duradoura.

Aula 11.5: Inteligéncia Emocional e Prevencdo do Burnout
Profissional A atuacdo continua no apoio a pessoas com deficiéncia
exige elevado nivel de energia fisica e regulacdo emocional diaria,

expondo o monitor a fatores de estresse como a sobrecarga de



,avé ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

trabalho, o0 manejo de comportamento desafiador e a vivéncia de
situacdes de vulnerabilidade. O desenvolvimento da inteligéncia
emocional é essencial para o reconhecimento dos proprios limites

psicofisicos e a manutencao do equilibrio mental.

A sindrome de Burnout manifesta-se pelo esgotamento fisico e
mental, despersonalizacdo das relacdes e sensacdo de ineficacia
profissional. Para preveni-la, o monitor deve praticar o autocuidado,
manter momentos de descompressao fora do trabalho e buscar o
suporte da supervisdo institucional quando sentir dificuldades
emocionais recorrentes. Reconhecer a necessidade de ajuda e
praticar a autocompaixdo Sao pré-requisitos para continuar
oferecendo um cuidado seguro, qualificado e empatico ao longo do

tempo.
Modulo 12: Saude, Biosseguranca e Emergéncias no Apoio

Aula 12.1: Principios Gerais de Biosseguranca e Equipamentos de
Protecao Individual (EPIs) A biosseguranca engloba um conjunto de
medidas operacionais e preventivas destinadas a gerenciar e
minimizar os riscos biolégicos decorrentes do contato direto com
fluidos corporais, mucosas e superficies contaminadas durante os
procedimentos de apoio diario. O cumprimento rigoroso desses
protocolos protege a saude da pessoa com deficiéncia e do proéprio

profissional de enfermidades infectocontagiosas.

O monitor deve utilizar obrigatoriamente os Equipamentos de
Protecao Individual adequados para cada procedimento de suporte,

incluindo luvas de procedimento no manuseio de fraldas e
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secrecles, aventais descartaveis durante o banho e mascaras
quando indicado pela vigilancia sanitaria. A higienizacao correta das
maos com agua e sabdao liquido ou friccdo com alcool a 70% antes
e apoés qualquer interacédo fisica de apoio constitui a medida isolada
mais eficaz para interromper a cadeia de transmissdo de

patégenos.

Aula 12.2: Primeiros Socorros Basicos: Obstrucdo de Vias Aéreas,
Crises Convulsivas e Sincopes O profissional de apoio deve possuir
capacitacdo teodrica e pratica em procedimentos de primeiros
socorros para agir com rapidez, serenidade e precisao diante de
intercorréncias médicas graves. As situacdes de maior urgéncia
incluem a Obstrucdo de Vias Aéreas por Corpo Estranho
(ENGASGO), as crises convulsivas e os episodios de desmaio
(sincope), bastante frequentes em determinados quadros

neuroldgicos.

No caso de engasgo em adultos ou criancas maiores
conscientizadas, deve-se aplicar imediatamente a Manobra de
Heimlich, realizando compressdes abdominais para dentro e para
cima até a desobstrucao. Diante de uma crise convulsiva, 0 monitor
jamais deve introduzir objetos na boca da pessoa ou tentar segurar
suas extremidades; a conduta correta € proteger a cabeca da
pessoa contra impactos, lateralizar o corpo para evitar a aspiracao
de saliva e cronometrar a duracdo do episodio, acionando o servico
de emergéncia imediatamente se 0 quadro ultrapassar cinco

minutos ou houver trauma associado.
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Aula 12.3: Cuidados com Dispositivos Meédicos (GTT,
Tragqueostomia, Cateteres) Muitas pessoas atendidas com
necessidades complexas de suporte fazem uso continuado de
dispositivos médicos para nutricdo, respiracdo e eliminacao, tais
como sondas de Gastrostomia (GTT), canulas de Traqueostomia e
bolsa de ostomia. O monitor deve conhecer a finalidade dessas
tecnologias e manter vigilancia continua para evitar deslocamentos

acidentais ou tracoes indevidas durante a mobilizac&o e higiene.

A responsabilidade primaria pelo manuseio clinico e medicacéao
desses dispositivos cabe a equipe de enfermagem ou aos
responsaveis treinados. O monitor atua no auxilio e monitoramento
visual, identificando precocemente sinais de alerta como
vazamentos, vermelhiddo no stoma, obstrucdes, desconforto
respiratorio ou desprendimento acidental do tubo. Nesses casos, 0
profissional deve acionar imediatamente 0s responsaveis técnicos

de saude ou o servico de atendimento médico de emergéncia.

Aula 12.4: Administracao de Medicamentos sob Orientacdo e
Protocolos Institucionais A administracdo de medicamentos em
ambientes nado hospitalares, como escolas e centros de
convivéncia, é uma atividade de alta responsabilidade regida por
protocolos legais e institucionais rigidos. O monitor s6 deve auxiliar
no fornecimento de medicacbes mediante prescricdo médica
atualizada por escrito, autorizacédo formal dos pais ou responsaveis

e orientacdo explicita da gestédo da instituicao.

E estritamente vedado ao monitor administrar medicamentos

prescritos no formato se necessario ou por iniciativa propria sem o
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respaldo documental formalizado. A conferéncia da regra dos cinco
certos (paciente certo, medicamento certo, dose certa, via certa e
hora certa) deve ser executada com maxima atencdo. O
armazenamento dos farmacos deve ser feito em local trancado, fora
do alcance de criancgas e sob as condi¢cOes de temperatura exigidas

pelos fabricantes na bula.

Aula 12.5: Planos de Emergéncia e Evacuacdo Acessivel As
instituicoes devem possuir planos de prevencédo de incéndios e
emergéncias que contemplem a evacuacao acessivel e segura de
pessoas com deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual. Rotas
tradicionais de fuga, como escadas, apresentam seérias restricoes
para usuarios de cadeira de rodas, exigindo a previsao de areas de
resgate protegidas, cadeiras de evacuacado especificas e

treinamentos periddicos de simulagao.

O monitor deve conhecer minuciosamente o plano de contingéncia
e evacuacao do local onde atua, identificando as saidas de
emergéncia acessiveis e 0s pontos de encontro externos. Durante
uma simulacdo ou emergéncia real, o profissional deve manter a
calma, orientar verbalmente a pessoa atendida, auxiliar no
transporte seguro conforme as diretrizes pré-estabelecidas e
reportar imediatamente aos brigadistas a presenca e localizagcao

exata de individuos com mobilidade reduzida na edificacao.
Moddulo 13: Inclusdo no Mercado de Trabalho e Vida Adulta

Aula 13.1: A Lei de Cotas (Lei n° 8.213/1991) e o Contexto
Corporativo A Lei n® 8.213/1991, conhecida como Lei de Cotas,
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determina que empresas privadas com 100 ou mais empregados
sao obrigadas a preencher de 2% a 5% dos seus cargos com
beneficiarios reabilitados ou pessoas com deficiéncia habilitadas.
Essa legislacdo impulsionou significativamente a insercdo da
pessoa com deficiéncia no mercado formal de trabalho, provocando
modificacdes nas praticas de gestdo de pessoas e de saude

ocupacional.

No entanto, a contratacdo meramente formal para o cumprimento
de metas de fiscalizacdo, sem a promocéo de acessibilidade e de
oportunidades reais de crescimento, configura o cumprimento pro-
forma da legislacdo. O monitor ou profissional de apoio corporativo
deve compreender a dinamica das empresas para auxiliar na
identificacdo e remocéao de barreiras que impecam o trabalhador
com deficiencia de desempenhar suas funcdes com equidade e

dignidade na organizacao.

Aula 13.2: Metodologia do Emprego Apoiado e o Papel do
Consultor/Monitor O Emprego Apoiado € uma metodologia de
insercdo laboral destinada a pessoas com deficiéncia intelectual,
transtornos neurodesenvolvimentais ou altas necessidades de
suporte, para as guais o acesso ao mercado de trabalho competitivo
é tradicionalmente complexo. O modelo baseia-se em quatro fases
principais: descoberta do perfil do trabalhador, busca de emprego
compativel, analise do posto de trabalho com adaptacao e o suporte

continuo dentro e fora da empresa.

O monitor de apoio no contexto do Emprego Apoiado atua como um

facilitador no local de trabalho (Job Coach). Sua funcdo nao é
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realizar o trabalho no lugar do funcionario contratado, mas sim
analisar o fluxo de tarefas, criar adaptagcdes visuais ou operacionais
e treinar a pessoa no ambiente real da empresa. O profissional
deve gradualmente esvanecer o seu suporte a medida que o
trabalhador domina a rotina e a equipe da empresa assume a

mediac&o direta da rotina corporativa.

Aula 13.3: Adequacdo de Postos de Trabalho e Ergonomia
Corporativa A integracdo efetiva do trabalhador com deficiéncia
exige a analise ergondmica prévia do seu posto de trabalho para
garantir a adequacdo de mesas, cadeiras, equipamentos
operacionais, softwares e acessos fisicos. Essa adequacédo visa
prevenir o surgimento de lesGes por esforgos repetitivos, fadiga
excessiva ou dores musculoesqueléticas, otimizando o rendimento
e o conforto da pessoa no exercicio de suas atribuicbes

profissionais.

O monitor deve colaborar na observacao direta da postura e dos
movimentos do trabalhador durante a jornada de trabalho.
Recomendar ajustes na altura da mesa para permitir 0 encaixe
correto da cadeira de rodas, sugerir o uso de apoios de pé¢, teclados
adaptados ou telas com antirreflexo sao intervencdes simples que
eliminam o desgaste fisico. A estigmatizacdo de postos de trabalho
adaptados como locais isolados deve ser categoricamente evitada,

buscando sempre a integracéo estética e funcional do espaco.

Aula 13.4: Vida Independente, Autodefensoria e Transicdo para a
Vida Adulta O movimento da Vida Independente defende que as

pessoas com deficiéncia, independentemente da gravidade do seu
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comprometimento fisico ou neurolégico, tém o direito de exercer o
controle sobre suas préprias vidas, tomando decisdes relativas a
sua moradia, rotina, relacionamentos, financas e opc¢oes
profissionais. O conceito de autodefensoria estimula que a prépria
pessoa com deficiéncia aprenda a expressar seus direitos,

necessidades e escolhas de forma direta na sociedade.

O monitor de apoio que atua na fase de transi¢ao para a vida adulta
deve encorajar o desenvolvimento da autonomia e da auto-
advocacia em cada atividade programada. Isso inclui incentivar o
planejamento de compras pessoais, 0 uso autbnomo do transporte
publico, o gerenciamento basico do tempo e o fortalecimento da
tomada de decisdo responsavel. Tratar a pessoa adulta com
deficiéncia com paternalismo ou tolher sua capacidade de escolha

afronta os principios basilares da vida independente.

Aula 13.5: Lazer, Cultura, Esporte Adaptado e Participacéo
Comunitaria O direito ao lazer, ao esporte, a cultura e as atividades
comunitarias é um pilar constitucional indispensable para a
gualidade de vida, a saude mental e o bem-estar social de qualquer
ser humano. O esporte adaptado, praticado tanto de forma
recreativa quanto competitiva no desporto paraolimpico, promove o
fortalecimento muscular, a melhora do equilibrio, a elevacdo da auto

estima e a socializagao inclusiva.

O monitor deve atuar como facilitador do acesso da pessoa com
deficiéncia a teatros, cinemas, parques, academias e arenas
esportivas. Isso envolve planejar antecipadamente o trajeto

acessivel, verificar a disponibilidade de assentos adaptados e
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recursos de audiodescricdo ou Libras, e prover o suporte fisico de
locomogéo necessario durante as atividades. O lazer ndo deve ser
tratado como um elemento secundario da rotina, mas como um

direito vital para o desenvolvimento humano integral.

Médulo 14: Praticas de Cuidado e Apoio em Diferentes Ciclos de
Vida

Aula 14.1: Intervencao Precoce e Apoio na Primeira Infancia A
Primeira Infancia, que abrange o periodo do nascimento até os seis
anos de idade, constitui a janela de maior plasticidade cerebral na
vida do ser humano. A intervencao precoce em criangcas com
deficiéncia ou atrasos do neurodesenvolvimento visa estimular de
forma intensiva e multiprofissional as funcdes motoras, cognitivas,
sensoriais e linguisticas, reduzindo os impactos funcionais das

lesdes e prevenindo limitacdes secundarias.

O monitor de apoio na educacao infantii desempenha um papel
chave ao integrar as brincadeiras e rotinas ludicas com os estimulos
desenvolvimentais prescritos pela equipe terapéutica. O trabalho
deve focar na exploragdo sensorial de texturas e sons, no
encorajamento do engajamento social com outras criangcas e na
facilitacdo da exploracdo motora do espaco. A protecdo excessiva
gue impede a crianca de engatinhar, explorar objetos ou cair com
seguranca reduz suas oportunidades de aprendizado e maturacéo

neurologica.

Aula 14.2: Especificidades do Apoio na Adolescéncia e Puberdade

A transicdo da infancia para a adolescéncia traz transformacoes
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fisicas, hormonais, emocionais e sociais complexas, que afetam
diretamente a pessoa com deficiéncia. Questdes relacionadas ao
amadurecimento sexual, ao surgimento dos caracteres sexuais
secundarios, as alteracdes de humor, a busca de identidade e ao
desejo de pertencimento a grupos de pares demandam acolhimento

técnico, sem tabus e sem julgamentos morais.

O monitor de apoio que atua com adolescentes deve tratar das
guestOes de higiene corporal e cuidado pessoal de maneira natural
e respeitosa, incentivando a autonomia nas rotinas durante a
menstruacdo ou no uso de desodorantes e barbeadores. E crucial
ensinar limites corporais, privacidade e consentimento, ajudando o
jovem a compreender as mudancas do seu proprio corpo. A
infantilizacdo de adolescentes com deficiéncia intelectual gera

distorcOes severas na sua percepc¢ao social e afetiva.

Aula 14.3: O Adulto com Deficiéncia: Autonomia e Inclusdo Social
Na vida adulta, as demandas da pessoa com deficiéncia voltam-se
prioritariamente para a insercdo no trabalho, a formacao de
relacionamentos afetivos, a autonomia no gerenciamento domestico
e a participacao social e politica ampla. O papel do monitor de apoio
nesta fase deve se pautar pelo maximo respeito ao status de adulto
do individuo acompanhado, assumindo uma posicdo de assistente e

facilitador de tarefas, e nao de tutor ou controlador da sua vida.

O profissional deve apoiar o gerenciamento da rotina financeira, a
navegacao em servi¢cos bancarios, a utilizacdo de servicos digitais e
0 acesso a saude preventivo. Respeitar as escolhas de vestuéario,

religido, orientacdo afetivo-sexual e posicionamento politico da
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pessoa atendida é uma obrigacdo ética. A imposicdo dos valores
pessoais ou crencas do monitor sobre o adulto acompanhado

constitui uma quebra inaceitavel dos limites de conduta profissional.

Aula 14.4. O Envelhecimento da Pessoa com Deficiéncia O
aumento da expectativa de vida permitiu que uma parcela
expressiva de pessoas com deficiéncia atingisse a velhice, um
fendbmeno recente que impbde novos desafios operacionais as
equipes de cuidado. O envelhecimento traz a sobreposicao das
alteracdes fisioldgicas normais da senescéncia (como diminuicdo da
massa muscular, alteracdo da densidade Ossea e lentificacdo do
processamento cognitivo) com as sequelas da deficiéncia

preexistente.

O monitor deve estar atento ao surgimento de novas limitacbes
funcionais no idoso com deficiéncia, tais como o agravamento do
declinio da mobilidade, dores articulares crénicas ou sinais iniciais
de quadros demenciais associados. A adaptacdo constante das
rotinas de cuidado, a intensificacdo das estratégias de prevencao
de quedas e o monitoramento da integridade de érteses e proteses
tornam-se acOes prioritarias para garantir o conforto, a seguranca e

a preservacao da dignidade na terceira idade.

Aula 14.5: Suporte as Familias e Cuidadores Familiares (Cuidado
de Quem Cuida) As familias de pessoas com deficiéncia, em
especial as maes atipicas e cuidadores primarios, vivenciam
frequentemente elevados niveis de estresse cronico, isolamento
social, restricbes financeiras e sobrecarga fisica decorrentes da

dedicacdo ininterrupta aos cuidados do familiar. Esse quadro de
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esgotamento fisico e mental afeta diretamente a dinAmica familiar e

0 bem-estar do préprio individuo acompanhado.

O monitor de apoio pode contribuir para o alivio dessa sobrecarga
oferecendo um atendimento profissional pontual, confiavel e
alinhado aos combinados estabelecidos. Ao assumir com
responsabilidade as tarefas de suporte no ambiente institucional ou
domiciliar, o monitor proporciona periodos de descompressao
necessarios para que os cuidadores familiares possam atentar para
a sua propria saude, trabalho e lazer. A escuta empatica sem
emissdo de julgamentos sobre o funcionamento da dinamica

familiar € a atitude profissional mais adequada.
Moédulo 15: Tecnologia, Inovacao e Acessibilidade Digital

Aula 15.1: Acessibilidade na Web e Diretrizes da WCAG A Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG) é o padréo internacional
desenvolvido pelo World Wide Web Consortium (W3C) para orientar
a criacdo de conteudos digitais acessiveis a pessoas com
deficiéncia. As diretrizes organizam-se em torno de quatro
principios  fundamentais: o conteudo digital deve ser
PERCEPTIVEL, OPERAVEL, COMPREENSIVEL e ROBUSTO
(principios POCR), contendo critérios de conformidade testaveis
nos niveis A, AA e AAA.

Compreender esses principios capacita o monitor a avaliar e
selecionar materiais educativos, sites e aplicativos a serem
utilizados pela pessoa acompanhada durante as rotinas de estudo e

trabalho. A auséncia de texto alternativo em imagens, 0 baixo
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contraste entre o texto e a cor de fundo, a navegacao
impossibilitada por teclado e a presenca de midias sem legenda ou
audiodescricdo representam barreiras digitais graves que impedem

a inclusao digital do usuério.

Aula 15.2: Recursos da Inteligéncia Artificial Aplicados a
Acessibilidade Os avancos na inteligéncia artificial revolucionaram a
area da tecnologia assistiva, disponibilizando ferramentas que
ampliam substancialmente a autonomia de pessoas com deficiéncia
fisica, sensorial e cognitiva. Aplicativos baseados em IA conseguem
realizar a descricdo detalhada em tempo real do ambiente e de
textos impressos para pessoas cegas, gerar legendas automaticas
instantaneas com alta precisdo para pessoas surdas e transcrever

voz com alteracdes fonéticas para texto claro.

O monitor de apoio deve manter-se atualizado sobre o surgimento
dessas inovacfes tecnoldgicas para sugerir e implementar solucées
gue facilitem o cotidiano do usuario. A utilizacdo de ferramentas de
inteligéncia artificial para resumir textos longos, estruturar
organizadores visuais ou converter documentos em audio acessivel
maximiza o rendimento escolar e profissional. O profissional deve
auxiliar no treinamento inicial e na calibracdo dessas ferramentas

conforme as necessidades do individuo.

Aula 15.3: Jogos Adaptados, Gamificacdo e Realidade Virtual
Inclusiva A gamificacdo e o uso de jogos adaptados (videogames
acessiveis e jogos de tabuleiro adaptados com relevo ou braille) sdo
recursos pedagodgicos e terapéuticos poderosos que promovem 0

engajamento, 0 raciocinio logico, a coordenacdo motora e o0
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desenvolvimento de habilidades de socializagcdo. O setor de jogos
eletrbnicos tem incorporado opc¢des avancadas de acessibilidade,
tais como remapeamento completo de botdes, modos de alto

contraste e acionadores por movimento.

O monitor pode utilizar o jogo adaptado como uma estratégia ludica
de mediacéo e fortalecimento do vinculo interpessoal, assim como
para promover a inclusdo em grupos de pares no momento de
recreacao. A aplicacdo de ambientes de realidade virtual inclusiva
oferece oportunidades seguras para o treino de habilidades da vida
diaria, tais como atravessar ruas movimentadas ou utilizar o
transporte publico em cenérios simulados, preparando o individuo

para a navegacéo real no espago urbano.

Aula 15.4: Impressdo 3D e Confeccdo de Orteses e Recursos
Personalizados A tecnologia de impressdao 3D democratizou a
confeccdo de recursos de Tecnologia Assistiva personalizados,
reduzindo drasticamente os custos de producdo e permitindo o
desenvolvimento de pecas perfeitamente anatomizadas as
dimensdes corporais do usuéario. Por meio de softwares de
modelagem digital, € possivel fabricar desde engrossadores de
lapis adaptados e adaptadores de chave até oérteses leves para

membros superiores e pecas em relevo para o ensino de geometria.

O monitor pode colaborar com a equipe multidisciplinar na
identificacdo de demandas do cotidiano que possam ser resolvidas
através do design de recursos em impressdo 3D. A facilidade de
substituicdo de pecas danificadas e a possibilidade de personalizar

a cor e o formato do recurso tornam a ferramenta atraente para
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criancas e jovens, aumentando a aceitacdo do dispositivo e
reduzindo a resisténcia ao seu uso continuo nos ambientes

escolares e sociais.

Aula 15.5: Midias Sociais, Inclusdo Digital e Seguranca na Internet
A inclusédo digital por meio do acesso as redes sociais e plataformas
de mensagem instantanea possibilita a ampliacdo das redes de
amizade, 0 acesso ao entretenimento e a participacdo em grupos
de autodefensoria e interesse comum para as pessoas com
deficiéncia. Contudo, o ambiente virtual também expde esses
individuos a riscos serios de cibercultura téxica, golpes virtuais,

vazamento de dados pessoais, grooming e cyberbullying.

O monitor de apoio deve desempenhar um papel preventivo e
educativo quanto ao uso seguro da internet e das redes sociais pela
pessoa acompanhada. Isso envolve ensinar orientacbes
fundamentais sobre a nao divulgacdo de senhas ou dados
bancarios, a preservacdo da privacidade da imagem pessoal, a
identificacdo de perfis falsos e a conduta correta diante de
mensagens ofensivas. O objetivo € viabilizar o acesso pleno ao
ambiente digital garantindo a protecdo e a integridade da pessoa

atendida.

Moddulo 16: Avaliacdo de Necessidades, Planejamento e Pratica de

Campo

Aula 16.1: Técnicas de Analise Funcional e Mapeamento de
Necessidades A Analise Funcional € um processo sistematico de

observacao e coleta de dados focado em identificar as capacidades
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reais, as limitacdes operacionais, o nivel de suporte exigido e os
fatores ambientais que interferem no desempenho da pessoa com
deficiéncia. Diferente do diagnéstico médico puro, a avaliagao
funcional concentra-se no que o individuo consegue realizar no seu
ambiente cotidiano e em quais barreiras especificas impedem sua

independéncia.

O monitor de apoio participa desse processo realizando
observacbes estruturadas na rotina diaria do usuario, registrando
como ele se locomove, comunica, alimenta e interage socialmente.
O uso de listas de checagem funcionais e diarios de bordo
operacionais permite mapear os momentos do dia em que ocorrem
maiores dificuldades ou comportamentos de esquiva. Essa coleta
precisa de dados fornece insumos indispensaveis para o0
planejamento personalizado do atendimento pela equipe

multidisciplinar.

Aula 16.2: Elaboracdo do Plano de Apoio Individualizado (PAI) O
Plano de Apoio Individualizado € o documento operacional que
consolida todas as diretrizes, metas, recursos de Tecnologia
Assistiva, adaptacdes ambientais e rotinas de suporte destinadas
ao atendimento de uma pessoa com deficiéncia. O PAI estabelece
com clareza o que deve ser feito, por quem, em guais momentos do
dia e quais os critérios de sucesso estabelecidos para a autonomia

do usuario.

O monitor deve utilizar o PAI como seu guia diario de trabalho,
seguindo rigorosamente as recomendacdes técnicas ali dispostas.

O descumprimento injustificado das diretrizes do plano gera
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inconsisténcia na rotina e prejudica a evolucdo do atendimento. O
profissional deve acompanhar a revisdo periddica do PAI
juntamente com os coordenadores, reportando quais estratégias
funcionaram na pratica e quais precisam ser ajustadas devido a

mudancas na condicao fisica ou comportamental do individuo.

Aula 16.3: Estudo de Casos Complexos e Tomada de Decisdo na
Pratica A pratica do apoio a pessoa com deficiéncia apresenta
frequentemente desafios operacionais e dilemas éticos em cenarios
complexos onde diretrizes tedricas nem sempre oferecem respostas
prontas. Situacdes envolvendo recusadas severas de cuidado em
pessoas adultas com deficiéncia intelectual, oscilagbes bruscas de
comportamento em ambientes publicos ou conflitos entre as
vontades da familia e as escolhas do usuario exigem reflexado

técnica e capacidade de tomada de decisdao ponderada.

A anadlise técnica de estudos de caso reais permite ao monitor
exercitar a tomada de decisdo com base na legislacdo, na ética
profissional e no gerenciamento de riscos. O profissional deve
aprender a ponderar os principios da autonomia individual versus a
garantia da seguranca fisica do usuéario. Diante de dilemas
complexos, o monitor nunca deve decidir isoladamente; a busca de
orientacdo com a equipe multidisciplinar e a gestao institucional é a

Unica conduta segura e responsavel.

Aula 16.4: Praticas de Campo: Trabalho em Rede e Articulacéo
Intersetorial O atendimento qualificado a pessoa com deficiéncia
nao ocorre de forma isolada dentro dos muros de uma unica

instituicdo, mas sim por meio da articulagdo em rede dos servigos
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de Educacédo, Saude, Assisténcia Social (CRAS/CREAS), Trabalho
e Direitos Humanos. A integracao desses setores garante que as
necessidades do individuo sejam atendidas de forma holistica e

continua ao longo de toda a sua vida.

O monitor de apoio deve compreender como funciona o fluxo da
rede de protecdo social do seu municipio para encaminhar
observacdes e demandas para a coordenacdo de sua instituicao.
Participar da troca de informacdes autorizadas entre 0s servigos de
salde que acompanham a pessoa e a equipe escolar otimiza os
resultados. O trabalho alinhado em rede previne a sobreposicao de
acoes, corrige falhas de atendimento e fortalece a rede de suporte

ao redor do individuo e de sua familia.

Aula 16.5: Consolidacdo das Competéncias e Portfélio do Monitor
de Apoio A consolidacéo do perfil profissional do monitor de apoio
exige a busca continua por aprimoramento técnico, autoavaliagao
reflexiva sobre a pratica diaria e a construcdo de um portfélio de
competéncias operacionais. O portfolio profissional deve registrar as
formacbes concluidas, o0s historicos de acompanhamento
desenvolvidos (preservando o sigilo do nome dos usuarios), 0s
modelos de adaptacdo de materiais confeccionados e as boas

praticas implementadas com sucesso.

A valorizacdo do profissional de apoio passa diretamente pela
demonstracdo de alto nivel técnico, postura ética irretocavel e
compromisso inequivoco com os Direitos Humanos e com a Lei
Brasileira de Inclusdo. O monitor consciente do seu papel

transformador atua como um agente ativo na construcdo de uma
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sociedade livre de barreiras, na qual a diversidade humana seja
reconhecida, respeitada e plenamente valorizada em todas as suas

instancias.

Modulo Extra

Fontes de referéncia sugeridas para estudos complementares
LIVROS

BRASIL. Ministério da Educacao. A Inclusédo Escolar de Alunos com
Deficiéncia. Brasilia: MEC/SEESP, 2008. Apresenta as diretrizes
nacionais para a organizacdo do Atendimento Educacional
Especializado e o papel dos profissionais de apoio na escola

regular.

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. Inclusdo Escolar: O que €? Por
qué? Como fazer?. Sdo Paulo: Editora Moderna, 2015. Obra de
referéncia pedagogica que discute os fundamentos tedricos e

praticos da construcéo de sistemas educacionais inclusivos.

ROSENBERG, Marshall B. Comunicacdo N&o-Violenta: Técnicas
para aprimorar relacionamentos pessoais e profissionais. Sao
Paulo: Editora Sextante, 2006. Guia fundamental para o
aprendizado de técnicas de empatia, mediacédo de conflitos e escuta

ativa.

SITTLER, Georgia; BERSCH, Rita. Introducdo a Tecnologia
Assistiva. Porto Alegre: CVI-Porto Alegre, 2017. Manual pratico
sobre a conceituacao, classificacdo e aplicacdo de recursos de

tecnologia assistiva no cotidiano.
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SITES E ARTIGOS

Portal do Ministério da Educacdo - Educacdo Especial (MEC):
Contém documentos orientadores, manuais de acessibilidade e

publicacdes oficiais sobre a politica nacional de educacéo inclusiva.

Portal da Subsecretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (SNDPD): Reulne relatorios, legislacbes e materiais
educativos sobre as politicas publicas voltadas a pessoa com

deficiéncia no Brasil.
NORMAS E/OU LEIS

BRASIL. Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Leli
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia). Define os direitos fundamentais, as

garantias formais e o papel do profissional de apoio.

BRASIL. Lei n°® 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a
Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista. Estabelece o direito ao

acompanhante especializado em instituicdes de ensino.

ABNT. Norma Técnica NBR 9050: Acessibilidade a edificacdes,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos. Rio de Janeiro: ABNT,
2020. Estabelece parametros técnicos de arquitetura e engenharia

para garantia da acessibilidade fisica.

INSTITUICOES RECONHECIDAS



,Dvé ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE Brasil):
Rede institucional de atendimento integral e defesa dos direitos das

pessoas com deficiéncia intelectual e multipla.

Centro de Reabilitacdo Infantii e Adulto (AACD): Instituicdo de
referéncia nacional na reabilitacdo fisica, ortopedia e integracao

social de pessoas com deficiéncia fisica.



