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NOME DO CURSO: Uso Progressivo da Forga e Direitos Humanos

Este curso aborda a fundamentacédo doutrinaria, legal e técnica do uso
progressivo da forca no ambito das instituicbes de seguranca publica e
defesa, priorizando a salvaguarda da vida, o respeito aos direitos humanos
fundamentais e a aplicacéo de instrumentos de menor potencial ofensivo

em conformidade com as diretrizes internacionais.

#UsoProgressivodaForca #DireitosHumanos #SegurancaPublica
#UsoDiferenciadodaForca #LegitimaDefesa
#InstrumentosMenorPotencialOfensivo #DireitoPenal

#DireitoConstitucional #GestaoDeCrises #SegurancaEstatal
O QUE VOCE VAI APRENDER:

Compreender as bases doutrinérias e constitucionais do uso legitimo da

forca pelo Estado.

Analisar os principios internacionais e nacionais que regem 0 USO

diferenciado da forca.

Dominar as diretrizes da Portaria Interministerial nimero 4.226 e da Lei
numero 13.060.

Classificar os niveis de resisténcia do suspeito e a resposta proporcional

do agente estatal.

Aplicar a comunicacdo assertiva e a verbalizagdo como ferramentas

primarias de desescalada.
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Empregar instrumentos de menor potencial ofensivo de forma técnica,

racional e segura.

Avaliar o Triangulo da Forca Letal e os requisitos juridicos para o0 emprego

de municéo real.

Elaborar relatérios operacionais minuciosos e atuar com transparéncia e

responsabilidade técnica.

PUBLICO-ALVO:

Agentes de seguranca publica das esferas federal, estadual e municipal.
Guardas municipais, policiais militares, civis, penais e federais.

Integrantes das Forcas Armadas em missdes de garantia da lei e da

ordem.

Estudantes e profissionais do Direito voltados para a area penal e direitos

humanos.

Gestores de seguranca privada e instrutores de armamento e tiro.
Modulo 1: Fundamentos Juridicos e Conceituais do Uso da Forca
Aula 1.1: O Monopdlio Estatal do Uso Legitimo da Forca

O conceito de monopdlio da violéncia legitima, formulado classicamente
pela sociologia juridica e consolidado no Direito Publico moderno,
estabelece que apenas o Estado possui a prerrogativa de empregar a
coacao fisica para fazer cumprir a lei e manter a ordem publica. Essa
atribuicdo ndo representa um poder ilimitado ou arbitrario, mas sim um

dever funcional conferido aos agentes estatais devidamente autorizados.
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A legitimidade desse monopdlio vincula-se estritamente ao respeito ao
Estado Democratico de Direito e ao cumprimento das garantias
fundamentais estabelecidas na Carta Magna. O emprego da forca pela
autoridade publica s6 se justifica quando estritamente necessario para

neutralizar ilicitos, proteger vidas e assegurar a paz social.

O contexto operacional exige que o servidor publico compreenda a
distincdo entre a forca legitima e a violéncia arbitraria. A forca autorizada
€ balizada pela legalidade, proporcionalidade e necessidade, enquanto
qualquer excesso configura desvio de poder e ato ilicito. Em situacfes
reais de patrulhamento ou intervencdo, o descumprimento desses
parametros acarreta responsabilizacdo administrativa, civil e criminal do
agente. As boas praticas institucionais demandam que o profissional
reconhega que sua autoridade deriva da lei e do consentimento social,
evitando que escolhas individuais fundamentadas em emocdo ou
impericia comprometam a imagem da instituicAo e violem direitos

individuais inderrogaveis.
Aula 1.2: A Evolucao Historica dos Direitos Humanos na Atividade Policial

A integracéo dos Direitos Humanos nas doutrinas de atuacéo das forcas
de seguranca resultou de um longo processo de transformacéo social,
legislativa e institucional. Historicamente, modelos ostensivos focados na
preservacdo do Estado em detrimento do cidaddo deram lugar a
parametros focados na protecdo da pessoa humana e da cidadania.
Declaracdes internacionais, tais como a Declaracao Universal dos Direitos
Humanos e o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos,
estabeleceram balizas globais que redefiniram as atribuic6es da policia. A

atividade de seguranca publica deixou de ser encarada como mero
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exercicio do poder de policia repressivo para se tornar um servico

essencial focado no bem-estar comunitario.

No ambiente técnico da aplicacdo da lei, a observancia dos direitos
fundamentais nédo deve ser interpretada como um obstaculo a atuacéo
policial, mas como o préprio fundamento de sua eficacia e legitimidade. O
erro comum de associar direitos humanos a impunidade compromete a
formacdo técnica e induz o agente a praticas abusivas que geram
nulidades processuais e isolamento comunitario. A aplicacdo pratica
desses conceitos exige que o planejamento e a execugdo de qualquer
operacdao considerem a preservacao da integridade fisica e moral de todos
0s envolvidos, incluindo suspeitos. O conhecimento historico consolida a
percepcdo de que a eficacia policial se mede pelo respeito as garantias

legais durante a manutencéo da ordem.
Aula 1.3: Tratados Internacionais e o Cédigo de Conduta da ONU

O arcabouco normativo internacional que disciplina a conduta dos
encarregados da aplicacdo da lei possui centralidade no Cdodigo de
Conduta para os Funcionarios Responsaveis pela Aplicacdo da Lei,
adotado pela ONU na Resolucdo numero 34/169 de 1979. Esse
documento estabelece que os agentes devem cumprir 0 dever imposto
pela lei, servindo a comunidade e protegendo todas as pessoas contra
atos ilegais. O artigo terceiro do referido diploma determina
expressamente que a for¢ga sO podera ser utilizada quando estritamente
necessaria e na medida exigida para o cumprimento do dever.
Paralelamente, convencgdes contra a tortura e outros tratamentos cruéis
reforcam o carater inderrogavel do respeito a dignidade humana em

qualquer circunstancia.
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A explicacao técnica dessas diretrizes revela que as normas internacionais
servem como parametro interpretativo para os tribunais nacionais e para
a formulacdo dos manuais de procedimentos operacionais padrao das
corporacdes. No plano pratico, o desrespeito aos tratados internacionais
sujeita o Estado brasileiro a san¢cdes perante cortes internacionais, como
a Corte Interamericana de Direitos Humanos. Um erro recorrente nas
corporacdes € considerar essas normas apenas como preceitos tedricos
sem aplicabilidade no cotidiano ostensivo. O impacto profissional da
correta assimilacdo das regras da ONU reflete-se na reducao do uso
indevido da forca letal e no aumento do respaldo juridico para as acdes

estatais efetuadas dentro do estrito cumprimento do dever legal.
Aula 1.4: Legislacéo Nacional e a Constituicdo Federal de 1988

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu a dignidade da pessoa
humana como um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil,
projetando reflexos diretos no artigo 144, que trata da seguranca publica.
O texto constitucional assegura a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, definindo os limites
para a intervencao estatal na esfera individual. Cédigo de Processo Penal
e Codigo Penal complementam esse quadro, regulando as hipéteses de
excludente de ilicitude, como a legitima defesa e o estrito cumprimento do
dever legal. Essas previsodes legais exigem moderacao no uso dos meios

e cessacao da forga assim que a resisténcia for vencida.

O contexto operacional brasileiro imp6e a analise minuciosa dos
dispositivos legais para evitar condutas imprecisas que configurem abuso
de autoridade, conforme capitulado na Lei nimero 13.869 de 2019. A
aplicacao pratica dos preceitos constitucionais exige do agente o dominio

da legislacéo infraconstitucional aplicavel as abordagens, buscas pessoais
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e intervencdes fisicas. Um erro comum e grave no cotidiano policial € agir
com base no senso comum ou em rotinas informais desprovidas de
respaldo legal expresso. A atuacao balizada pela legalidade constitucional
garante a validade das provas colhidas, resguarda a liberdade do servidor

publico e fortalece as instituicdes encarregadas da manutencéo da lei.
Aula 1.5: Conceituacao Técnica do Uso da Forca e da Violéncia

A distinc&o conceitual entre o0 uso legitimo da forca e a pratica da violéncia
é fundamental para a formacéo de profissionais de seguranca publica. A
forca é a intervencdo fisica compulsoria, deliberada e proporcional
exercida pelo agente publico credenciado, fundamentada na lei e voltada
para a restauracdo da ordem ou cumprimento de mandado judicial. Por
outro lado, a violéncia caracteriza-se pelo emprego ilegal, arbitrario,
desproporcional ou ilegitimo da coercédo fisica ou psicoldgica, resultando
em violacdo de direitos e abuso de poder. O uso da forca € graduavel e

visa ao controle da situacdo, enquanto a violéncia é destrutiva e punitiva.

A explicacdo técnica dessa dicotomia evidencia que o agente do Estado
nao tem o direito de aplicar punicdes imediatas ou atuar movido por
vinganga, injusta provocacao ou exaltacdo emocional. O impacto
profissional dessa compreensao se manifesta no discernimento técnico
necessario para interromper o uso da forga no momento exato em que a
submissdo do agressor € alcancada. Erros comuns ocorrem quando o
agente continua o emprego de técnicas dolorosas ou impacto fisico apos
a imobilizacao e algemamento do individuo. As boas praticas operacionais
exigem constante autoavaliac&o e controle emocional, garantindo que toda
acao interventiva permaneca rigorosamente dentro dos limites legais do

uso da forca.



,DV& ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

Médulo 2: Principios Fundamentais do Uso da Forca
Aula 2.1: O Principio da Legalidade na Atuacéo Estatal

O principio da legalidade representa a pedra angular do Direito Publico e
determina que a administracdo publica e seus agentes s6 podem fazer o
gue a lei expressamente autoriza ou determina. Na seguranca publica, a
legalidade exige que toda intervencédo coercitiva, uso de equipamento
coercitivo ou restricdo de direitos esteja fundamentada em dispositivo legal
vadlido. O agente de seguranca nao possui autonomia para criar
procedimentos coercitivos ou utilizar meios de for¢ga ndo regulamentados
e ndo homologados pela sua instituicdo. Cada acao tatica deve possuir

amparo normativo claro no ordenamento juridico patrio.

A aplicacdo prética do principio da legalidade requer que o profissional
conhega as normas que balizam sua competéncia e os limites de sua
atuacao funcional. Em situacbes operacionais, atuar sob o abrigo da
legalidade significa que a ordem dada pelo agente deve ser estritamente
legal para exigir o cumprimento pelos cidaddos. Um erro recorrente
consiste em fundamentar agdes ostensivas em costumes locais ou ordens
manifestamente ilegais emanadas de superiores hierarquicos. O impacto
profissional da estrita observancia da legalidade é a protecéo juridica
individual do agente e a garantia de que as intervencgdes estatais resistam

ao escrutinio do Poder Judiciario.
Aula 2.2: O Principio da Necessidade e a Inexisténcia de Alternativas

O principio da necessidade estabelece que o uso da forga so € justificavel
guando todos os outros meios nao violentos, tais como a verbalizagao, a
negociagcao e o esgotamento das tentativas de persuasdo, demonstrarem-

se ineficazes ou claramente inviaveis diante do perigo apresentado. O
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agente deve avaliar permanentemente se a intervencdo fisica é
indispensavel para alcancar o objetivo legitimo desejado ou se existem
alternativas menos danosas para a integridade dos envolvidos. A for¢ca nao
deve ser a primeira opcdo do agente publico, mas sim uma medida de

carater excepcional.

A explicacdo técnica do principio da necessidade envolve a analise
rigorosa do contexto operacional em tempo real. O profissional deve
ponderar a presenca de riscos adicionais, 0 comportamento do infrator e
a urgéncia da situac&o. O erro comum reside em precipitar a intervencgao
fisica antes de esgotar as possibilidades de dialogo ou sem aguardar o
apoio tatico adequado quando o tempo permitir. A aplicacdo adequada
desse principio assegura que a forca seja empregada como instrumento
final de controle, reduzindo substancialmente a probabilidade de lesdes

corporais e mortes evitaveis em operacdes ostensivas.
Aula 2.3: O Principio da Proporcionalidade e o Nivel de Resisténcia

O principio da proporcionalidade exige que o nivel de forca aplicado pelo
agente de seguranca seja rigorosamente compativel com a gravidade da
ameaca apresentada e com o nivel de resisténcia oferecido pelo individuo.
N&o se trata de uma equivaléncia mecanica de instrumentos, mas de uma
relacdo de adequacdo entre a intensidade da coacdo estatal e a
periculosidade da conduta do agressor. O acréscimo de forca por parte do
agente sO se justifica enquanto perdurar ou se elevar a resisténcia do

oponente, devendo cessar imediatamente quando o infrator for controlado.

Na pratica operacional, a avaliacdo da proporcionalidade é dinamica e
continua. O agente deve recalibrar sua resposta tatica a cada instante da

intervencdo. Um erro grave e frequente é utilizar forca letal contra
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agressdes puramente verbais ou resisténcias passivas, conduta que
configura flagrante desproporcionalidade e ilicitude penal. A boa pratica
profissional orienta que o nivel da forca seja 0 minimo necessério para
suplantar a resisténcia encontrada, garantindo que o resultado da acéo
estatal ndo produza um dano social maior do que aquele que se pretendia

evitar.
Aula 2.4: O Principio da Conveniéncia e a Oportunidade Operacional

O principio da conveniéncia refere-se a analise técnica do momento e do
local mais adequados para a realizagc&o do ato coercitivo, considerando os
riscos secundarios que o emprego da forca pode gerar para a populacéo
do entorno, para o préprio agente e para terceiros inocentes. A intervencao
pode ser legal, necessaria e proporcional em tese, mas inconveniente na
pratica se o local e o momento escolhidos expuserem a comunidade a um
risco desmedido de danos colaterais. O agente deve possuir a capacidade
critica de adiar ou modificar a tatica de abordagem se as circunstancias

ambientais forem desfavoraveis.

O contexto operacional exige que a decisao de intervir considere variaveis
como o fluxo de pedestres, a presenca de criancas, a visibilidade e a
topografia do terreno. Um erro comum € a atuacao precipitada motivada
pelo desejo de efetuar a prisdo a qualquer custo, ignorando o ambiente
denso de pessoas ao redor. A aplicacéo do principio da conveniéncia evita
tragédias decorrentes de disparos de armas de fogo ou confrontos fisicos
em locais inapropriados, consolidando a imagem de uma forca de
seguranca técnica, prudente e focada na preservacéo prioritaria da vida

do cidadao.

Aula 2.5: O Principio da Moderabilidade e a Cessacéo da Forca
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O principio da moderabilidade prescreve que o emprego dos meios de
coacdo deve ser efetuado de forma comedida, gradual e limitada
estritamente ao necessario para conter a agressdao oOu vencer a
resisténcia. O agente publico deve aplicar a forca com o menor grau de
severidade possivel para atingir o objetivo legal, vigiando constantemente
a intensidade de suas ac¢des fisicos-taticas. Tao logo o infrator cesse a
conduta violenta e se submeta as ordens da autoridade, o nivel de forca

deve sofrer imediata e proporcional reducéo.

A explicacao técnica da moderabilidade envolve o conceito de dosimetria
da forca no plano tatico. O profissional deve estar mental e fisicamente
preparado para interromper o esforco fisico ou a aplicacdo do instrumento
nao letal no exato instante da neutralizacdo da ameaca. O erro recorrente
em combates aproximacao ou intervencdes estressantes é a continuidade
do ataque coercitivo por inércia emocional ou perda de autocontrole. A
pratica da moderabilidade assegura a manutencdo do estado de
excludente de ilicitude e evita a transformagdo do ato de forga em

agressao ilicita passivel de punicéo disciplinar e penal.
Moddulo 3: Normas e Diretrizes Nacionais
Aula 3.1: A Portaria Interministerial Niumero 4.226 de 2010

A Portaria Interministerial nimero 4.226, editada em 2010 pelo Ministério
da Justica e pela Secretaria de Direitos Humanos, estabeleceu as
Diretrizes Nacionais sobre o Uso da Forca pelos Agentes de Seguranca
Puablica no Brasil. O documento normatizou os principios essenciais da
atuacdo estatal, padronizou terminologias e proibiu praticas abusivas,
como disparos de adverténcia e o uso de armas de fogo contra veiculos

em fuga que néo representem risco iminente de morte. A portaria tornou-
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se a matriz orientadora para os regulamentos internos e manuais de

ensino de todas as corporacdes policiais do pais.

A aplicacédo pratica da Portaria 4.226 exige a adequacgado continua dos
Planos de Acédo Tatica e dos procedimentos institucionais aos seus
preceitos. O texto condiciona a habilitacdo para o uso da forca a
capacitacdo continuada e ao fornecimento de equipamentos de protecao
e instrumentos de menor potencial ofensivo pelo Estado. O erro técnico
comum é desconhecer a proibicdo expressa de certas condutas, tais como
atirar para imobilizar suspeito em fuga desarmado. A observancia dessa
portaria unifica os procedimentos operacionais em ambito nacional e
fortalece a doutrina do uso diferenciado da for¢a nas instancias estaduais

e federais.

Aula 3.2: A Lei NUmero 13.060 de 2014 e os Instrumentos de Menor

Potencial Ofensivo

A Lei Federal numero 13.060 de 2014 disciplinou 0 uso dos instrumentos
de menor potencial ofensivo pelos agentes de seguranca publica em todo
o territério nacional. A legislacao estabeleceu como prioridade a opg&o por
equipamentos que causem o menor dano possivel a integridade fisica do
infrator e do agente, vinculando o fornecimento e a utilizagdo dessas
tecnologias a formacéao técnica especifica. O diploma normativo prevé que
o Estado deve priorizar a aquisicéo e a distribuicdo de equipamentos nao

letais em relagéo ao armamento de fogo tradicional.

A fundamentacao técnica da Lei 13.060 destaca que a priorizagcdo dos
equipamentos de menor potencial ofensivo reduz drasticamente os indices
de letalidade e lesdes graves em intervencbes de rotina. A aplicacao

operacional da lei requer que o servidor verifique constantemente o estado
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de conservagcdo de seus equipamentos nao letais antes de assumir o
servico. Um erro comum € atuar sem o equipamento adequado por falha
na vistoria pessoal do acervo recebido da corporacgéo. A correta execugao
da diretriz legal amplia as opc¢des taticas do agente, garantindo respostas
graduadas e juridicamente seguras frente as diversas formas de

resisténcia.
Aula 3.3: Normativas Internas e Procedimentos Operacionais Padrao

Os Procedimentos Operacionais Padrao representam a traducao pratica e
detalhada das leis e portarias no cotidiano das instituicdes de seguranca.
Tais documentos detalham as sequéncias de acdes que o agente deve
adotar em cenarios operacionais especificos, desde a abordagem a
transeuntes até a gestdo de incidentes criticos. O cumprimento do
procedimento operacional padronizado confere previsibilidade técnica a
atuagcdo e uniformiza a resposta institucional frente aos ilicitos,

minimizando a margem para decisdes subjetivas e inadequadas.

A andlise técnica do procedimento operacional padréo evidencia que o
cumprimento estrito das rotinas estabelecidas serve como escudo de
protecéo juridica para o agente publico que atua em conformidade com as
regras da corporagcdo. Em auditorias e investigacbes de incidentes, o
desvio injustificado do padréo tatico é interpretado como impericia,
imprudéncia ou negligéncia. O erro recorrente praticado por agentes é
atuar com base em preferéncias individuais em detrimento das normas
internas. A adeséo ao procedimento padronizado garante eficiéncia téatica,
alinhamento institucional e seguranca juridica durante e apos a

intervencao.

Aula 3.4: Responsabilidade Civil, Administrativa e Penal do Agente
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O agente de seguranca publica responde pessoalmente por eventuais
excessos cometidos no exercicio de suas atribuicdes, estando sujeito a
triplice responsabilidade: civil, administrativa e penal. No a&mbito penal, o
uso desproporcional ou ilegal da forca pode configurar crimes de leséao
corporal, abuso de autoridade, tortura ou homicidio. Na esfera
administrativa, o servidor fica sujeito a san¢des que variam da adverténcia
a demisséo. Na seara civil, o Estado indeniza os danos causados por seus
agentes, retendo o direito de regressar contra o funcionario em casos de

dolo ou culpa grave.

A explicacéo técnica sobre a responsabilizacdo destaca que o excludente
de ilicitude do estrito cumprimento do dever legal cessa no momento em
gue surge o0 excesso doloso ou culposo. O agente deve compreender que
a ordem de um superior ndo exime a responsabilidade por atos
manifestamente ilegais. O erro comum é acreditar que a farda ou o cargo
garantem imunidade juridica automatica para atos violentos desprovidos
de amparo legal. A conduta pautada pela ética e pela estrita observancia
das normas previne sancfes severas e assegura a integridade da carreira

funcional do servidor.
Aula 3.5: Diretrizes de Uso da Forca em Operactes de Grande Porte

A gestéo do uso da forca em operacdes de grande porte, como controle
de distUrbios civis, reintegracdes de posse e grandes eventos, exige
planejamento centralizado e rigida cadeia de comando. Nessas situagdes,
o emprego da forca individual é substituido pela atuacdo coletiva e
coordenada de tropas especializadas, que operam sob diretrizes
especificas de escalonamento. A utilizacdo de armas de arremesso, gas

lacrimogéneo, jatos de agua e municbes de impacto controlado exige
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autorizacao expressa do comandante da operacéo e fundamentacao tatica

clara.

O contexto dessas operacbes requer monitoramento constante das
reacdes da massa e comunicacao transparente com os lideres do evento
ou manifestacdo. O erro tético grave consiste em agir de forma
individualizada ou isolada da tropa, quebrando a formacao e reagindo de
maneira emocional a provocacdes de manifestantes. As boas préticas
internacionais recomendam o registro audiovisual continuo do cenario e a
presenca de equipes de socorro médico e negociacdo. A aplicacdo correta
das regras para operacdes coletivas assegura o controle da ordem sem

descambar para a represséao arbitraria ou desordenada.
Modulo 4: O Modelo de Uso Diferenciado da Forga

Aula 4.1: Modelos Teéricos e a Transicdo do Modelo Progressivo ao

Diferenciado

A evolucdo da doutrina de atuacdo policial substituiu a nomenclatura
tradicional do Uso Progressivo da Forcga pelo conceito do Uso Diferenciado
ou Seletivo da Forca. A conceituacdo de progressividade sugeria,
equivocadamente, uma escada rigida e linear onde o agente deveria
necessariamente passar por todos os degraus até atingir o nivel
necessario. Por outro lado, o modelo diferenciado reflete a dinamica real
dos confrontos, reconhecendo que a resposta do agente deve ser
selecionada de forma imediata e flexivel de acordo com o nivel da ameaca
enfrentada, podendo subir ou descer na escala de forgcas

instantaneamente.

A explicacéo técnica desse modelo apoia-se em matrizes de tomada de

decisdo baseadas na avaliacdo continua do comportamento do individuo.
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O agente nao precisa utilizar verbalizacdo e controle de contato se for
imediatamente atacado com uma arma branca ou de fogo, podendo
selecionar o nivel de forca apropriado diretamente. O erro técnico é atuar
com rigidez conceitual, demorando para reprimir uma ameaca severa ou,
opostamente, elevando a forca sem que a conduta do infrator justifique. A
assimilacdo da fluidez do modelo diferenciado amplia a capacidade do

agente em reagir com rapidez, precisao e adequacao legal.
Aula 4.2: O Continuo do Comportamento do Infrator

A selecdo adequada da resposta policial depende da classificacao precisa
da atitude do suspeito ou infrator. O continuo comportamental divide as
atitudes em graus: cooperacdo, resisténcia passiva, resisténcia ativa,
agressao nao letal e agressao letal. A cooperacédo ocorre quando o
individuo atende prontamente as ordens; a resisténcia passiva envolve a
recusa sem violéncia fisica; a resisténcia ativa manifesta-se através de
impulsos fisicos para evitar a acdo policial; a agresséo nao letal consiste
em ataques fisicos diretos sem risco iminente de morte; e a agressao letal

coloca em risco real e iminente a vida do agente ou de terceiros.

O diagnoéstico correto do comportamento do cidaddo € a premissa tatica
para a escolha do nivel de forca. O agente deve aperfeicoar sua
capacidade de leitura de linguagem corporal, expressdes faciais e sinais
de inquietacdo motora. Um erro critico de avaliagdo € confundir a
hesitacdo motivada por medo ou deficiéncia auditiva com resisténcia ativa
deliberate. A aplicacdo pratica exige calibragem constante: se 0 suspeito
passa da resisténcia ativa para a cooperacdo, 0 agente deve
imediatamente regressar ao nivel da verbalizacdo, mantendo a postura de

vigilancia sem manter o contato fisico agressivo.
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Aula 4.3: O Continuo das Respostas Policiais

Para cada nivel comportamental demonstrado pelo individuo, a doutrina
do uso diferenciado estabelece uma resposta policial correspondente e
proporcional. Diante de um infrator cooperativo, a resposta é a presenca
policial e a verbalizacao simples. Contra uma resisténcia passiva, aplicam-
se técnicas de controle de contato e conducdo. Na resisténcia ativa,
empregam-se técnicas de imobilizacdo fisica e instrumentos de menor
potencial ofensivo de impacto ou contato. Diante de agressao nao letal,
utilizam-se armas de arremesso, espargidores ou armas de incapacitacao
neuromuscular. Por fim, a agresséo letal autoriza o emprego de forca letal

como ultima ratio.

A estruturacdo dessa matriz de respostas deve estar memorizada pelo
agente para uso reflexivo e condicionado sob estresse elevado. A falha no
alinhamento entre o comportamento percebido e a resposta escolhida gera
0 excesso ou a omissao tatica. O uso de forca fisica severa contra um
individuo que apenas recusa verbalmente caminhar configura
desproporcionalidade. As boas praticas enfatizam que a transicdo entre 0os
niveis de resposta deve ser fluida e devidamente justificavel nos autos dos
relatérios de ocorréncia, garantindo a coeréncia entre a conduta do

suspeito e a agao coercitiva estatal.
Aula 4.4: Fatores Intervenientes na Avaliacdo de Risco

A tomada de decisdo sobre o nivel de forca adequado ndo depende
exclusivamente do comportamento do infrator, mas é influenciada por
diversos fatores contextuais e ambientais. Entre esses fatores sobressaem
a disparidade de forca fisica, diferenca de porte entre os envolvidos, o

namero de agressores em relacdo ao numero de policiais, o estado
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emocional ou alteracdo de consciéncia por substancias do individuo, a
posse visivel de objetos contundentes, a proximidade fisica e as condi¢des

de iluminagé&o ou espaco do local do evento.

A analise criteriosa dos fatores intervenientes fundamenta a modulacéo
tatica da forca empregada pelo agente. Um agressor desarmado, mas com
preparo fisico excepcional e comportamento extremamente violento, pode
exigir uma resposta tatica superior aquela dada a um individuo fragil na
mesma atitude. O erro operacional é desconsiderar essas variaveis,
aplicando respostas padronizadas que podem resultar em vitimizacao do
policial ou em lesdes desnecessarias ao abordado. O dominio na
interpretacdo dos fatores do ambiente assegura uma intervencao técnica

customizada e amparada pelo raciocinio légico de protecdo mutua.
Aula 4.5: A Dinamica Fluida do Confronto Tatico

Os cenarios operacionais de confronto sao caracterizados por incerteza,
volatilidade e rapida alteracdo de circunstancias, onde o nivel de perigo
pode oscilar substancialmente em fracdes de segundo. O modelo do uso
diferenciado exige adaptacdo continua e dindmica do profissional, que
deve acompanhar a oscilacdo da ameaca sem travar sua acédo em uma
Unica resposta preconcebida. O agente precisa desenvolver a capacidade
de leitura situacional sob estresse, alternando entre a forca fisica e a

persuasao verbal com facilidade técnica.

A explicacédo dessa dindmica tatica evidencia que o controle do confronto
depende da manutencdo da distancia de seguranca e da busca por
coberturas e abrigos adequados. O profissional que se projeta
imprudentemente em direcdo a ameaca reduz seu proprio tempo de

reacao e se forca a empregar niveis elevados de coacao. O erro comum é
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a perda do panorama geral por visdo de tunel provocada pelo pico de
adrenalina. A boa pratica tatica preconiza a constante reavaliacdo do
cenario, permitindo que o policial adapte a forca para baixo assim que a

ameaca demonstrar sinais de arrefecimento ou submisséo.
Mdédulo 5: Comunicacéo e Verbalizacdo Tética
Aula 5.1: A Verbalizacdo como Instrumento Primario de Controle

A verbalizacao tatica é a ferramenta mais frequente, versatil e eficiente de
que o agente de seguranca dispde para resolver conflitos de forma pacifica
e alcancar a cooperacao do cidadao. Longe de ser um mero formalismo
anterior ao confronto, a comunicacao direcionada deve ser empregada do
inicio ao fim de qualquer intervencédo ostensiva. Ela visa demonstrar a
presenca legal da autoridade, fornecer ordens diretas, claras e
compreensiveis, e permitir que o interlocutor escolha acatar

voluntariamente as determinacdes da lei.

Técnicamente, a verbalizacdo efetiva exige o uso de tom de voz firme,
pausado e audivel, articulado com assertividade e sem termos pejorativos,
xingamentos ou ameacas desnecessarias. O uso de linguagem vulgar
destréi a autoridade moral do agente, gera reacdes hostis e eleva o nivel
de estresse do abordado. Um erro frequente é falar de forma confusa,
emitida por mdultiplos policiais ao mesmo tempo, criando poluicdo sonora
e desorientando o alvo. A pratica correta exige que um unico policial
assuma o0 comando da comunicacao, emitindo comandos simples,

objetivos e executaveis.

Aula 5.2: Téaticas de Desescalada de Conflitos e Gerenciamento do

Estresse



,DV& ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

A desescalada de conflitos consiste no conjunto de técnicas psicoldgicas
e taticas voltadas para a reducao da agressividade do interlocutor e para
a restauracdo da racionalidade em situagfes criticas. Em momentos de
crise, 0 estado emocional do abordado frequentemente encontra-se
alterado por medo, raiva ou influéncia de substancias psicotropicas. A
desescalada exige empatia tética, escuta ativa e validacdo emocional
primaria, demonstrando que o agente esta no controle da situacdo sem a

necessidade imediata da violéncia.

A aplicacdo prética da desescalada requer paciéncia do operador e
manutencao de distancia de seguranca para garantir tempo de reacéao. O
profissional deve adotar postura corporal neutra, manter as maos visiveis
sem gesticulacao agressiva e evitar invasao do espaco pessoal do sujeito
antes de estabelecer o dialogo. O erro comum é responder a ofensas
verbais de forma pessoal, equiparando o comportamento do profissional
ao do agressor. O correto gerenciamento do estresse por parte do policial
preserva a clareza mental e aumenta a probabilidade de um desfecho

pacificamente alcancado através da negociacéo rapida.
Aula 5.3: Linguagem Corporal, Postura e Comunicagéo N&o Verbal

A comunicacdo ndo verbal responde por parcela substancial da
mensagem transmitida pela equipe policial durante uma abordagem. A
postura corporal, o olhar, a distancia mantida, o posicionamento dos pés
e a gestao do espaco fisico transmitem sinais claros de preparacao tatica,
seguranca ou, opostamente, de arrogancia, hesitacao e descontrole. O
alinhamento correto entre o discurso verbal e a expressdo corporal
fortalece o comando de autoridade sem a necessidade de atitudes

ostensivamente provocativas.
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Do ponto de vista tatico, o agente deve adotar a postura de guarda ou
entrevista: corpo levemente angulado, pés alinhados na largura dos
ombros e maos posicionadas acima da linha da cintura, prontas para reagir
ou defender o espaco vital. O erro frequente € assumir atitudes corporais
desleixadas, como mé&os nos bolsos ou bragos cruzados, ou adotar
posturas de invasdo intimidadora desnecessaria que provocam a
reatividade do abordado. A postura correta alia a demonstracdo de
prontiddo a manutencdo de um canal de dialogo respeitoso, minimizando

0 risco de surpresa e a necessidade de escalada da forca.
Aula 5.4: Barreiras de Comunicagao em Situacoes de Crise

Diversos fatores atuam como barreiras a efetividade do processo de
comunicacado tatica durante abordagens policiais. Fatores ambientais
como ruido intenso, presenca de terceiros gesticulando e sirenes ligadas
prejudicam a audicdo. Paralelamente, fatores individuais do abordado, tais
como deficiéncia auditiva, autismo, choque emocional, barreiras
linguisticas ou estado de alteracdo mental, impedem a correta

compreensao dos comandos dados pelos policiais.

O diagnéstico rapido dessas barreiras é vital para evitar o emprego
indevido de forca fisica contra quem simplesmente ndo consegue
compreender ou cumprir a ordem. O policial deve estar atento aos sinais
de incompreensao e variar a forma de comunicacéao, recorrendo a gestos
claros, demonstrativos visuais ou buscando apoio de familiares e
especialistas quando viavel. O erro tragico € interpretar a incapacidade de
resposta decorrente de limitagdo mental ou auditiva como desobediéncia
proposital ou resisténcia ativa. A sensibilidade técnica em identificar

barreiras previne atuacfes desastrosas e ilegitimas.
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Aula 5.5: Procedimentos de Verbalizacdo para Pessoas sob Efeito de

Substancias ou Crise Psiquiatrica

O atendimento de ocorréncias envolvendo pessoas em surto psicotico ou
sob forte efeito de drogas e alcool exige protocolos de verbalizagédo
especificos e diferenciados das abordagens convencionais. Individuos
nesses estados frequentemente apresentam alteracao do julgamento da
realidade, diminuicdo da sensibilidade a dor e respostas imprevisiveis a
estimulos visuais e sonoros. Nesses casos, tons de voz agressivos ou
comandos complexos tendem a intensificar o delirio ou o estado de péanico

do cidadao.

Nesses cenarios especificos, as boas praticas recomendam o uso de voz
calma, frases curtas, tom pausado e repeticdo continua da identidade e
intengcdes de ajuda do policial. A equipe deve priorizar o isolamento da
area, o afastamento de curiosos e a contengao passiva enquanto aguarda
o apoio de servicos médicos de emergéncia, como o SAMU. O erro
operacional é tentar impor autoridade mediante forca fisica desnecessaria
ou agressao verbal contra uma pessoa sem capacidade de discernimento.
A abordagem técnica prioriza a preservacdo da integridade fisica do

individuo e a moderacado do uso dos meios.
Modulo 6: Técnicas de Imobilizac&do e Controle de Contato
Aula 6.1: Principios da Biomecanica Aplicados ao Controle Fisico

O emprego das técnicas de controle fisico e imobilizagdo baseia-se nos
principios da biomecanica humana, utilizando o estudo de alavancas,
pontos de presséao, desequilibrios e travamentos articulares para subjugar
a resisténcia sem a necessidade de socos ou chutes. O uso eficiente do

peso do proprio corpo e da gravidade permite que o agente neutralize
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individuos de maior porte fisico empregando o minimo esfor¢co e gerando

0 menor dano corporal possivel.

A explicacéo técnica dessas taticas abrange o controle das articulactes
do punho, cotovelo e ombro, além da manipulacdo do centro de gravidade
do oponente para provocar quedas controladas. O conhecimento da
anatomia previne lesdes graves em ligamentos e estruturas oOsseas
durante a conducdo. O erro comum é aplicar for¢ca bruta desordenada, que
consome rapidamente a energia do policial e aumenta a chance de lesbes
mutuas. A execucdo biomecéanica apurada garante o controle firme do
suspeito, mantendo a proporcionalidade e o respeito a integridade fisica

do contido.
Aula 6.2: Pontos de Pressao e Controles Articulares

Os controles articulares e a aplicacédo de pressédo em pontos nervosos
especificos constituem ferramentas de menor potencial ofensivo utilizadas
para obter submissdo por dor temporaria € momentanea sem deixar
sequelas fisicas permanentes. A compressao de ramificacbes nervosas
superficiais, como os nervos hipoglosso ou infraorbital, produz resposta
reflexa de afastamento ou soltura de agarrdes, permitindo que a equipe

policial efetue o algemamento de forma rapida e segura.

Na préatica operacional, essas técnicas demandam treinamento continuado
e precisdo motora fina, indispensaveis para atingir os pontos anatémicos
corretos em situacdes de estresse. O uso inadequado ou prolongado
dessas pressbes pode ocasionar lesdes de tecidos moles ou fraturas
indesejadas. O erro tatico consiste em manter a aplicacdo da pressao
dolorosa ap0s a pessoa ja haver cedido e colocado as méos na posicao

de algemamento. O correto dominio dos pontos de pressao oferece
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alternativa eficaz contra resisténcias passivas e ativas de baixa

intensidade.
Aula 6.3: Técnicas de Conducéo e Transicdo de Niveis de Forca

As técnicas de conducgédo visam a deslocar o suspeito retido de um ponto
a outro de forma segura, garantindo o dominio total dos seus movimentos
e prevenindo reacdes inesperadas ou tentativas de fuga. Essas técnicas
envolvem empunhaduras de controle em bragcos e pulsos, mantendo o
individuo levemente desequilibrado para a frente ou lateralmente. Durante
todo o deslocamento, a equipe deve manter avaliagdo critica constante

guanto a necessidade da manutencéo do nivel de restricéo fisica exercido.

A transicdo de niveis de forca durante a conducéo deve ser instantanea e
alinhada a reacdo do conduzido. Se o sujeito cooperar totalmente, a
empunhadura dolorosa deve ser aliviada para um firme aperto de
conducéo passiva; se ele tentar desvencilhar-se com violéncia, a transi¢cao
para projecdes ou blogueios articulares torna-se cabivel. O erro comum é
manter a conducéo violenta contra quem nao oferece qualquer resisténcia,
gerando constrangimento ilegal e lesdes desnecessarias. A transicao
técnica consciente demonstra o profissionalismo e a proporcionalidade da

atuacéo policial.
Aula 6.4: Riscos da Asfixia Posicional e Cuidados na Imobilizacao

A asfixia posicional é uma condicao letal decorrente da restricdo fisica em
que a posicdo do corpo da pessoa imobilizada impede a mecanica
respiratéria adequada, levando a hipoxia, parada cardiorrespiratéria e
morte sob custédia. O risco é acentuado quando o individuo é mantido em

decubito ventral deitado de barriga para baixo, com as méos algemadas
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para tras e sofrendo pressao fisica direta sobre o dorso ou térax por parte

dos agentes de seguranca.

Técnicamente, a prevencdo da asfixia posicional exige que,
imediatamente apds a contencdo e algemamento do sujeito, a equipe o
coloqgue em posicéo lateral de seguranca ou sentado, desimpedindo as
vias aéreas e liberando a caixa toracica. Fatores como obesidade,
estresse extremo e intoxicacdo por drogas aumentam drasticamente o
risco de Obito. O erro tragico e inaceitavel é permanecer ajoelhado sobre
as costas ou pescoco do retido apds a sua imobilizacdo. As boas préticas
exigem 0 monitoramento continuo dos sinais vitais até a entrega do

custodiado a autoridade competente ou equipe médica.

Aula 6.5: Protocolos de Algemamento e Salvaguarda da Dignidade

7

A aplicacédo de algemas € uma medida de seguranca voltada para a
prevencao de fugas e para a protecao do préprio detido, dos agentes e de
terceiros contra agressfes iminentes. A Sumula Vinculante nimero 11 do
Supremo Tribunal Federal condiciona o uso de algemas a
excepcionalidade, exigindo justificativa por escrito fundamentada em
perigo a integridade fisica propria ou alheia, ou em receio justificado de
fuga. A algemacgéo arbitraria ou como forma de punicdo publica e

humilhacéo configura violagéo de direitos e desvio de finalidade.

A execucéo tecnica do algemamento deve seguir regras rigidas: aplicacéo
preferencialmente com as maos para tras, dorsos das maos voltados um
para 0 outro e acionamento obrigatorio das travas de seguranca dos
equipamentos para evitar o aperto excessivo e lesdes nos pulsos. O erro
tatico grave inclui deixar de acionar o duplo trava das algemas ou algemar

pessoas sem a observancia das excecfes legais, como gestantes em
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trabalho de parto. O cumprimento rigoroso dos protocolos preserva a

seguranca juridica do ato e garante o tratamento digno ao preso.
Modulo 7: Tecnologias e Instrumentos de Menor Potencial Ofensivo

Aula 7.1: Classificacdo e Doutrina de Emprego dos Instrumentos nao

Letais

Os instrumentos de menor potencial ofensivo englobam o conjunto de
armas, equipamentos e muni¢cdes desenvolvidos com a finalidade
especifica de conter, incapacitar ou neutralizar temporariamente pessoas
sem causar mortes ou lesGes permanentes. A doutrina moderna classifica
esses meios em diferentes categorias: equipamentos de protecao
individual, agentes quimicos de controle de distarbios, municdes de
impacto controlado, armas de incapacitagcdo neuromuscular e dispositivos

de iluminacéo ou ofuscamento.

A incorporacédo dessas tecnologias visa a preencher a lacuna operacional
existente entre a forca fisica simples e o uso da arma de fogo tradicional.
A aplicacdo tatica exige que o agente saiba exatamente o alcance, o efeito
fisiol6gico e as limitacdes técnicas de cada equipamento disponivel em
seu cinto de utilidades. O erro conceitual € denominar essas tecnologias
de ndo letais de forma absoluta, pois 0 uso incorreto ou desproporcional
pode acarretar sequelas severas ou 0Obito. A doutrina exige rigor técnico
na selecdo do instrumento adequado para cada nivel de resisténcia

enfrentado.
Aula 7.2: Armas de Incapacitagdo Neuromuscular

As armas de incapacitacdo neuromuscular sao dispositivos eletrénicos de

controle que emitem impulsos elétricos de alta voltagem e baixa
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amperagem através de dardos expelidos por ar comprimido ou por contato
direto. Esses impulsos atuam diretamente sobre o sistema nervoso central
e periférico do individuo, provocando a perda temporaria do controle

muscular e permitindo a imobilizacdo e o algemamento seguro do infrator.

A utilizacdo técnica desses equipamentos exige 0 cumprimento rigoroso
de areas de alvo preferenciais, focando na massa muscular do dorso ou
abaixo da linha do peito na regido frontal, evitando-se expressamente
disparos contra a cabeca, pescoco e genitais. A aplicacdao néao deve
ultrapassar ciclos continuos de cinco segundos sem nova avaliacao
situacional. O erro tatico comum € disparar contra pessoas posicionadas
em locais elevados, condutores de veiculos em movimento ou gestantes,
cenarios onde a queda consequente pode ser fatal. A operacéo pautada
pela técnica maximiza o efeito de contencdo engquanto minimiza riscos

colaterais.
Aula 7.3: Espargidores e Agentes Quimicos de Controle

Os espargidores de pimenta oleorresina de capsicum e 0s agentes
lacrimogéneos como o gés ortoclorobenzalmalononitrilo sdo tecnologias
guimicas projetadas para incapacitacdo temporaria por meio de irritacdo
das vias aéreas superiores, ardéncia ocular intensa e fechamento
involuntario das palpebras. Esses instrumentos sdo indicados para o
controle de individuos agressivos desarmados ou para a dispersédo de

grupos violento em disturbios civis.

A aplicacao técnica dos espargidores requer a observancia da distancia
minima de disparo, geralmente de um metro, para evitar lesdes oculares
mecanicas provocadas pela pressao da névoa ou jacto. O operador deve

considerar a direcdo dos ventos no ambiente e evitar 0 uso em espacos
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confinados e desprovidos de ventilagdo sem protecdo respiratoria
adequada. O erro recorrente € espargir 0 agente a distancias muito curtas
ou utiliza-lo contra individuos j& algemados e subjugados. A aplicacao
adequada resulta na desorganizacdo imediata da acdo agressiva sem

provocar danos permanentes a saude.
Aula 7.4: Munic¢bes de Impacto Controlado e Projetis de Menor Letalidade

As municdes de impacto controlado, popularmente conhecidas como balas
de borracha ou municdes de elastdmero, foram desenvolvidas para
produzir dor localizada e trauma contuso a distancia, desencorajando o
avanco de agressores ou a manutencdo de atos violentos. A utilizacéo
dessas municBes € voltada para a gestdo de multidées hostis ou
contencdo de individuos armados com objetos contundentes ou

perfurocortantes que estejam fora da distancia de alcance da forga fisica.

A explicacdo técnica enfatiza a obrigatoriedade da observancia das
distdncias minimas de engajamento estipuladas pelos fabricantes, bem
como o direcionamento correto dos disparos, que devem ser apontados
exclusivamente para os membros inferiores do agressor. O disparo
direcionado contra a cabeca, pescoco ou térax € vedado devido ao
elevado risco de fraturas cranianas, cegueira permanente ou penetracao
fatal. O erro grave e imperdoavel é utilizar essas muni¢cbes de forma
indiscriminada ou a distancias inferiores a margem de seguranca. O

emprego responsavel exige precisao e discernimento tatico.
Aula 7.5: Critérios de Escolha e Equipamentos de Protecé&o Individual

A selecédo do instrumento néo letal ideal em cada situacdo depende da
correta avaliacao dos riscos, da distancia entre o agente e a ameaca, do

ambiente envolvente e das caracteristicas do agressor. Em conjunto com
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esses instrumentos, o fornecimento e o uso de Equipamentos de Protecao
Individual, como coletes balisticos, capacetes taticos, escudos de protecéo
e luvas de contencdo, séo cruciais para garantir a seguranca fisica do

préprio agente de seguranca durante o atendimento de ocorréncias.

A presenca e a correta utilizacdo de equipamentos de protegcédo adequados
concedem ao profissional maior confianca e margem de tempo para
decidir, reduzindo a ansiedade e a probabilidade de recorrer
precocemente ao uso da forca letal decorrente do medo de ser vitimado.
O erro comum de gestéo é negligible o treinamento ou a manutencédo dos
equipamentos de protecdo, expor os servidores a riscos desnecessarios.
A integracdo entre equipamentos de protecao individual eficientes e
instrumentos nao letais adequados constitui a base de uma forca de

seguranga moderna e eficiente.
Modulo 8: Forca Letal e Legitima Defesa
Aula 8.1: Conceituacdo Técnica e Juridica da Forca Letal

A forca letal é o emprego de energia coercitiva com a intencdo deliberada
ou com a alta probabilidade de causar a morte ou lesao corporal
gravissima em uma pessoa. Na atividade de aplicacdo da lei, 0 armamento
de fogo é o instrumento primario de forca letal. Devido a sua
irreversibilidade, o uso de forca letal € considerado a medida mais extrema
no espectro das intervengdes estatais, sendo rigorosamente proibido
como forma de punicao, intimidacdo ou mera facilitacdo da captura de

suspeitos.

A fundamentacdao juridica condiciona o emprego legitimo da forca letal a
existéncia de uma situacdo de perigo iminente de morte ou lesdo grave

para o proprio agente publico ou para terceiros. Qualquer utilizacdo de
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armas de fogo fora desse contexto estrito configura crime de homicidio ou
lesdo corporal dolosa, sujeitando o agente a persecucdo penal. O erro
grave é considerar que a posse funcional de uma arma de fogo concede
autorizacao implicita para efetuar disparos sem a verificacao rigorosa dos

requisitos constitucionais e penais.
Aula 8.2: O Triangulo da Forca Letal

O Triangulo da Forca Letal € um modelo conceitual utilizado na instrucao
tatica para auxiliar o agente na tomada de decisao sobre a legitimidade do
disparo de arma de fogo. O triangulo € composto por trés elementos
indispensaveis que devem coexistir simultaneamente no cenario:
Capacidade, Oportunidade e Intencdo do agressor. Se qualquer um
desses trés elementos estiver ausente, o emprego da forca letal torna-se

tecnicamente inadequado e juridicamente ilicito.

A explicacao técnica define Capacidade como a posse real de meios
fisicos ou instrumentos capazes de matar, como armas de fogo ou facas;
a Oportunidade ocorre quando o agressor esta em posicao tatica de utilizar
essa capacidade com eficacia imediata; e a Intencdo é demonstrada por
atos ostensivos ou atitudes que deixem clara a vontade de causar a morte
ou leséo grave. O erro critico do operador € atirar quando ha capacidade
e intencdo, mas falta oportunidade, por exemplo, contra um agressor
armado com faca posicionado a longa distancia. A andlise simultanea dos

trés pilares previne disparos ilicitos e injustificaveis.
Aula 8.3: A Excludente de llicitude e a Legitima Defesa

A legitima defesa, prevista no artigo 25 do Codigo Penal brasileiro, é a
excludente de ilicitude que autoriza o0 agente a repelir injusta agressao,

atual ou iminente, a direito seu ou de outrem, usando moderadamente dos
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meios necessarios. A legislacdo especifica estendeu expressamente essa
protecdo ao agente de seguranca publica que repele agresséo ou risco de

agressao a vitima mantida refém durante a pratica de crimes.

A aplicacdo pratica do instituto exige rigor na verificacdo dos seus
requisitos penais: a agressdo deve ser injusta e nao provocada
dolosamente pelo proprio policial; o risco deve ser atual presente ou
iminente prestes a ocorrer; 0 meio empregado deve ser o menos gravoso
disponivel no momento; e o uso deve ser moderado, cessando assim que
a agressao for neutralizada. O erro penal recorrente é dar continuidade
aos disparos apos o agressor ter sido desarmado ou caido sem condicdes

de reacao, o que descaracteriza a excludente e configura excesso punivel.

Aula 8.4: Restricbes Técnicas: Disparos de Adverténcia e Veiculos em

Fuga

As normativas nacionais e internacionais sobre 0 uso da forca
estabelecem vedacdes expressas a condutas histéricas que colocam em
risco a integridade da populacéo. A realizacao de disparos de adverténcia
€ expressamente proibida pela Portaria Interministerial nimero 4.226 de
2010 e pelos manuais técnicos modernos, pois o projetil disparado para o
ar ou para o solo possui trajetoria imprevisivel, podendo atingir terceiros

inocentes ou ricochetear de forma fatal.

Da mesma forma, o disparo contra veiculos em fuga que ultrapassam
bloqueios policiais € proibido quando a Unica motivacdo for a
desobediéncia ou a evasdo, sem que 0s ocupantes estejam efetuando
disparos contra a equipe ou contra a multiddo. Projetis de armas leves
dificilmente paralisam a marcha de um veiculo pesado e a incapacitacao

do condutor transforma o automovel em um projetil descontrolado a deriva.
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O erro tatico grave € disparar contra pneus ou condutores em fuga simples,
violando frontalmente as diretrizes vigentes e expondo terceiros a riscos

inaceitaveis.
Aula 8.5: A Preservacao da Vida e o Socorro Imediato

Sempre que o emprego da forca, letal ou nao letal, resultar em lesbes
corporais ou ferimentos a qualquer individuo, surge para os agentes de
seguranca o dever legal, ético e moral de prestar ou providenciar imediata
assisténcia médica ao ferido. Esse dever abrange a solicitacdo urgente de
equipes de resgate especializado, a aplicacdo de técnicas de primeiros
socorros de emergéncia quando possivel e a garantia do transporte seguro

até a unidade hospitalar mais proxima.

A omissao de socorro por parte de agentes estatais constitui infracao penal
e administrativa grave, além de desqualificar a pretensdo de atuacao
pautada pelos direitos humanos. O argumento de que a pessoa ferida era
um agressor violento ndo afasta a obrigacdo irrestrita do Estado de
salvaguardar a vida do cidaddo sob sua custddia ou intervencao. A postura
tatica correta exige a imediata transicdo do estado de combate para o
estado de salvamento e preservacao do local do fato logo apos a cessacgao
do perigo, garantindo o devido processo legal e a transparéncia da agao

policial.
Modulo 9: Tomada de Decisao sob Estresse em Ambientes Criticos
Aula 9.1: Fisiologia do Estresse e a Resposta de Luta ou Fuga

Em cenérios de perigo iminente e confronto tatico, o organismo do agente
ativa o sistema nervoso simpatico, desencadeando uma descarga macica

de horménios como adrenalina e cortisol. Essa reacao fisioldgica atavica,
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conhecida como resposta de luta ou fuga, altera drasticamente as funcfes
corporais: ha elevacao da frequéncia cardiaca, aceleracéo da respiragao,
vaso constricdo periférica e redirecionamento do fluxo sanguineo para os
grandes grupos musculares, preparando o corpo para o esforgo fisico

extremo.

Embora essa reacdo aumente temporariamente a for¢a e a velocidade, ela
provoca severas perdas cognitivas e sensoriais. Sob frequéncias
cardiacas elevadas, ocorrem a visdo de tunel com perda da percepcao
periférica, a audicdo seletiva, a perda da motricidade fina e a degradacao
da capacidade de raciocinio abstrato e analitico. O erro comum é
desconhecer essas limitacbes fisiologicas, tentando realizar
procedimentos complexos durante o pico de estresse. O treinamento tatico
continuado visa a condicionar as respostas a fim de conter os impactos do

estresse sobre a tomada de decisao.
Aula 9.2: O Ciclo OODA Aplicado a Decisdo Tatica

O Ciclo OODA, desenvolvido pelo estrategista John Boyd e composto
pelas etapas de Observar, Orientar, Decidir e Agir, € um modelo mental
dindmico utilizado para descrever o processo de tomada de decisdo em
cenarios de alta incerteza e velocidade. Na atividade de seguranca
publica, o agente que consegue processar esse ciclo de forma mais rapida
e precisa que o seu adversario ganha a iniciativa tatica e domina a situacao

com menor necessidade do emprego da forca letal.

A explicacdo técnica das etapas demonstra que a Observacéo coleta
dados do ambiente; a Orientacéo filtra essas informacdes com base na
cultura, leis, treinamento e experiéncia; a Decisdo formula o plano de ac¢ao;

e a Acao executa a resposta fisica ou verbal. O erro operacional é travar
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no estagio da Orientacdo por falta de clareza das normas legais ou
hesitation tatica. A automatizacdo das diretrizes legais e o treinamento de
cenarios permitem ao operador girar o Ciclo OODA com extrema

celeridade, ajustando o uso da forca as mudancas do cenario.
Aula 9.3: Erros Cognitivos e a llusdo da Ameaca

A tomada de decisdo sob alto estresse esta sujeita a diversos vieses e
erros cognitivos que podem levar ao uso indevido da forca. A ilusao da
ameaca ocorre quando 0 agente interpreta erroneamente objetos
inofensivos, como celulares, carteiras ou ferramentas, como sendo armas
de fogo, motivado pelo viés de confirmacéo, pelo medo manifesto ou pela
iluminacéo precaria do local. Esse fendmeno psicolégico pode resultar em

disparos equivocados e tragédias operacionais desastrosas.

Para mitigar a ocorréncia de erros cognitivos, a instrucéo tatica deve focar
na identificacdo conclusiva de alvos, no controle do impulso de disparo e
na varredura visual metédica antes do engajamento. O profissional nao
deve atirar com base em meras suposi¢cdes ou movimentos bruscos sem
a confirmacéo visual da arma e da intencéo do individuo. O erro grave é
permitir que o preconceito ou o panico antecipem a acao repressiva. As
boas praticas exigem o uso do tempo e da cobertura tatica para obter

confirmacéao clara da ameaca antes da ado¢cao de medidas de forca letal.
Aula 9.4: Treinamento Baseado em Cenéarios e Simulacdo Mental

A capacitacao técnica para o uso da forca ndo pode limitar-se ao ensino
tedrico das leis ou ao tiro estatico em estandes de tiro tradicionais. O
desenvolvimento da tomada de decisao exige o treinamento baseado em
cenarios realistas, com o uso de simuladores interativos, atores e

equipamentos de marcacao nao letais. Essas metodologias submetem os
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alunos a picos de estresse controlados, forcando-os a praticar a
verbalizacéo, a avaliacdo legal e a selecdo dos instrumentos nao letais em

tempo real.

A simulacdo mental, ou treino invisivel, complementa essa preparacéao,
permitindo que o profissional mentalize previamente as respostas téticas
adequadas para diferentes emergéncias operacionais. Quando o agente
ja vivenciou e resolveu mentalmente dezenas de cenarios de crise, seu
cérebro processa as informacdes com maior calma e menor indice de erro
diante do evento real. O erro das corporacdes € negligenciar o treinamento
dindmico, formando profissionais capazes de atirar bem em alvos
estaticos, mas incapazes de decidir corretamente sobre quando e como

atirar.
Aula 9.5: Controle Emocional, Disciplina Tatica e Resiliéncia

O controle emocional e a disciplina tatica sao virtudes indispensaveis para
o profissional encarregado da aplicacao da lei. A capacidade de manter a
serenidade, a polidez e a lucidez sob severa provocacao verbal, ameaca
fisica ou cansaco extremo diferencia o profissional da seguranca do
cidaddo comum. O descontrole emocional invalida a técnica, induz ao

excesso e transforma o agente da lei em um violador de direitos.

Técnicas de respiracdo tatica, como a respiracdo quadrada ou
diafragméatica, ajudam a desacelerar os batimentos cardiacos e a
recuperar o dominio cognitivo durante ou imediatamente ap6s um
incidente critico. A resiliéncia mental permite que o operador processe 0
trauma do confronto e continue atuando de forma equilibrada nos
atendimentos subsequentes. O erro comum € encarar as provas ou

resisténcias das ruas como confrontos de cunho pessoal. A atuacgéo
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pautada pela disciplina tatica garante a imparcialidade, a eficiéncia e a

inviolabilidade da missao institucional.
Modulo 10: Abordagem Policial e Uso da Forca
Aula 10.1: Fundamentos Doutrinarios da Abordagem Policial

A abordagem policial é o procedimento tatico fundamental pelo qual os
agentes de seguranca interceptam, identificam e fiscalizam pessoas ou
veiculos em atitude suspeita ou em situacao de flagrante delito. O objetivo
primério da abordagem € a prevencao de crimes, a apreenséo de ilicitos e
a garantia da seguranca publica, devendo ser executada sempre com
estrita observancia aos direitos individuais e a dignidade da pessoa

humana.

A fundamentacéo legal da abordagem exige a presenca de fundada
suspeita, conforme estipulado no artigo 244 do Cdédigo de Processo Penal,
que deve ser baseada em elementos objetivos e verificaveis no mundo
real, e ndo em meros preconceitos de raca, classe social ou estética. O
erro gravissimo € realizar abordagens motivadas por filtragem racial ou
esteredtipos discriminatérios, pratica que € ilicita e gera a nulidade de
todas as provas obtidas. A boa prética exige que a fundada suspeita seja

fundamentada na atitude do individuo e no contexto da ocorréncia.
Aula 10.2: Niveis de Suspeicdo e a Gradacao da Forca na Abordagem

A selecéo da técnica de abordagem e do nivel de forca a ser empregado
deve ser proporcional ao grau de fundada suspeita e ao nivel de risco
apresentado pelo individuo ou pelo ambiente. A doutrina estabelece trés
niveis basicos de abordagem: a abordagem de rotina para fiscalizacdo e

orientacdo; a abordagem de fundada suspeita diante de indicios de
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ilicitude; e a abordagem de alto risco voltada para infratores com alto

potencial de periculosidade ou presumidamente armados.

Na abordagem de rotina, a forca fisica € inexistente e o foco reside na
polidez e comunicacao fluida. Na abordagem de alto risco, os policiais
adotam postura defensiva com armas empunhadas em posi¢éo de pronto-
emprego, mantendo a distancia e emitindo comandos claros de submissao
verbal. O erro tatico grave consiste em inverter os niveis, aplicando a
violéncia da abordagem de alto risco a cidaddos em atitudes cotidianas
nao suspeitas, ou agir com desleixo e sem cobertura na abordagem de
alvos perigosos. A gradacao correta alia seguranca tatica ao respeito aos

direitos.
Aula 10.3: Emprego de Cobertura, Abrigo e Distancia de Seguranca

A manutencédo da distancia de seguranca e o uso inteligente do ambiente
representam a base da tatica individual e coletiva em abordagens
ostensivas. O conceito de abrigo refere-se a qualquer estrutura capaz de
deter disparos de armas de fogo, enquanto a cobertura apenas oculta a
posicdo do agente da vista do oponente. O policial posicionado atras de
um abrigo adequado ganha margem de tempo para avaliar a situacao,

comunicar-se e tomar decisdes ponderadas sobre o uso da forga.

A distancia de seguranca amplia o tempo de reacdo da equipe policial
diante de um ataque repentino com faca ou instrumento contundente. A
regra tatica dos 21 pés aproximadamente sete metros demonstra que um
individuo armado com lamina pode percorrer essa distancia e atingir o
agente antes que este consiga sacar e disparar sua arma com preciséao. O

erro recorrente € aproximar-se demasiadamente do abordado sem a
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devida retencao de armamento e sem 0 apoio de um policial na fungéo de

cobertura dedicada, reduzindo as op¢des para 0 uso de meios nao letais.
Aula 10.4: Busca Pessoal e a Protecado da Integridade do Abordado

A busca pessoal é a revista minuciosa realizada no corpo e nos pertences
do individuo abordado para localizar armas, drogas ou objetos ilicitos. Por
envolver contato fisico direto e limitacdo tempordaria da liberdade de
locomocdo, a revista deve ser conduzida com firmeza tatica, todavia com

absoluto respeito a modéstia e a integridade do cidadao, evitando

comentarios jocosos ou exposicao vexatéria em publico.

A legislacao determina que a busca em mulheres seja feita por agentes do
sexo feminino, salvo em situacfes de urgéncia que possam comprometer
a seguranca da equipe. O procedimento tatico exige que o abordado seja
posicionado de forma a mitigar sua capacidade de reacéo fisica enquanto
a busca é realizada com luvas de procedimento por um Unico agente
encarregado. O erro de conduta é transformar a busca pessoal em um ato
de agressao fisica desmotiva, com tapas ou empurrdes desnecessarios, o

gue deslegitima a atuacéo estatal e configura abuso de autoridade.
Aula 10.5: Erros Taticos Comuns em Abordagens e Suas Consequéncias

Andlises de ocorréncias com desfechos tragicos revelam que a maioria
dos incidentes de uso indevido da forca em abordagens deriva de erros
taticos primarios cometidos pelas equipes policiais. A aproximacao
precipitada, a falta de atribuicAo de papéis claros entre o policial
encarregado da abordagem e o da cobertura, o desrespeito a distancia de
seguranca e o uso de linguagem intimidadora antes do estabelecimento

do didlogo séo falhas recorrentes.
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Esses erros taticos colocam o0s policiais em posicbes de extrema
vulnerabilidade, onde a Unica opc¢ao restante para evitar a propria morte
passa a ser o emprego repentino da forga letal. Em termos praticos, a falha
tatica primaria forca a ocorréncia de um uso de forca que poderia ter sido
evitado com o posicionamento adequado e a paciéncia operacional. As
boas praticas exigem a constante revisao critica p6s-acdo do desempenho
das equipes em campo, promovendo o aprendizado continuo e a corre¢ao

de vicios operacionais.
Modulo 11: Gerenciamento de Crises e Incidentes Criticos
Aula 11.1: Conceito e Tipologia das Crises

Uma crise € um evento imprevisivel, extraordinario e de alto risco, que
exige uma resposta especial da seguranca publica para neutralizar
ameacas, salvar vidas e preservar a ordem. As crises caracterizam-se pela
presenca de reféns, barricados armados, atiradores ativos ou tentativas de
suicidio por terceiros, gerando alta pressao publica e cobertura mediatica
intensa. Nesses cenarios, as abordagens policiais tradicionais revelam-se

insuficientes e perigosas.

A tipologia das crises orienta 0 emprego das alternativas taticas cabiveis.
O objetivo primordial da gestado de incidentes criticos € a preservacgao
irrestrita da vida de todas as pessoas envolvidas, incluindo as vitimas, 0s
policiais e os proprios tomadores de reféns. O erro grave na fase inicial de
uma crise € tentar resolver a situacdo de forma precipitada sem o devido
isolamento e sem o acionamento de recursos especializados. A doutrina

exige a contencao rapida da ameaca no menor perimetro possivel.

Aula 11.2: Os Quatro Objetivos Primarios do Gerenciamento de Crises
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O doutrinamento internacional e nacional de gerenciamento de crises
estabelece quatro objetivos primarios que devem orientar rigidamente
todas as decisdes do comandante da cena de agdo: isolar o Ponto Critico;
conter a ameaca impedindo sua expansao; negociar com o causador da
crise visando a rendicéo pacifica; e resolver a crise com a preservacao de

todas as vidas envolvidas.

A observancia estrita desses quatro pilares evita intervencgdes violentas
precipitadas e desordenadas. A prioridade absoluta € a solucéo
negociada, que apresenta os maiores indices de sucesso e preservagao
da vida sem sequelas. O erro da equipe de primeira resposta € tentar
efetuar a invaséo do local sem autorizacao técnica ou sem que haja uma
situacdo de agressao iminente com risco imediato a vida dos reféns. A
disciplina tatica de conter e aguardar a chegada dos especialistas é a

chave para o sucesso operacional.
Aula 11.3: As Alternativas Taticas no Gerenciamento de Crises

Diante de uma crise instalada, o comandante do incidente disp8e de quatro
alternativas téticas principais para buscar a solucdo do evento, dispostas
em ordem de preferéncia e prioridade: Negociacao; Técnicas Nao Letais;
Tiro de Comprometimento por Atirador de Precisdo; e Invasao Tatica por

Grupo de Intervencédo Especializado.

A Negociagéo € a alternativa primaria e continua. As técnicas néo letais
sao aplicadas para incapacitar o causador da crise no momento da
rendi¢cdo ou invasao controlada. O Tiro de Comprometimento e a Invaséo
Tatica representam solucfes de forca letal extrema, autorizadas apenas
guando o tomador de reféns demonstra a intencéo iminente e irreversivel

de executar as vitimas. O erro técnico é empregar alternativas letais sem
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a comprovacdao do risco real e iminente de morte dos reféns. A selecéo da

alternativa exige rigoroso alinhamento legal e ético.
Aula 11.4: O Papel do Negociador e a Desescalada Verbal em Crises

O negociador policial € um agente especialista treinado em psicologia
aplicada, comunicacao assertiva e gestdo de conflitos, incumbido de
estabelecer o canal de didlogo com o causador da crise. A funcdo do
negociador ndo € impor ordens ou ameacar, mas sim ouvir ativamente,
criar lacos de confianca, acalmar os animos do causador e barganhar

tempo para que a raiva inicial dé lugar ao cansaco e a racionalidade.

A explicacdo técnica enfatiza que o tempo corre a favor das forcas de
seguranca em uma crise barricada. A negociacao prolongada desgasta a
capacidade do agressor, reduz sua adrenalina e facilita a entrega dos
reféns de forma pacifica. O erro tatico fatal praticado por elementos
estranhos a negociacdo € interferir na conversa, gritar ameacas ao
tomador de reféns ou estipular prazos fatais ultimatos sem respaldo do
comando. A atuacdo do negociador representa a aplicacdo maxima da

verbalizagdo como instrumento de menor potencial ofensivo.

Aula 11.5: O Primeiro Interventor e o Isolamento do Perimetro

7

O Primeiro Interventor é a equipe policial de patrulhamento ostensivo
ordinario que chega primeiro ao local de um incidente critico. A funcéo do
primeiro interventor ndo é resolver a crise por conta propria, mas sim
adotar os procedimentos imediatos de contencdo e isolamento do
perimetro, colhendo informacgdes vitais sobre o nimero de agressores, tipo

de armamento e quantidade de reféns.
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A execucdo técnica dessa funcdo envolve o estabelecimento dos
perimetros de seguranca interno e externo. O perimetro interno isola o
local exato onde se encontra o agressor; 0 perimetro externo impede a
entrada de populares e da imprensa, garantindo a seguranca de todos. O
erro comum do primeiro interventor € agir com ansiedade, avancando
sobre o Ponto Critico e provocando a reacao violenta do infrator contra os
reféns. A conduta correta do primeiro interventor salva vidas e prepara o

terreno para a atuacao dos grupos especializados.
Maodulo 12: Uso da Forca em Ambientes Confinados e Busca Pessoal
Aula 12.1: Dinamica Tatica da Entradas e Varreduras em Edificacfes

As operagcbes de busca domiciliar, varredura de edificacbes e
cumprimento de mandados de prisdéo em ambientes confinados
representam alguns dos cenarios mais complexos para o uso da forca. As
limitagcdes de espaco, a obscuridade dos angulos mortos e a possibilidade
de emboscadas elevam o estresse dos operadores e reduzem a margem

de tempo para a tomada de decisdo sobre o emprego de armas letais.

Técnicamente, as entradas em ambientes confinados devem seguir
principios rigorosos de corte de fatia, fatiamento angular e dominio por
setores de responsabilidade, permitindo que os policiais visualizem o
interior dos comodos progressivamente antes de cruzar o limiar das
portas. O erro operacional comum é o adentramento precipitado em
cbmodos desconhecidos sem o devido uso da iluminacgao tatica e sem a
cobertura mutua, fato que forcar respostas reativas de tiro ao primeiro
movimento percebido no escuro. A técnica preventiva reduz a necessidade

do tiro reativo desordenado.
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Aula 12.2: O Cumprimento de Mandados de Busca e Apreensdo e a

Legalidade

O cumprimento de mandados judiciais de busca e apreensao domiciliar
deve observar os limites expressos estabelecidos na Constituicdo Federal
e no Cdédigo de Processo Penal. A entrada forcada na residéncia sem o
consentimento do morador s6 é permitida durante o dia, salvo em
situacdes excepcionais de flagrante delito ou desastre. O uso de forca
contra portas, trincos e obstaculos para efetivar o ingresso deve ser
estritamente necessario para vencer a recalcitrancia e garantir a execucao

da ordem judicial.

A aplicacdo técnica dessa diligéncia exige que a equipe se identifique de
maneira clara e alta como forc¢a policial e leia 0 mandado ao morador antes
de forcar o acesso, sempre que as circunstancias taticas permitirem. O
uso da forcga fisica contra os ocupantes da residéncia sé se justifica se
houver resisténcia violenta, desobediéncia ostensiva ou tentativa de
destruicdo de provas acompanhada de agressao aos agentes. O erro
grave é praticar a destruicdo gratuita de bens ou agir com truculéncia

contra familiares e terceiros desarmados presentes no imével.

Aula 12.3: Procedimentos de Busca e Algaravia em Estabelecimentos

Prisionais

O emprego da forca no interior de estabelecimentos prisionais e unidades
de internacdo exige doutrina especifica devido a elevada densidade
populacional de custodiados e a frequente ocorréncia de motins, rebelides
e tumultos generalizados. Nesses ambientes altamente hostis, as forcas
de intervencéo prisional operam de forma alinhada em formacgdes taticas

grupais com escudos de protecdo e amplo uso de instrumentos néo letais.
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A utilizacdo de bombas de efeito moral, espargidores de gas lacrimogéneo
e munic¢des de impacto controlado no interior de galerias e celas fechadas
deve ser precedida de avisos sonoros de adverténcia, garantindo aos
detentos a oportunidade de rendicdo voluntaria e submissé@o na posicao
de revista. O erro grave e reiterado € utilizar a forca como mecanismo de
vinganga ou castigo corporativo coletivo contra detentos contidos. As
intervencbes no sistema prisional devem visar exclusivamente a

restauracao do controle e da ordem interna.
Aula 12.4: O Manejo de Equipamentos em Espacos Confinados

A utilizacao de instrumentos nédo letais e armas de fogo em ambientes
confinados impde restrices adicionais em relagcdo ao ambiente aberto. A
aplicacdo de agentes quimicos e espargidores de pimenta em cémodos
sem ventilacdo contamina também a prépria equipe de intervengao se 0s
agentes ndo estiverem equipados com mascaras panoramicas com filtros
adequados. Da mesma forma, disparos de municdo de borracha a
distancias muito curtas em corredores estreitos podem provocar lesdes

letais inesperadas.

Técnicamente, em recintos fechados, a equipe deve priorizar 0 uso de
iluminacdo ofuscante, verbalizacdo firme e taticas de imobilizacéo fisica
direta por meio do uso de escudos de contencao balistica e de choque. O
erro comum é empregar espargidores sem considerar a saturagao do ar,
tornando o ambiente inabitavel e impedindo a conducé&o segura dos
detidos. O conhecimento profundo do raio de acéo de cada tecnologia
previne a contaminacdo cruzada e ferimentos acidentais nas proprias

equipes operacionais.

Aula 12.5: Respeito a Inviolabilidade do Domicilio e Excecdes Legais
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A inviolabilidade do domicilio € uma garantia constitucional fundamental
gue protege a privacidade do cidadao contra invasdes estatais arbitrarias.
As excecbes autorizadoras do ingresso forcado sem mandado judicial
restringem-se aos casos de flagrante delito, desastre, prestacdo de
socorro ou com o consentimento livre e inequivoco do morador. O ingresso
em residéncias sob a alegacdo de flagrante deve estar respaldado em
fundadas razfes prévias e objetivas que indiguem a prética de crime em

seu interior.

O Supremo Tribunal Federal firmou tese exigindo que as razdes de
urgéncia para a entrada na casa sem mandado sejam devidamente
registradas em relatorio formal e justificadas sob pena de nulidade
absoluta das provas colhidas e responsabilizacdo dos agentes publicos. O
erro crasso € invadir domicilios motivado por denuncias anénimas nao
checadas ou intuicdo individual desprovida de investigacdo prévia. A
estrita observancia da inviolabilidade do lar protege a cidadania e

resguarda a higidez do processo penal.
Modulo 13: Uso da Forca em Eventos de Distarbio Civil e Multidées
Aula 13.1: Doutrina de Controle de Disturbios Civis

A Doutrina de Controle de Disturbios Civis cuida da preservacéo da ordem
publica e do restabelecimento da paz em situacbes de aglomeracdes
hostis, passeatas violentas, saques e interdicfes ilicitas de vias publicas.
Ao contrario das abordagens individuais do cotidiano, a atuacdo em
controle de disturbios civis exige emprego de formacdes taticas coletivas,
sob uma rigida cadeia de comando e execug¢do coordenada de

movimentos de tropa de choque.
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O objetivo das operacdes de controle de distarbios civis é a dispersao
gradual de grupos violentos e o isolamento de manifestantes ordeiros,
permitindo o livre exercicio do direito de manifestacdo aos cidadaos
pacificos. O uso da forca nessas circunstancias deve seguir um
escalonamento coletivo aprovado pelo comando da operacdo. O erro
grave € a reacdo individual de policiais isolados contra manifestantes,
guebrando a linha de protecédo e gerando tumultos descontrolados. A forgca

coletiva depende do alinhamento da tropa.
Aula 13.2: O Processo Gradual de Dispersédo de Multidées

A dispersdo de uma multiddo néo pacifica deve ser conduzida de maneira
progressiva, organizada e transparente. O processo inicia-se com a
negociacao com as liderancas do movimento e a emisséao clara de avisos
sonoros através de megafones ou sistemas de som, informando a massa
a necessidade de desocupacdo da via e indicando rotas de fuga

desimpedidas para a saida em seguranca dos cidadaos.

Apenas se a desobediéncia e a violéncia persistirem € que a tropa avanca
para o uso de instrumentos nao letais de dispersao a distancia, tais como
jatos de agua, espargidores e bombas de efeito moral. A tropa de choque
deve avancar passo a passo, mantendo a formacao e permitindo a evasao
continua do publico. O erro tatico grave consiste em cercar a multiddo sem
deixar rotas de fuga claras, criando panico, pisoteamentos e reagdes de

confronto desesperadas por parte dos manifestantes encurralados.
Aula 13.3: Selecdo e Emprego de Muni¢des Quimicas e Impacto em Grupo

O emprego de agentes quimicos, como gas lacrimogéneo CS e gas de
pimenta, e municdes de impacto controlado em operacdes de multidao

deve ser precedido de rigorosa avaliacdo meteorolégica e do ambiente
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envolvente. A direcdo do vento, a presenca de hospitais, escolas ou
creches no entorno e a densidade de pessoas idosas ou criancas na area
exigem extrema cautela e moderacdo no uso dessas tecnologias de

arremesso.

Os lancamentos de granadas quimicas e disparos de projéteis néo letais
devem ser efetuados com o correto angulo de tiro, de forma parabdlica e
direcionados para o solo ou areas abertas, sendo vedado o arremesso
direto contra o corpo dos manifestantes. O lancamento direto de granadas
de estilhaco ou gas no peito de manifestantes pode causar lesbes
traumaticas letais. O erro comum € atirar as muni¢des por irritacdo ou
descontrole pessoal diante de ofensas verbais da massa. A aplicacao

seletiva e comedida resguarda o carater defensivo do controle.
Aula 13.4: Direitos Fundamentais e a Liberdade de Manifestacéo

O direito de reunido e a liberdade de manifestacdo do pensamento séao
garantias fundamentais inscritas na Constituicdo Federal do Brasil e nos
pactos internacionais de Direitos Humanos. A presenca das forcas de
seguranca em manifestacdes publicas deve focar na protecdo do livre
exercicio desses direitos e na garantia da seguranca de todos o0s
presentes, e ndo na repressao ou alinhamento politico contra pautas

ideoldgicas dos manifestantes.

Os agentes do Estado devem diferenciar claramente os manifestantes
pacificos daqueles individuos infiltrados focados em praticar atos ilicitos e
depredacao de patrimdnio publico ou privado. A forca coercitiva deve ser
direcionada exclusivamente contra os infratores de forma Seletiva,
preservando a integridade fisica do restante da marcha. O erro grave de

gestdo € tratar a manifestacdo inteira como organizacdo criminosa,
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efetuando o uso indiscriminado da forca e prisbes em massa sem a devida

individualizacdo de condutas.
Aula 13.5: Registro audiovisual e Monitoramento do Uso da Forca

O monitoramento continuo e o registro audiovisual de todas as fases das
operacfes de controle de disturbios civis representam ferramentas
fundamentais para a promogéao da transparéncia e da prestacéo de contas
do uso da forca estatal. A utilizagcdo de cameras operacionais individuais
no fardamento dos policiais, de drones e de equipes de filmagem
institucional registra objetivamente a dinamica dos acontecimentos, 0s
niveis de agresséao sofridos pela tropa e a proporcionalidade da resposta

policial empregada.

As gravacoes em audio e video atuam como protecdo bilateral:
resguardam os agentes contra acusacOes infundadas de abusos e
protegem os cidaddos contra condutas arbitrarias desproporcionais
exercidas a sombra da impunidade. O erro ou tentativa de ocultar, desligar
deliberadamente ou apagar os registros de video durante a intervencao
constitui infracdo disciplinar gravissima e gera a presuncdo de
irregularidade da conduta do agente. A transparéncia no uso da forca

consolida a credibilidade e a legitimidade das instituicdes de seguranca.
Mdédulo 14: Responsabilizacdo, Transparéncia e Controle da Forca
Aula 14.1: Mecanismos Internos de Controle e Corregedorias

Os mecanismos internos de controle das instituicbes de seguranca
publica, compostos pelas Corregedorias, Ouvidorias e Conselhos de Etica,
sdo encarregados de fiscalizar a legalidade das acbOes operacionais,

apurar denuncias de abusos e aplicar sancdes disciplinares aos servidores
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infratores. As Corregedorias atuam preventivamente através da
fiscalizacdo de rotinas e repressivamente por meio da instauracdo de

Sindicancias e Inquéritos Policiais Militares ou Civis.

A atuacédo independente e rigorosa do controle interno é indispensavel
para depurar a instituicdo, afastar maus profissionais e manter a confianca
da sociedade na forca policial. O erro institucional comum ¢é a
complacéncia ou a cultura do corporativismo cego, que busca acobertar
excessos manifestos cometidos por agentes sob o argumento de apoio da
tropa. A impunidade dos abusos corréi a disciplina interna, encoraja a
reincidéncia de condutas ilicitas e destréi a legitimidade e a autoridade

moral da corporacéo perante o publico.
Aula 14.2: O Controle Externo pelo Ministério Publico e Poder Judiciario

O controle externo da atividade policial € uma atribuicdo constitucional
conferida ao Ministério Publico, voltada para a garantia da legalidade, do
respeito aos direitos fundamentais e do aperfeicoamento dos servigos de
seguranca publica. O Ministério Publico inspeciona instalacdes policiais,
requisita documentos operacionais e detém a titularidade da acéo penal
publica para denunciar perante o Poder Judiciario os agentes que

cometem abusos ou crimes no exercicio da funcéo.

O Poder Judiciario exerce o controle jurisdicional das intervencdes
coercitivas estatais ao avaliar a legalidade das prisbes em flagrante nas
audiéncias de custddia, julgar as acbes penais e civeis por danos morais
e materiais, e decidir sobre a expedicdo de mandados cautelares. O
agente de seguranca deve compreender que suas acdes ostensivas estao

sujeitas a revisao judicial posterior. O erro tatico e juridico € agir como se
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a intervencdo de rua estivesse imune ao controle das instancias

jurisdicionais do Estado de Direito.
Aula 14.3: Elaborac&o Técnica de Relatérios Operacionais

A redacédo do relatério de ocorréncia ou auto de prisdo em flagrante é a
peca documental fundamental na qual o agente publico registra, de forma
detalhada, fidedigna e cronoldgica, todas as circunstancias que motivaram
a intervencdo ostensiva e a aplicacdo da forca. Um relatorio bem
elaborado deve descrever minuciosamente o0 comportamento do
abordado, o nivel de resisténcia oferecido, a técnica de menor potencial
ofensivo empregada, a fundamentacédo da escalada de forca e o socorro

prestado.

A clareza e a riqueza de detalhes no relatorio técnico sdo os principais
elementos de defesa juridica do profissional que atuou dentro da
legalidade. O erro recorrente e grave cometido por agentes € o
preenchimento de documentos com frases genéricas, borddes e
expressdes padronizadas vazias, tais como suspeito em atitude suspeita
ou uso da forca necesséria. A falta de detalhamento das condutas do
infrator fragiliza a prova, impede a comprovacéo da proporcionalidade da

acao e expoe o servidor a alegacdes de falsidade ou ilicitude.
Aula 14.4: Auditoria do Uso da Forca e Indicadores de Desempenho

A implementacéo de sistemas institucionais de auditoria continua e analise
de dados sobre o uso da forca € fundamental para a gestdo moderna da
seguranca publica. A coleta sistematica de indicadores, tais como
guantidade de disparos efetuados por batalhdo, numero de lesdes
corporais registradas em abordagens, quantidade de armas de

incapacitagdo neuromuscular acionadas e taxa de letalidade em
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intervencgdes policiais, permite identificar padrbes de comportamento e

desvios doutrinarios.

A analise desses indicadores orienta os gestores na reformulacdo dos
cursos de capacitacdo técnica, na redistribuicdo de equipamentos nao
letais e na identificacdo de pequenos grupos de agentes que necessitam
de retreinamento ou acompanhamento psicolégico. O erro comum na
gestao publica é encarar a auditoria como mero instrumento punitivo, em
vez de trata-la como uma ferramenta diagnostica indispensavel para a
melhoria continuada da eficiéncia operacional e para a reducao dos custos

humanos da atividade policial.

Aula 14.5: Investigagdo de Incidentes com Resultado Morte ou Lesé&o

Grave

Sempre que o uso da forga por agentes estatais resultar em morte ou leséo
corporal grave de gualquer pessoa, a legislacdo nacional e os padrbes
internacionais exigem a instauracdo imediata de uma investigagcao
independente, célere, imparcial e minuciosa para apurar a legalidade da
conduta. O local do confronto deve ser preservado de forma imediata e

rigorosa até a chegada dos peritos criminais oficiais.

Os procedimentos periciais incluem a realizacdo de exame de corpo de
delito, laudos necroscopicos detalhados, exames residuograficos, analise
balistica das armas de fogo recolhidas dos policiais e confrontacdo do
cenario com o depoimento de testemunhas civis. A alteracdo deliberada
do local do fato, a lavagem da cena do confronto ou a demora injustificada
na comunicacdo do evento configuram crimes de fraude processual e
prevaricacdo. A conducao transparente da investigacdo garante a

elucidacéo da verdade real e a justa aplicacdo da lei.
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Moédulo 15: Saude Mental, Cuidado com o Agente e Cultura

Organizacional
Aula 15.1: O Impacto Psicoldgico do Conflito e do Uso da Forca

O exercicio constante da atividade de seguranca publica expde os
servidores a niveis elevados de estresse cronico, perigo iminente e contato
direto com a violéncia, o sofrimento humano e a morte. A deciséo de
empregar a forca, especialmente quando resulta em lesdes graves ou na
morte de um infrator, gera no agente um profundo impacto psicolégico,
podendo desencadear episodios de culpa, ansiedade, depressao e

Transtorno do Estresse Pds-Traumatico.

A saude mental do policial influencia diretamente a sua capacidade de
tomada de decisao nas ruas. Um servidor emocionalmente abalado, em
estado de exaustdo ou sofrendo de estresse traumatico ndo tratado
apresenta diminuicdo do autocontrole, menor tolerancia a frustracdo e
tendéncia acentuada a reagir com violéncia desproporcional diante de
pequenas provacdes. O erro das corporacdes € ignorar a dor psiquica do
operador, exigindo seu retorno imediato as atividades de patrulhamento
de rua sem o devido acompanhamento psicolégico multidisciplinar

especializado.
Aula 15.2: Programas de Apoio Psicoldgico e Atendimento Pds-Incidente

A implementacédo de programas institucionais permanentes de atencéo a
saude mental e apoio psicologico € um dever do Estado e um direito
fundamental dos profissionais de seguranca publica. A existéncia de
equipes de psicologos e assistentes sociais dedicados ao atendimento
continuo da tropa permite a identificacdo precoce de sintomas de

esgotamento e a prevencado de suicidios na categoria.
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Apds o envolvimento em incidentes criticos com o uso de forca letal, o
protocolo técnico recomenda o afastamento temporario e preventivo do
operador das atividades ostensivas de rua, sem prejuizo de seus
vencimentos, para acompanhamento terapéutico e avaliacdo meédica.
Esse periodo de descompressado permite que o profissional processe o
trauma, receba o suporte necessario e reestruture sua higidez psiquica
antes de retornar ao patrulhamento. A institucionalizacéo desse protocolo
reduz o adoecimento funcional e preserva a qualidade do atendimento

publico prestado a sociedade.
Aula 15.3: A Sindrome de Burnout e a Tomada de Decisao na Rua

A Sindrome do Esgotamento Profissional, conhecida como Burnout, é um
distarbio psiquico provocado por condicbes de trabalho desgastantes,
jornadas excessivas, falta de reconhecimento e exposi¢cao continua a
episodios estressantes. Na seguranca publica, o Burnout manifesta-se
pela exaustdo emocional, pelo cinismo em relacdo ao publico e pela

sensacdao de ineficacia profissional.

A presenca do Burnout degrada diretamente a capacidade do agente em
aplicar a doutrina do uso diferenciado da forca. O policial desmotivado e
cinico tende a atuar com apatia ou com agressividade impulsiva,
encarando a populacdo de forma adversarial e interpretando a
comunicacao verbal como perdas de tempo fateis. O erro da gestdo de
pessoas € sobrecarregar os servidores com escalas extras extenuantes
sem o descanso biolégico adequado. O combate ao Burnout mediante a
melhoria do ambiente de trabalho e o respeito ao descanso é premissa

para a promoc¢ao de um uso profissional e racional da forca.

Aula 15.4: Cultura Organizacional e a Mudanca do Paradigma Tatico
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A cultura organizacional das instituices de seguranca publica exerce uma
influéncia determinante sobre o comportamento dos agentes na ponta da
linha. Culturas corporativas antiqguadas que valorizam a violéncia fisica,
glorificam o confronto pelo confronto e rotulam o respeito aos direitos
humanos como fraqueza estimulam o descumprimento das diretrizes

legais de uso da forga.

A modernizacdo da atividade de aplicagcdo da lei exige a transicdo
pedagodgica do paradigma do guerreiro focado na eliminacdo do inimigo
para o paradigma do guardido focado no servic¢o, na protegéo da cidadania
e na preservacgao de todas as vidas. Essa mudanca cultural deve partir das
liderancas das corporacdes e perpassar todos os niveis da formacao inicial
e continuada. O erro é acreditar que alteragcbes meramente legislativas
produzem efeito pratico sem a transformacao profunda dos valores morais

e da subcultura policial consolidada nas unidades operacionais.
Aula 15.5: O Papel da Lideranca no Fortalecimento da Atuacéo Etica

Os comandantes, chefes e supervisores imediatos exercem papel central
na consolidacdo do uso ético, legal e proporcional da forca pelas equipes
operacionais. O exemplo pratico das chefias, as orientagcdes dadas nas
reunides pré-servico e a postura assumida durante a supervisdao do
patrulhamento definem os limites reais do comportamento considerado

aceitavel no cotidiano das ruas.

A lideranca efetiva e comprometida com os direitos humanos elogia e
recompensa a resolucdo pacifica de conflitos, a desescalada bem-
sucedida e o uso correto dos meios nao letais. Paralelamente, o lider
técnico e ético intervém de imediato diante do surgimento dos primeiros

sinais de desvio de conduta ou truculéncia entre seus subordinados,
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promovendo a correcdo de rumos antes da ocorréncia de abusos
gravissimos. A lideranca transparente e firme constitui o sustentaculo
indispensavel para uma for¢ca de seguranca publica eficiente, humana e

respeitada pelo cidad&o.
Maodulo 16: Etica Profissional e Cidadania na Atividade Policial
Aula 16.1: A Dimensao Etica do Exercicio do Poder de Policia

A ética profissional na atividade policial compreende o conjunto de
principios e valores morais que orientam o julgamento do agente sobre o
que é justo, correto e adequado no exercicio de suas atribuicbes
coercitivas. O poder de policia conferido ao servidor ndo constitui um
privilégio individual, mas sim um encargo publico outorgado pela
sociedade em favor do bem comum. O agir ético exige que o policial
sobreponha o respeito a lei, a justica e aos direitos humanos aos seus

sentimentos, preconceitos e interesses pessoalis.

A dimenséo ética manifesta-se nos momentos em que o agente atua longe
dos olhos dos supervisores ou de cameras, mantendo a integridade moral
na aplicacdo da forca estritamente necessaria. O erro ético manifesta-se
na condescendéncia com pequenos desvios, no corporativismo desviante
e na utilizacdo do cargo para impor vontades pessoais ou punir cidadaos.
A conduta ética irretocavel assegura a dignidade da profissédo e eleva a

moral e o prestigio da instituicdo de seguranca perante a comunidade.
Aula 16.2: Direitos Humanos como Fundamento da Atuacao de Guardiao

A compreensao dos direitos humanos como elemento estruturante e
legitimador da atuacéo policial e ndo como restricdo a seguranca publica

€ a marca do profissionalismo moderno. A missdo primaria do agente
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encarregado da aplicacdo da lei € a garantia irrestrita dos direitos
fundamentais, entre os quais a vida, a integridade fisica, a liberdade e a
propriedade de todos os individuos, sem distingdo de raca, cor, género ou

classe social.

Ao atuar como um guardidao dos direitos fundamentais, o policial
compreende que a protecdo da integridade fisica do proprio suspeito retido
e sob custddia legal é uma extensdo do seu dever funcional. O erro
conceitual e pratico € atuar sob a légica de que certos grupos
populacionais ndo sao merecedores de garantias constitucionais e legais.
A atuacdo pautada pelos direitos humanos gera confianga comunitaria,
incentiva a colaboracdo do cidaddao com as investigacbes e reduz

substancialmente os niveis de violéncia urbana.
Aula 16.3: A Relagao entre a Forca Policial e a Comunidade

A eficiéncia da atividade policial no Estado Democratico de Direito
depende diretamente da qualidade da relacdo construida entre as
corporacbes e a comunidade por ela servida. A seguranca publica
comunitaria fundamenta-se na coopera¢do mutua, no didlogo constante e
na construcdo de parcerias locais para a identificacdo e resolucdo dos

problemas de criminalidade e desordem social.

O uso da forca abusivo, desproporcional ou discriminatorio destréi a
relacéo de confianca entre a populacéo e as forgcas de seguranca, gerando
medo, ressentimento e resisténcia nas comunidades atendidas. Nesses
cenarios degradados, a populacéo recusa-se a prestar informagdes, omite
denuncias e hostiliza os agentes publicos. Por outro lado, a forca de

seguranca que atua com profissionalismo, transparéncia e moderacao €
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acolhida pela cidadania, obtendo o apoio popular necessario para o éxito

das suas missoes.
Aula 16.4: Transparéncia, Accountability e o Livre Exercicio da Cidadania

O conceito de accountability traduz a obrigagcdo permanente das
instituicbes publicas e de seus agentes de prestar contas de suas acoes,
assumir a responsabilidade pelas decisdes tomadas e submeter-se ao
escrutinio e controle social. Na seguranca publica, a transparéncia no uso
da forca manifesta-se pela publicacdo rigorosa de relatérios estatisticos,
pela disponibilizacdo de dados sobre ocorréncias com resultado morte e

pela abertura da instituicao ao controle pelas entidades da sociedade civil.

O cidadao tem o direito de fiscalizar a atividade estatal, incluindo o direito
de filmar e registrar acdes policiais ostensivas ocorridas em locais
publicos, desde que nao interfira fisicamente na execucéo da intervencao
tatica. O erro grave e recorrente do policial € proibir, apreender celulares
ou agredir cidadaos que estao exercendo o direito de filmar a atuacéo da
guarnicdo. O profissionalismo consciente encara o registro publico como
uma garantia de transparéncia que respalda a boa conduta do bom agente

de seguranca publica.
Aula 16.5: O Futuro da Aplicacéo da Lei e a Promocao da Paz Social

O futuro das forcas de seguranca publica aponta para a intensificagcédo do
uso da tecnologia, da inteligéncia policial e do aprimoramento técnico e
cientifico das intervencgdes coercitivas. O desenvolvimento continuo de
novos equipamentos néo letais cada vez mais eficazes e seguros, aliado
a consolidacdo das doutrinas do uso diferenciado da forca, reduzirad
progressivamente a necessidade do emprego da forca letal em

intervengdes cotidianas.
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Entretanto, o avanco tecnolégico de nada servira sem a constante
evolucao do capital humano e o fortalecimento do compromisso ético dos
servidores estatais com a promoc¢ao da paz e da justica social. A aplicagéo
racional, moderada e proporcional da for¢ca consolida a imagem do agente
publico como um verdadeiro agente de pacificagdo social e defensor dos
direitos e da cidadania. A exceléncia técnica no uso da forca preserva
vidas, garante o império da lei e constroi uma sociedade segura, justa e

plenamente democratica.
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