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NOME DO CURSO:
Higienizacdo e Lavagem em Lavanderia Hospitalar

A gestdao eficiente do processamento de roupas na area da saude é
fundamental para a seguranca do paciente e o controle de
infeccbes relativas a assisténcia. A higienizacdo e a lavagem
hospitalar exigem o cumprimento rigoroso de etapas técnicas,
desde o recolhimento das pecas infectadas, passando pela
segregacao adequada, até o ciclo quimico e térmico de desinfeccao
na barreira fisica. Compreender a terminologia, o funcionamento
das maquinas lavadoras extratoras e a correta aplicacdo dos
insumos quimicos garante a eliminacdo do biofilme bacteriano e
previne a contaminagcdo cruzada nas unidades operacionais. A
implementacao de protocolos validados de biossegurancga consolida
padrées operacionais excelentes, otimiza o fluxo produtivo e
garante que 0s enxovais retornem as areas assistenciais livres de

microrganismos patogénicos.

#lavanderiahospitalar ~ #higienizacaohospitalar ~ #biosseguranca
#controledeinfeccao #processamentoderoupas #enxovalhospitalar
#lavagemhospitalar ~ #segurancadopaciente  #gestaohospitalar

#sanitizacaohospitalar
O QUE VOCE VAI APRENDER:

. Fundamentos da biosseguranca e fluxos operacionais na

lavanderia hospitalar

. Mapeamento de riscos epidemiolégicos e prevencdo da

contaminacao cruzada
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Operacédo e manutencado de lavadoras extratoras e secadoras

industriais

. Gestdo da barreira de contaminagcdo e zoneamento de areas

sujas e limpas

. Dosagem técnica e aplicagdo de insumos quimicos para

desinfeccao

. Controle de parametros térmicos e tempos de exposicdo no

ciclo de lavagem

. Gerenciamento de residuos, efluentes e conservacdo da

infraestrutura

. Monitoramento microbioldgico das superficies e dos enxovais

processados

. Elaboracdo de Procedimentos Operacionais Padrdo para

processamento de roupas

. Gestdo da integridade do enxoval e controle de desgaste

mecanico e quimico
PUBLICO-ALVO:

. Profissionais e gestores da area de biosseguranca e controle

de infeccéo hospitalar

. Supervisores, gerentes e operadores de lavanderias

hospitalares e terceirizadas

. Profissionais de enfermagem encarregados da gestao de

INSUMOS e enxovais
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. Engenheiros clinicos, sanitaristas e consultores em

infraestrutura de saude

. Integrantes de comissdes de controle de infeccao relacionada
a assisténcia a saude
Médulo 1: Fundamentos da Lavanderia Hospitalar e Biosseguranca

Aula 1.1: Conceitos Basicos de Higienizacdo de Enxovais

Hospitalares

O processamento de roupas em servicos de saude constitui uma
atividade de apoio logistico e assistencial diretamente vinculada a
prevencdo de infeccdes relacionadas a assisténcia a saude.
Compreender a higienizacdo de enxovais exige o dominio de
conceitos que vao aléem da limpeza doméstica convencional, pois
envolve a remocdo mecanica e quimica da sujidade acumulada
durante a assisténcia ao paciente, associada a eliminacdo de
agentes patogénicos. A roupa limpa em um estabelecimento de
saude deve ser visualmente aceitavel, biologicamente segura e livre
de produtos quimicos residuais que possam causar dermatites de

contato ou reacOes adversas nos usuarios.

Para alcancar tais padrdes, € indispensavel a aplicacdo rigorosa de
técnicas de lavagem que combinem energia mecanica, energia
térmica, acdo quimica e tempo de contato proporcional a gravidade
e ao tipo de sujidade presente. A uniformizagcdo dos conceitos
garante que toda a equipe operacional reconheca a relevancia da
biosseguranca em cada etapa do processo. A negligéncia na fase

inicial de higienizacdo compromete as etapas subsequentes,
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transformando o enxoval processado em um veiculo potencial para
a disseminacdo de surtos epidemiolégicos nos ambientes de

internagao e terapia intensiva.

Aula 1.2: Classificacdo das Roupas Hospitalares por Grau de
Sujidade

A correta identificacdo e separacdo das roupas hospitalares
segundo a natureza e a intensidade da sujidade sdo determinantes
para a eficiéncia da lavagem e para a preservacdo das fibras
téxteis. A classificagcao convencional divide os enxovais em roupas
limpas, sujas sem contaminacdo por fluidos corporais e roupas
infectadas com presenca expressiva de sangue, fezes, urina ou
secrecdes purulentas. Essa diferenciacao orienta a escolha do
programa de lavagem adequado, evitando a sobrecarga de
produtos quimicos em pecas com baixa sujidade e assegurando a

desinfeccao completa das pecas altamente contaminadas.

A triagem incorreta gera inconsisténcia nos processos quimicos,
resultando no uso excessivo de alvejantes ou na insuficiéncia de
acdo bactericida durante o ciclo. Além disso, a categorizacao
inadequada eleva os custos operacionais devido ao retrabalho e
reduz a vida util dos tecidos decorrente da exposi¢cado desnecesséria
a agentes oxidantes fortes. Os operadores devem ser treinados
para reconhecer as caracteristicas visuais e de risco microbiolégico
de cada lote, mantendo a padronizacdo das rotinas operacionais
desde a captacdo nas unidades de internacdo até a alimentacao

das lavadoras industriais.
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Aula 1.3: Normas Regulamentadoras e Legislacéo Vigente

O funcionamento das lavanderias hospitalares € regido por um
arcabouco normativo rigoroso que visa proteger a saude dos
trabalhadores e garantir a seguranca sanitaria dos produtos
processados. As resolucbes da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria estabelecem as diretrizes gerais para o processamento de
roupas de servicos de saude, determinando os requisitos minimos
de estrutura fisica, equipamentos e fluxos de trabalho. O
cumprimento dessas diretrizes € obrigatdrio para a obtencdo e

manutencao do alvara sanitario das instalacoes.

No ambito da seguranca do trabalho, as normas regulamentadoras
do Ministério do Trabalho e Emprego imp&em regras claras sobre a
exposicao a agentes biolégicos, movimentacdo manual de cargas,
protecdo de maquinas e conforto térmico nos ambientes industriais.
A adequacéo das instalacbes a esse arcabouco normativo evita
penalidades legais, paralisacbes operacionais e sancbes
administrativas. O conhecimento atualizado dessas
regulamentacdes constitui uma obrigacdo técnica dos gestores,
garantindo a conformidade dos processos com a legislacdo

sanitaria e trabalhista brasileira.

Aula 1.4: Importancia da Higienizacdo na Prevencédo da Infeccéo

Hospitalar

O enxoval utilizado nas Unidades de Terapia Intensiva, centros
cirurgicos e enfermarias entra em contato direto com superficies

corporais, mucosas e eventuais solu¢des de continuidade na pele
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dos pacientes. Pecas contaminadas por bactérias multirresistentes,
fungos ou virus podem atuar como fomites, transferindo
microrganismos patogénicos entre pacientes e profissionais de
saude. A higienizacdo adequada atua como uma barreira primaria
de interrupcdo da cadeia de transmissdo cruzada, garantindo a
inocuidade bioldgica das teias téxteis reintroduzidas no ambiente

hospitalar.

A eficacia do controle microbiolégico na lavanderia depende da
manutencdo continua de parametros criticos, como temperatura da
agua, dosagem Dbactericida e neutralizacdo de residuos
operacionais. Falhas no monitoramento desses parametros
permitem a sobrevivéncia de patdbgenos sporulados ou a
proliferacdo de fungos oportunistas durante as fases de secagem e
armazenamento. O engajamento da lavanderia nas politicas globais
da Comissdo de Controle de Infeccao Hospitalar reforca a
responsabilidade técnica do setor dentro da arquitetura de

seguranca do paciente.

Aula 1.5: Riscos Biologicos, Quimicos e Fisicos no Ambiente

Operacional

Os trabalhadores atuantes na lavagem hospitalar estdo
continuamente expostos a uma matriz complexa de riscos
ocupacionais que exige a implementacao de rigorosas medidas de
protecdo coletiva e individual. O risco biologico é predominante na
area de recepcao e triagem, onde o manuseio de roupas infectadas
exige cuidado extremo contra a presenca indesejada de

perfurocortantes descartados indevidamente entre os lengois. O
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contato direto com patdégenos de transmissdo aérea ou por
goticulas também requer ventilacdo adequada e 0 uso rigoroso de

equipamentos de protecéo individual.

Os riscos quimicos decorrem da manipulacdo de concentrados
alcalinos, &cidos, alvejantes clorados e peracéticos, 0os quais podem
provocar queimaduras graves, reacdes dermatoldgicas e irritacoes
nas vias aereas. Paralelamente, os riscos fisicos manifestam-se na
forma de elevadas temperaturas ambientais, ruido continuo de
maquinas de grande porte, umidade relativa do ar alterada e
esforco fisico ergondmico decorrente do levantamento de sacos de
roupas Umidas. O mapeamento sistematico desses perigos orienta

as acOes do programa de gerenciamento de riscos da instituic&o.
Modulo 2: Infraestrutura Fisica e Projeto de Lavanderia Hospitalar
Aula 2.1: Zoneamento Funcional e Conceito de Barreira Fisica

O projeto arquiteténico de uma lavanderia hospitalar deve atender
rigorosamente ao principio de separacdo absoluta entre a area
contaminada e a area limpa. Essa separacéo é viabilizada através
da instalacdo de uma barreira fisica estrutural, composta por
paredes impermedaveis e por lavadoras de barreira de dupla porta.
O fluxo produtivo deve seguir um sentido estritamente unidirecional,
impedindo que a roupa limpa retorne ou cruze com areas onde a
roupa suja é manipulada, minimizando o risco de contaminacgéo

atmosférica ou por contato.

A area suja destina-se exclusivamente ao recebimento, pesagem,

triagem e carregamento das maquinas lavadoras. A area limpa
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compreende as zonas de descarregamento das maquinas,
centrifugacéo, secagem, calandragem, dobragem, armazenamento
e expedicao do enxoval. As aberturas na parede de separacéo
destinam-se exclusivamente ao encaixe estanque das lavadoras
extratoras. O cumprimento desse arranjo fisico evita a dispersao de
aerossois contendo patdgenos provenientes das etapas iniciais de

triagem para as zonas onde o enxoval ja passou pela desinfeccéo.
Aula 2.2: Sistemas de Exaustéo, Ventilacdo e Presséo de Ar

A climatizacdo e a movimentagao de ar dentro de uma lavanderia
de saude demandam engenharia especifica para garantir a
contencdo de contaminantes volateis e bioldgicos. A area suja deve
operar obrigatoriamente sob pressdo negativa em relacdo as
demais dependéncias e a area limpa, garantindo que as correntes
de ar fluam sempre no sentido da area limpa para a contaminada,
nunca o contrario. Essa dinamica evita que bioaerossois gerados
durante a manipulacdo de panos secos e sujos invadam as areas

de dobragem e estocagem.

Os sistemas de exaustdo mecanica da area contaminada devem
ser providos de filtros adequados e possuir capacidade de
renovacdo de ar suficiente para dissipar o calor, a umidade e
eventuais odores desagradaveis. Na area limpa, a filtragem do ar
soprado deve Iimpedir a entrada de poeiras externas e
microrganismos trazidos pelo ambiente exterior. A manutencéo
preventiva de dutos, exaustores e filtros garante a eficiéncia da
renovagao hidrica e térmica do ar, promovendo um ambiente de

trabalho seguro e termicamente aceitavel para os operadores.
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Aula 2.3: Requisitos de lluminacao, Revestimentos e Drenagem

A infraestrutura predial das lavanderias hospitalares exige o
emprego de materiais construtivos com alta resisténcia quimica e
mecanica, facilidade de higienizacdo e auséncia de rugosidades. Os
pisos devem ser revestidos com resinas epdxi ou poliuretano
lavaveis, antiderrapantes e resistentes a agressdo de solucoes
acidas e alcalinas concentradas. As paredes e tetos necessitam de
acabamentos lisos, impermeaveis, de cores claras e sem frestas ou
juntas abertas que favorecam o acumulo de sujidade e a fixagdo de

fungos.

O sistema de drenagem de aguas residuais deve ser dimensionado
para suportar os picos de descarga rapida e de elevado volume
caracteristicos das lavadoras automaticas. A canaleta de
escoamento deve ser dotada de grelhas em aco inoxidavel e caixas
de retencdo de fiapos para evitar o entupimento de tubulacbes
principais. A iluminacdo geral deve oferecer niveis adequados de
lux nos postos de trabalho para facilitar a identificacdo visual de
manchas, rasgos e sujidades pelas equipes de triagem e revisao de

qualidade.
Aula 2.4: InstalacGes Hidraulicas, Térmicas e Elétricas

A demanda por insumos de utilidades em uma lavanderia de saude
exige dimensionamento rigoroso das redes de &gua, vapor, ar
comprimido e energia elétrica. A rede hidraulica deve fornecer
volume e vazao constantes de agua fria e agua quente com pressao

regulada para atender simultaneamente os ciclos de abastecimento
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de mdultiplas maquinas lavadoras. A presenca de reservatorios de
agua dimensionados para cobrir interrupcbes no fornecimento
publico € um requisito de continuidade operacional e de seguranca

hospitalar.

A central de geragcao de vapor deve ser dimensionada para suprir
trocadores de calor das lavadoras, secadoras e calandras com
pressao e temperatura estaveis. As linhas de vapor necessitam de
isolamento térmico eficiente para minimizar perdas de energia e
evitar queimaduras ocupacionais. O sistema elétrico deve contar
com painéis blindados, aterramento individualizado de
equipamentos, sistemas de protecao contra surtos e quadros
isolados da umidade do ambiente produtivo, prevenindo acidentes

graves por choque elétrico.
Aula 2.5: Ergonomia e Disposicado dos Equipamentos Industriais

O layout produtivo da lavanderia hospitalar deve ser projetado
considerando o fluxo légico de processamento e 0s principios da
ergonomia industrial para mitigar lesbes musculoesqueléticas. O
posicionamento das lavadoras, secadoras, calandras e mesas de
dobra deve reduzir distancias de transporte manual de carga e
eliminar movimentacdes desnecessarias de carrinhos. A altura das
superficies de trabalho deve permitir posturas neutras dos
colaboradores durante os processos prolongados de selecdo e

dobras do enxoval.

O uso de carros de transporte com fundo movel pantografico é

recomendavel na area suja e limpa para evitar a flexdo excessiva
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da coluna vertebral durante o carregamento e descarregamento das
pecas. Os comandos operacionais das maquinas devem estar
situados na linha de visao e ao alcance dos operadores. O
investimento na automacao de processos repetitivos reduz a fadiga
fisica, melhora o rendimento operacional diario e minimiza as taxas
de absenteismo motivadas por transtornos osteomusculares

relacionados ao trabalho.
Modulo 3: Coleta, Triagem e Transporte da Roupa Suja

Aula 3.1: Protocolos de Retirada da Roupa nas Unidades

Assistenciais

O recolhimento do enxoval utilizado nos leitos e salas cirurgicas
constitui 0o primeiro elo da cadeia de processamento e exige
padronizagéo rigorosa para impedir a contaminacdao do ambiente
assistencial. As equipes de enfermagem ou de apoio devem retirar
a roupa das camas e macas dobrando as pecas levemente para o
centro, sem sacudir ou agitar os tecidos no ar. A agitacdo mecanica
involuntaria espalha aerossdis contaminados por escamas
epidérmicas e patdégenos no ar das enfermarias, aumentando o

risco de infecgao respiratoria ou de contato nos pacientes.

As roupas recolhidas ndo devem entrar em contato direto com o
piso, aventais de profissionais ou mobilidrios do quarto.
Imediatamente apdés a remocdo, os tecidos devem ser
acondicionados em sacos impermeaveis especificos mantidos em
suportes do tipo hamper devidamente tampados. E expressamente

proibida a triagem preliminar das pecas dentro das unidades de
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internacdo. O cumprimento rigoroso dessa conduta limita o risco
contagioso ao local de origem e agiliza o processo de desocupacao

e higienizagao dos leitos operacionais.
Aula 3.2: Acondicionamento e Identificacdo dos Hamperes e Sacos

O acondicionamento das roupas sujas exige 0 emprego de
embalagens impermeaveis com resisténcia mecanica adequada
para conter o peso do tecido e eventuais umidades sem rasgar ou
vazar. A padronizac&do de cores nos sacos coletores é a ferramenta
primaria para a identificacdo do nivel de contaminacdo e tipo de
lavagem exigida. Sacos brancos costumam ser destinados a roupa
com sujidade leve ou moderada, enquanto sacos vermelhos ou
Amarelos identificam enxovais infectados que necessitam de rotas e

tratamentos térmico-quimicos especificos.

O preenchimento dos sacos coletores ndo deve ultrapassar dois
tercos da sua capacidade maxima para viabilizar o fechamento
seguro e evitar que pecas transbordem durante o manuseio. Cada
recipiente deve ser devidamente lacrado antes de ser retirado do
suporte e receber etiqueta de identificagdo com o setor de origem e
a data de recolhimento. Essa rastreabilidade permite o
monitoramento de padrbes de consumo do enxoval e facilita a
auditoria em casos de identificacdo de perfurocortantes retidos

indevidamente entre os lencois.
Aula 3.3: Rotas, Horérios e Veiculos de Transporte Interno

A movimentacdo da roupa suja pelas dependéncias do

estabelecimento hospitalar deve seguir rotas exclusivas e horarios
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pré-determinados, evitados os momentos de maior circulacdo de
pacientes, visitantes e distribuicdo de refeicdes. A utilizacdo de
elevadores deve ser programada de modo que o transporte de
materiais contaminados ocorra em modo exclusivo, passando por
limpeza e desinfeccdo imediata da cabine apos a finalizacdo da
operacdo. O transito de residuos e roupas infectadas por areas

limpas deve ser rigorosamente evitado na arquitetura hospitalar.

Os carros de transporte interno devem ser confeccionados em
material plastico rigido, lavavel e n&o poroso, equipados com
tampas de vedacado eficiente e rodas de borracha macia para
reducdo de ruido. E vedado o uso de carrinhos de tecido ou de
sacos de lona reutilizaveis que nao permitam desinfec¢édo liquida
diaria. Apbés a entrega dos sacos coletores na recepcao da area
suja da lavanderia, o veiculo de transporte deve ser submetido a um
ciclo de lavagem e sanitizacdo antes de retornar aos pavimentos

assistenciais.
Aula 3.4: Prevencao de Acidentes com Materiais Perfurocortantes

A presenca inadvertida de agulhas, bisturis e outros objetos
perfurocortantes retidos entre os panos dobrados na leitaria
hospitalar constitui um dos principais riscos a integridade fisica do
operador da area suja. A manipulacdo de tecidos sem a devida
inspeccdo pode causar perfuracbes profundas na pele dos
trabalhadores, expondo-os a virus de transmissdo sanguinea como
hepatite B, hepatite C e virus da imunodeficiéncia humana. A
conscientizagao e o treinamento continuo das equipes assistenciais

sao as principais medidas preventivas desse tipo de ocorréncia.
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Os manipuladores da area suja devem utilizar luvas de borracha
nitrilica reforcada de cano longo com resisténcia a perfuracao,
aventais impermedaveis e viseiras de protecdo facial. A triagem
manual das pecas deve ser executada com extremo cuidado,
desdobrando-se os lengois através das pontas e sem abracar ou
pressionar os fardos contra o corpo. Qualquer item perfurocortante
encontrado durante a triagem deve ser descartado imediatamente
em recipiente rigido proprio e o fato notificado formalmente a
Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar para rastreamento de

origem.
Aula 3.5: Triagem na Area Suja: Separacédo por Categoria e Cor

Ao dar entrada na recepgéo contaminada da lavanderia, a roupa
Suja passa por um processo minucioso de classificacdo téecnica
antes do carregamento dos equipamentos. A triagem separa as
pecas de acordo com a composicao do tecido, a tonalidade de cor,
a estrutura do artigo e o grau de contaminacdo aparente. Pecas
brancas de algoddo exigem parametros quimicos e térmicos
distintos de artigos sintéticos, coloridos ou delicados, que podem
sofrer degradacdo de fibra ou desbotamento sob condicGes

drasticas de lavagem.

A separacdo de campos cirargicos, cobertor felpudo, vestuario de
pacientes e lencois evita a transferéncia imprevista de fiapos e
flapos contaminados entre categorias distintas. Pecas
excessivamente impregnadas por fluidos organicos necessitam de
etapas prévias de enxague frio para remocdo e solubilizacdo de

proteinas antes da aplicacdo de agua quente e produtos alcalinos.
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A precisdo técnica nessa triagem inicial determina a taxa de
sucesso no rejuvenescimento do enxoval e evita desperdicios de

insumos no ciclo produtivo principal.
Modulo 4: Quimica da Lavagem Hospitalar e Produtos Sanitizantes
Aula 4.1: Tensoativos, Detergentes e Mecanismos de Acao

Os detergentes formulados para uso em lavanderia hospitalar
contém tensoativos anidnicos e ndo idnicos projetados para reduzir
a tensdo superficial da agua e acelerar a umectacdo das fibras
téxteis. A molécula do tensoativo possui uma porcao hidrofilica e
outra hidrofébica, permitindo a emulsacdo de gorduras, 6leos e
sujidades organicas insoluveis em agua. O mecanismo de acgao
envolve o envolvimento das particulas de sujeira pela formacéo de
micelas, mantendo-as suspensas na solucdo de lavagem para

impedimento da sua redeposicao sobre o tecido.

A escolha do detergente deve considerar a dureza da agua e a
compatibilidade do produto com os demais insumos do processo
guimico. Detergentes com alta capacidade de dispersédo garantem a
remocao efetiva do biofilme bacteriano sem exigir friccdo mecanica
severa das lavadoras. A utilizacdo correta da dosagem
recomendada pelo fabricante € fundamental; subdosagens resultam
em lavagem ineficiente com amarelamento das pecas, enquanto
dosagens excessivas causam formacao exagerada de espuma que

amortece o impacto mecanico da maquina.

Aula 4.2: Agentes Alcalinizantes e Construtores



,avé ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

Os alcalinizantes desempenham papel fundamental no processo
quimico-técnico de higienizacdo ao elevar o pH do banho de
lavagem para faixas situadas entre dez e doze. O meio alcalino
promove a saponificacdo das gorduras presentes nas secrecdes
organicas e incha as fibras de algodéo, facilitando a liberacdo das
particulas de sujeira profundamente incrustadas. Além disso, o
elevado valor de pH exerce por si s6 uma acdo bacteriostatica
moderada sobre determinados grupos de microrganismos sensiveis

a variagdes extremas do meio.

Os agentes construtores associados aos alcalinizantes atuam no
sequestro de ions de calcio e magnésio presentes na agua,
evitando a inativagcdo dos detergentes e o0 encrostamento mineral
nas tubulacdes e nos tecidos. O uso equilibrado desses compostos
reduz a resisténcia mecanica das sujeiras proteicas e prepara a
fibra para a acéo eficiente dos oxidantes e sanitizantes nas fases
seguintes. O monitoramento continuo do pH do banho garante a
otimizacao desse efeito saponificante sem provocar a corrosao

prematura dos tecidos.
Aula 4.3: Agentes Alvejantes e Desinfetantes: Cloro e Peracidos

A desinfeccao e o clareamento do enxoval hospitalar baseiam-se na
acao de reagentes oxidantes capazes de destruir estruturas
celulares bacterianas e quebrar moléculas de pigmentos organicos.
Os alvejantes clorados, como o hipoclorito de sodio, possuem
elevado poder bactericida e baixo custo operacional, contudo
exigem controle rigoroso da temperatura e do pH do banho para

prevenir a degradacéo acelerada do algodéo. A liberacdo de cloro
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livre pode gerar vapores corrosivos e residuos prejudiciais as fibras

téxteis se nao for devidamente neutralizada.

O &cido peracético e o peroxido de hidrogénio surgem como
alternativas eficientes aos agentes clorados na lavagem hospitalar
moderna. O acido peracético apresenta amplo espectro de acéo
microbicida, atuando eficazmente sob baixas temperaturas e faixas
de pH neutro a levemente &cido, degradando-se em residuos
atoxicos de acido acético e agua. Essa caracteristica preserva a
integridade fisica dos fios, prolonga a vida util dos tecidos, minimiza
o impacto ambiental dos efluentes e garante a eliminacéo efetiva de

patégenos sporulados.
Aula 4.4: Agentes Neutralizantes e Amaciantes Sanitizantes

A etapa final do tratamento quimico do enxoval hospitalar envolve o
enxague com adicdo de agentes neutralizantes e amaciantes
especificos. Os  neutralizantes, também conhecidos como
acidificantes ou neutralizadores de alcalinidade, tém como funcao
precipua rebaixar o pH residual das fibras téxteis para a faixa
fisiolégica compreendida entre cinco e meio e seis e meio. Essa
correcdo do pH impede o surgimento de eritemas ou irritacdes
cutaneas nos pacientes e evita o amarelamento de lencéis durante

0 processo de secagem e calandragem sob altas temperaturas.

Os amaciantes industriais utilizados na area de saude possuem
formulagcbes contendo sais quaternarios de amoénio de terceira ou
quarta geracado, agregando acao bacteriostatica residual as pecas

tratadas. O amaciamento reduz o atrito superficial entre o tecido e a
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pele do paciente acamado, colaborando para a prevencdo de
lesGes por pressdo. O controle estrito da dosagem evita 0 acumulo
de filmes cerosos nas fibras, o que comprometeria a capacidade de

absorc¢ao hidrica de toalhas e lencéis nas unidades de internacgéao.
Aula 4.5: Qualidade da Agua e Tratatamento para Uso Industrial

A qualidade quimica e microbiologica da agua utilizada na
lavanderia hospitalar € um fator decisivo para a reprodutibilidade
dos resultados operacionais e protecdo dos equipamentos. Aguas
duras, caracterizadas por elevadas concentracfes de sais de calcio
e magneésio, neutralizam a acdo dos detergentes e formam
incrustacdes calcarias no interior das lavadoras, trocadores de calor
e tubulacdes. O uso de abrandadores de agua a base de resinas de
troca ionica é indispensavel para corrigir a dureza e otimizar o

consumo de produtos quimicos.

A presenca de ions de ferro @ manganés na agua de abastecimento
causa o manchamento e o escurecimento definitivo das roupas
brancas durante o processo de alvejamento oxidativo. A agua
captada de pocos artesianos ou redes publicas deve passar por
filtros de areia, carvdo ativado e sistemas de remocdo de metais
pesados antes de ingressar nos tanques de armazenamento. O
controle diario do pH, da turbidez, da dureza e do teor de cloro
residual da agua garante a manutencdo do padrao de qualidade em

todos os ciclos de lavagem.

Moddulo 5: Equipamentos Industriais da Lavanderia Hospitalar
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Aula 5.1: Lavadoras Extratoras de Barreira; Funcionamento e

EspecificacOes

A lavadora extratora de barreira fisica € 0 equipamento central na
arquitetura de biosseguranca da lavanderia hospitalar. Projetada
com duas portas dispostas em lados opostos da sua estrutura, a
maquina é chumbada diretamente na parede diviséria entre a area
contaminada e a area limpa. O carregamento da roupa suja €
realizado exclusivamente pela porta frontal situada na area suja,
enquanto a extracao da roupa limpa e sanitizada ocorre pela porta
traseira posicionada na area limpa, impossibilitando a contaminacé&o

do tecido processado.

O funcionamento do equipamento combina movimentos de rotacao
do cesto interno para promover a acdo mecanica sobre as teias
téxteis, alternados por rampas de aceleracdo para a centrifugacéo
de alta velocidade. O controle eletrénico programavel permite
ajustar com precisdo o0s tempos, niveis de agua, dosagens
automaticas de insumos quimicos, rotacdes e rampas de
temperatura. O sistema de trava de seguranca impede a abertura
simultdanea das duas portas, assegurando a integridade do

isolamento biologico entre os ambientes fabris.
Aula 5.2: Centrifugas Industriais e Processos de Extracdo Hidrica

A centrifugacdo é a etapa mecanica destinada a reduzir o
percentual de umidade retida nos tecidos apos o término dos
enxagues finais, diminuindo a demanda energética necessaria para

a secagem térmica posterior. Nas lavadoras extratoras modernas, a
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centrifugacdo ocorre dentro do proprio cesto do equipamento por
meio de rotacOes ajustadas que elevam a forca gravitacional
exercida sobre a agua contida nas fibras. A remocé&o do excesso de
agua por meio fisico € significativamente mais econémica do que a

evaporacao por energia térmica nas secadoras.

A eficiéncia da extracao hidrica depende do balanceamento correto
da carga no cesto e do tempo estipulado para a etapa de alta
velocidade. O desbalanceamento da carga provoca vibragOes
excessivas que ativam os sistemas de emergéncia da maquina e
causam desgaste prematuro dos rolamentos do eixo principal. O
controle operacional das rampas de aceleracdao e do tempo de
drenagem garante a entrega de pecas com teor de umidade
residual reduzido, otimizando o fluxo de trabalho nos setores de

calandragem e secagem das pecas.
Aula 5.3: Secadoras de Roupas e Controle de Parametros Térmicos

As secadoras industriais exercem a funcao de remover a umidade
remanescente dos tecidos que nao passam pelo processo de
calandragem, tais como toalhas de banho, mantas, coberturas e
roupas de uso pessoal de pacientes. O equipamento funciona
soprando um fluxo continuo de ar aquecido através do cesto rotativo
em gue os artigos sao continuamente agitados. O aquecimento do
ar pode ser viabilizado por meio de serpentinas alimentadas por
vapor saturated, queimadores a gas ou resisténcias elétricas de alta

poténcia.
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O controle rigoroso da temperatura do ar de admissdo e de
exaustdo € vital para evitar o encolhimento, a queima de fibras
sintéticas e o desgaste estrutural precoce dos fios de algodao. O
ciclo de secagem deve obrigatoriamente incluir uma fase final de
resfriamento gradual, conhecida como efeito de rotacao fria, para
dissipar o calor acumulado nas pecas antes da sua remocao. O
descarregamento de roupas quentes e empilhadas em grandes
volumes apresenta risco de combustao espontanea devido a reacéo

de oxidacéao residual na presenca de calor e ar reprimido.

Aula 5.4: Calandras Dobradeiras e Dobradeiras Automaticas de

Pecas

A calandra industrial € o equipamento projetado para secar, passar
e dar acabamento simultdneo a pecas planas de grande formato,
como lencois, fronhas, colchas e campos cirdrgicos. O processo
ocorre através do contato direto do tecido levemente Umido com
cilindros metalicos aquecidos sob alta pressdo de rolos pressores
de feltro. A evaporacdo instantanea da agua residual garante o
alisamento perfeito da peca e consolida uma etapa complementar

de sanitizacéo por choque térmico na superficie do tecido.

As calandras modernas séo integradas a sistemas automatizados
de introducao e dobragem mecanica que recebem o enxoval alisado
e executam dobras longitudinais e transversais com alta precisao
fotocélula. O uso desses dispositivos reduz a necessidade de
intervencao manual direta, aumentando a produtividade por hora e
mantendo a padronizacdo das dimensfes das pecas dobradas. O

monitoramento constante do estado dos feltros, da temperatura do
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calandre e da limpeza dos cilindros é essencial para evitar o

manchamento das roupas lisas.
Aula 5.5: Automacéo e Dosagem Eletronica de Produtos Quimicos

A precisao no fornecimento de insumos quimicos para as lavadoras
hospitalares é garantida pelo uso de centrais automaticas de
dosagem peristaltica conectadas diretamente ao microprocessador
das maquinas. O sistema eletrbnico |é a receita programada para o
tipo especifico de enxoval e aciona as bombas dosadoras para
transferir o volume exato do produto quimico concentrado na fase
correspondente do ciclo. Essa tecnologia elimina totalmente o
manuseio manual de produtos perigosos pelos trabalhadores e

reduz a margem de erro por desatencéo operacional.

A automacéo inclui alarmes de falta de produto na linha de sucgao,
medidores de vazao e sistemas de descarga limpa por agua que
limpam as tubulacdes de injecdo apds cada aplicacédo. A constancia
nas dosagens assegura que 0s parametros bactericidas e o pH do
banho atinjam o0s niveis pré-estabelecidos pelo setor de
biosseguranca. O registro eletrénico de cada ciclo de lavagem gera
relatérios rastreaveis que auxiliam na gestdo de custos, auditorias
sanitarias e no controle continuo da eficiéncia operacional do

parqgue de maquinas.
Moédulo 6: Etapas do Processo de Lavagem Hospitalar
Aula 6.1: Enxague Inicial e Umectacao da Sujidade

O ciclo de lavagem hospitalar inicia-se obrigatoriamente por fases

preparatorias de enxague frio e umectacdo, projetadas para
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insolubilizar ou remover fisicamente o excesso de matéria organica
pesada. A aplicacdo inicial de agua fria em baixa rotacdo dissolve a
urina, os sais minerais e suspende as particulas sélidas de sujeira
sem fixa-las no tecido. O uso prematuro de dgua quente nessa fase
inicial deve ser rigorosamente evitado, pois o calor provoca a
coagulacéo das proteinas do sangue e secrecdes nas fibras téxteis,

resultando em manchas definitivas.

A adicao de agentes umectantes neutros ou levemente alcalinos
durante a primeira entrada de agua facilita a penetracdo rapida do
liquido nos poros do tecido, acelerando o descolamento da crosta
de sujeira seca. Essa fase reduz a carga organica que entraria em
contato com o0s detergentes na etapa principal de lavagem,
maximizando a eficiencia de atuacdo dos produtos quimicos
posteriores. O descarte rapido dessa primeira agua carregada de
detritos assegura que o banho quimico seguinte atue sobre uma

superficie de tecido previamente desobstruida.
Aula 6.2: Lavagem Principal: Acdo Quimica, Térmica e Mecéanica

A lavagem principal representa o nucleo do processamento hidrico
e quimico, no qual ocorrem a saponificacdo da gordura, a
emulsificacdo das sujeiras restantes e a neutralizacdo do biofilme
bacteriano. Esta etapa baseia-se no equilibrio perfeito do circulo de
lavagem, composto por quatro fatores interconectados: a acgéo
quimica dos detergentes e alcalinos, a energia mecanica gerada
pela queda das roupas no cesto, o tempo de exposi¢cao operacional

e a energia térmica do banho mantida em faixas ideais.
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A elevacdo da temperatura do banho para niveis entre sessenta e
oitenta graus Celsius amplifica a solubilidade das gorduras e
acelera a reacdo quimica dos detergentes industriais. O tempo de
duracdo da lavagem principal deve ser criteriosamente ajustado
para garantir que 0S componentes quimicos completem o
descolamento das particulas sem degradar as fibras pelo excesso
de atrito mecanico. Se qualquer um dos quatro fatores do circulo for
reduzido, os demais devem ser proporcionalmente incrementados

para manter a integridade sanitaria do resultado final.

Aula 6.3: Processo de Alvejamento e Desinfeccdo Térmica e

Quimica

O alvejamento hospitalar combina o clareamento estético das pecas
a eliminacdo rigorosa de microrganismos  patogénicos
remanescentes através de oxidacao celular ativamente induzida. A
desinfeccdo pode ser atingida pela via térmica, mantendo a
temperatura do banho acima de setenta e quatro graus Celsius por
no minimo quinze minutos, ou pela via quimica, empregando
concentracbes dosadas de compostos oxidantes. A escolha do
agente oxidante deve ser rigorosamente compativel com o tipo de

fibra e a resisténcia dos corantes nas teias.

O monitoramento da concentracdo do alvejante livre e da
temperatura durante toda a fase de desinfeccdo € o ponto critico de
controle microbiolégico do processo de lavagem. A interacéo
precisa entre o tempo de acdo do peracido ou cloro e a temperatura
controlada garante a destruicdo de bactérias vegetativas, esporos e

virus envelopes sem causar despolimerizacdo do algodao. A



,avé ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

drenagem eficiente dessa solucao oxigenada assegura que a carga
microbiana seja neutralizada antes da entrada na fase de remocao

de residuos operacionais.
Aula 6.4: Enxagues Sucessivos e Remocéo de Insumos Residual

Apoés a desinfeccdo, o enxoval deve passar por uma sequéncia de
enxagues sucessivos com agua limpa para a eliminacdo completa
dos residuos de produtos quimicos, alcalinidade e sujeiras
suspensas. O numero de enxagues e o nivel de dgua em cada
etapa sao dimensionados para garantir a diluicdo progressiva da
carga quimica sem gerar consumo excessivo e desnecessario de
agua potavel. A permanéncia de detergentes ou oxidantes nos
tecidos causa o0 enrijecimento dos panos, o0 amarelamento

prematuro e potenciais lesées cutaneas nos usuarios.

Cada enxague atua reduzindo o pH do banho e arrastando a
espuma formada durante as etapas antecedentes por meio da acao
da forca centrifuga leve e da renovacdo da agua. O
acompanhamento da condutividade ou do pH da agua descartada
nesses enxagues parciais permite avaliar visual e analiticamente o
grau de limpeza atingido pelas roupas. Somente com a eliminacao
satisfatoria do surfactante residual a carga de tecido esta liberada
para receber o tratamento quimico final de neutralizacdo e

amaciamento.
Aula 6.5: Processo de Neutralizagcao e Acidificacdo do Banho

A Ultima etapa liquida do ciclo de lavagem € a aplicacdo do agente

neutralizante ou acidificante para a restauracdo do pH de equilibrio



,avé ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

da fibra téxtil. O produto é injetado no ultimo enxague sob baixo
nivel de 4gua para corrigir a alcalinidade residual remanescente e
neutralizar qualquer traco de agente oxidante retido no tecido. A
manutencdo do pH da roupa processada em valores préximos a
seis garante que o enxoval apresente toque macio e compativel

com a fisiologia cutanea humana.

A neutralizacdo do cloro residual através do uso de agentes
sequestrantes evita que o cloro reaja com 0 ar quente nas
secadoras ou calandras, o0 que provocaria a corrosao acentuada do
algoddo e o0 surgimento de furos no enxoval. O correto
balanceamento da acidificacdo previne a formagdo de manchas
cinzentas e amareladas causadas pelo deposito de sais sob a acdo
do calor. Ao término desta fase, a maquina realiza a centrifugacao

final, liberando o lote para a abertura da porta na area limpa.
Modulo 7: Secagem, Passadoria e Calandragem

Aula 7.1. Parametros do Processo de Secagem para Diferentes

Tecidos

A secagem do enxoval hospitalar deve respeitar a composicao téxtil
das pecas para evitar deformagdes estruturais, encolhimento de
fibras e perda de resisténcia mecanica. Tecidos compostos por cem
por cento de algodao suportam temperaturas de ar mais elevadas,
variando entre setenta e oitenta graus Celsius, enquanto fibras
mistas de poliéster e algodao exigem temperaturas moderadas para
ndo derreter os filamentos sintéticos. O carregamento das

secadoras deve respeitar rigorosamente a capacidade nominal
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estipulada pelo fabricante para permitir a circulagdo uniforme do

fluxo de ar quente.

A subcarga das secadoras gera desperdicio de energia térmica e
atrito mecanico excessivo entre 0S panos, ao passo que a
sobrecarga impede a evaporacdo eficiente da umidade,
prolongando o tempo de ciclo e gerando zonas Umidas no enxoval.
O uso de sensores de umidade residual automatizados permite que
0 equipamento encerre 0 aguecimento Nno momento preciso em que
os tecidos atinge o ponto de secagem ideal. O monitoramento
desses parametros assegura a preservacao da maciez e aumenta a

longevidade util do enxoval em circulagéo.

Aula 7.2: Operacdo de Calandras Industriais e Cuidados

Operacionais

A operacdo de calandras industriais exige habilidade técnica no
manuseio das pecas e atencdo continua aos parametros de
temperatura, velocidade de passagem e pressdo dos rolos. Os
lencois e fronhas alimentados na calandra devem estar levemente
umedecidos para que o calor do cilindro promova 0 vaporizagao
rapida que alisa os fios de algodao. A introducédo do tecido na calha
de alimentacdo deve ser realizada de forma esticada e alinhada,
evitando a formacédo de dobras, vincos ou marcas definitivas no

acabamento final.

A limpeza periddica das superficies de contato dos cilindros e a
aplicacao de ceras lubrificantes nos feltros de calandragem sao

essenciais para evitar o travamento de pecas e o acumulo de
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gueimaduras de engomagem. O operador deve monitorar
continuamente a temperatura interna da calandra, garantindo que o
valor mantido seja suficiente para secar e passar o tecido em uma
Unica passagem pela calha. Falhas nesse controle provocam a
devolucdo de pecas Umidas para retrabalho, comprometendo a

produtividade da area limpa.

Aula 7.3: Controle da Umidade Residual e Qualidade do

Acabamento

A umidade residual presente no enxoval que deixa 0s processos de
secagem e calandragem é um parametro critico para a prevencao
do crescimento fungico durante a estocagem. Pecas guardadas
com niveis de umidade acima de cinco por cento tornam-se
ambientes propicios para a proliferacdo de bolores oportunistas,
como o Aspergillus, gerando manchas escuras irremoviveis e
odores desagradaveis. O controle de qualidade da area limpa deve
inspecionar amostras periddicas de lencéis e toalhas antes do envio

ao estoque final.

O acabamento visual do enxoval reflete a percepcao do paciente
sobre os padroes de higiene da instituicdo hospitalar. Panos
amassados, asperos ou com residuos de dobras irregulares
causam desconforto fisico e passam uma falsa impresséo de falta
de limpeza. A calandragem e a secagem correta fecham as
escamas do fio téxtil, atribuindo um aspecto uniforme, brilhante e
agradavel ao toque humano, consolidando o padrdo de exceléncia

esperado no processamento das roupas assistenciais.
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Aula 7.4: Dobragem, Empacotamento e Rastreabilidade do Enxoval

A etapa de dobragem e confeccdo dos pacotes de enxoval deve
seguir um padrao operacional rigoroso para facilitar o trabalho das
equipes assistenciais nas enfermarias e centros cirargicos. O
padrdo de dobras deve permitir que a abertura do lencol ocorra de
maneira simples e sem contato com 0 piso no momento da
montagem do leito hospitalar. As pecas devem ser agrupadas em
pacotes padronizados por quantidade e tipo de artigo, utilizando
amarras ou embalagens plasticas termoencolhiveis quando

aplicavel.

A rastreabilidade dos lotes € viabilizada pela aplicacao de etiquetas
identificadoras contendo codigos de barras ou tecnologia de
identificacdo por radiofrequéncia gravados nas barras das pecas.
Essa identificacdo permite registrar gquantas vezes 0 enxoval
passou pelos ciclos de lavagem, qual o seu setor de destino usual e
em qual lote produtivo a peca foi processada. O rastreamento
continuo fornece dados preciosos para a gestdo do estoque global,
prevenindo perdas, desvios e sinalizando o momento ideal para o

descarte por desgaste.

Aula 7.5: Manutencdo do Acabamento e Prevencdo do Desgaste

Térmico

O aquecimento excessivo aplicado de forma continuada durante os
processos de passagem e secagem € uma das principais causas do
enfraquecimento das fibras téxteis em lavanderias industriais. A

degradacédo térmica manifesta-se através da perda de elasticidade
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dos fios, do amarelecimento de tecidos sintéticos e da reducéo
gradual da resisténcia a tracdo dos lencois. A calibracdo periodica
dos termostatos das calandras e secadoras é a medida preventiva

mais eficaz para conter esse processo destrutivo.

A adocédo de rampas de resfriamento completo ao final de cada
ciclo de secagem é indispensavel para estabilizar a temperatura do
tecido antes da manipulacdo manual pelos dobradores. O
empilhamento de roupas quentes recém-saidas das maquinas
retém o calor no centro da pilha por longos periodos, acelera a
degradacdo molecular do algoddo e eleva o risco de combustdo
espontanea em ambiente de armazenagem. A preservacdo da
integridade fisica do tecido reduz custos de reposicao e garante a

continuidade operacional do estoque.

Modulo 8: Dobra, Embalagem, Armazenamento e Transporte da

Roupa Limpa
Aula 8.1: Padrdes de Dobra por Tipo de Artigo e Uso Assistencial

A padronizacao dos métodos de dobra para cada tipo de artigo que
compde o enxoval hospitalar visa otimizar o tempo operacional da
enfermagem na ponta assistencial e preservar a desinfeccao da
peca. LencoOis de cobrir, lencdis moveis, fronhas e campos
cirargicos devem receber dobras simétricas com as marcacoes
visiveis para fora, permitindo o reconhecimento rapido do tamanho
e do formato do item sem a necessidade de desdobrar a peca por

inteiro durante a selecéo.
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Para 0s conjuntos cirdrgicos e capotes estéreis ou higienizados, o
método de dobra deve atender a técnica asséptica, na qual o
profissional de saude consiga paramentar-se tocando
exclusivamente na face interna do avental. A padronizacéo reduz o
manuseio excessivo do tecido e evita o0 contato das superficies
limpas com panos de fundo indesejados. O treinamento constante
dos operadores da area limpa assegura que toda a producado saia

da linha de dobra mantendo rigorosa identidade dimensional.
Aula 8.2: Técnicas de Embalagem e Protecdo Contra Contaminacao

Apos a dobra, o enxoval limpo deve ser imediatamente protegido
contra a recontaminagcdo por poeira, umidade ambiental e
bioaerossois presentes no ar. O empacotamento em sacos plasticos
transparentes e impermeaveis de polietileno € a técnica mais
comum para o selamento de kits de roupas. A embalagem deve ser
compactada e selada termicamente para evitar o ingresso de ar nao
filtrado durante as etapas de movimentacdo interna e estocagem

estendida no almoxarifado central.

Os materiais de embalagem devem ser atdxicos, livres de odores e
apresentar resisténcia mecanica adequada contra perfuractes
causadas por cantos de prateleiras ou pelo manuseio operacional.
A identificacao externa do pacote por meio de etiquetas contendo a
data de processamento, o peso do lote e o0 selo de validacdo da
limpeza garante o controle sobre o tempo de prateleira dos itens
estocados. A inviolabilidade do lacre plasticos é a garantia visual
oferecida a equipe assistencial de que o enxoval permaneceu limpo

desde a lavanderia.
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Aula 8.3: Condi¢cdes Ambientais do Rouparia e Estoque Limpo

O local destinado ao armazenamento temporario da roupa limpa
dentro da lavanderia e nos roupeiros setoriais dos pavimentos
hospitalares deve atender a requisitos severos de higiene e
climatizacdo. A sala de rouparia limpa deve possuir superficies lisas
e lavaveis, iluminacéo clara e manter-se sob pressédo positiva de ar
para evitar a entrada de contaminantes procedentes dos corredores
gerais. O acesso ao local deve ser restrito ao pessoal autorizado e

paramentado com roupas de trabalho limpas.

As condicbes termohigrométricas do ambiente de estocagem
devem ser monitoradas continuamente, mantendo-se a umidade
relativa do ar em niveis abaixo de sessenta por cento e a
temperatura em torno de vinte e dois graus Celsius. Ambientes
guentes e uUmidos favorecem o0 desenvolvimento fungico e a
proliferacdo de acaros nas pilhas de tecidos. O uso de
desumidificadores de ar e o controle diario através de termo-
higrometros calibrados asseguram a manutencao da estabilidade

microbiologica dos enxovais aguardando distribuicao.

Aula 8.4: Organizacdo do Estoque: Sistema PEPS e Controle de
Validade

A gestdo das prateleiras de enxoval limpo deve obedecer
rigorosamente ao principio de que o primeiro pacote a entrar na
rouparia deve ser o primeiro a sair para 0 uso assistencial. A
rotatividade continua das pecas impede que lotes de roupas fiquem

esquecidos nas partes do fundo das prateleiras, acumulando poeira
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e ultrapassando o tempo limite seguro de estocagem. A
organizacdo visual das prateleiras por tipo de artigo e por cores

facilita o controle rapido do saldo de estoque disponivel.

Os artigos limpos devem ser dispostos em prateleiras vasadas de
material inoxidavel ou termoformado, mantendo uma distancia
minima de vinte centimetros em relacdo ao piso, cingquenta
centimetros do teto e cinco centimetros das paredes laterais. Essa
disposicdo garante a circulagao livre de ar ao redor dos pacotes e
impede o contato com umidades provenientes de paredes ou piso.
O registro de entrada e saida no almoxarifado de roupas limpas
assegura o equilibrio operacional do enxoval e sinaliza falhas no

abastecimento.

Aula 8.5: Transporte da Roupa Limpa para as Unidades

Hospitalares

A distribuicao da roupa limpa para os setores de internacéo, centros
cirargicos e pronto-atendimento deve ser realizada com carrinhos
de transporte exclusivos para este fim. E expressamente proibida a
utilizacdo dos mesmos veiculos empregados no recolhimento de
roupa suja, mesmo que tenham passado por processos de
desinfeccdo, para evitar qualquer risco de contaminagao cruzada
transitéria. Os carros de transporte de roupa limpa devem ser
totalmente fechados, com vedacéao eficiente e superficies internas

perfeitamente lisas.

O transporte deve ser programado em horarios que evitem o

cruzamento com o fluxo de residuos, pacientes infectados e
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momentos de limpeza concorrente das areas de circulagdo. Ao
atingir os roupeiros setoriais das unidades, a transferéncia do
enxoval deve ser feita de forma rapida e com o menor tempo de
exposicdo possivel ao ar do corredor. Os entregadores devem
higienizar as maos com solucdo alcodlica antes de manipular os
pacotes de enxoval limpo, preservando a integridade sanitaria de

todo o processo hidrico e térmico antecedente.
Modulo 9: Gestao do Enxoval Hospitalar e Controle de Estoque

Aula 9.1: Dimensionamento do Enxoval e Calculo do Par

Operacional

O dimensionamento correto do volume de enxoval necessario para
o funcionamento sem interrupcdes de um estabelecimento de saude
€ uma tarefa matematica e logistica de alta complexidade. O calculo
da quantidade total de pecas baseia-se na determinacéao do numero
de pares operacionais, considerando o total de leitos ativos, a taxa
de ocupacdo média, o indice de rotatividade e a frequéncia de
trocas diarias recomendadas. Um par operacional completo
representa a quantidade necesséria para vestir todos os leitos da

instituicdo em um dado momento.

Para garantir a operacdo continua sem desabastecimento, a
literatura técnica e as normas sanitarias recomendam a
manutencdo de no minimo trés a cinco pares operacionais
completos em circulacdo. Essa estrutura reserva um par em uso
nos leitos, um par em processamento na lavanderia, um par

estocado na rouparia limpa e uma margem de reserva para cobrir
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picos de demanda ou atrasos operacionais. O dimensionamento
insuficiente resulta em desgaste acelerado dos tecidos pela alta
frequéncia de lavagem e gera frequentes crises de

desabastecimento assistencial.
Aula 9.2: Controle de Perdas, Evasao e Descarte por Desgaste

A gestdao do enxoval hospitalar enfrenta constantes desafios
relacionados a perdas patrimoniais decorrentes de evasao indevida,
descarte acidental junto com residuos de lixo e deterioracao
mecanica ou quimica das pecas. A contaminacao irreversivel por
medicamentos manchantes, o uso de lengbis para limpeza de
superficies por equipes de higienizacdo e o corte inadvertido por
tesouras em salas de emergéncia séo fontes frequentes de perdas

do acervo téxtil institutions.

A implementacédo de rotinas de auditoria periodica e a instalacao de
sistemas de controle nas saidas da instituicdo ajudam a reduzir as
taxas de evasao. O descarte de pecas desgastadas deve ser
formalizado por uma comissdo técnica que avalia a perda de
resisténcia do tecido, a presenca de rasgos irrecuperaveis ou
manchas impregnadas. A desativacdo oficial da peca permite a
baixa patrimonial e aciona a compra programada de itens de
reposicdo, mantendo o quantitativo do par operacional ajustado as

necessidades da saude.
Aula 9.3: Rastreabilidade por Tecnologia RFID e Cdédigos de Barras

A adocdo de tecnologias de identificacdo automatica, tais como

etiquetas de radiofrequéncia lavaveis e coédigos de barras
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termofixados, revoluciona a gestdo do enxoval em lavanderias
modernas. Os chips de radiofrequéncia séo costurados diretamente
na bainha dos lengois e suportam centenas de ciclos de lavagem
sob altas temperaturas e pressdes industriais. Antenas leitoras
posicionadas nas entradas e saidas da lavanderia registram a
passagem de centenas de pecas por segundo dentro dos sacos de

transporte.

Essa automacao permite o acompanhamento em tempo real da
localizacdo fisica do enxoval, a contagem exata do numero de
lavagens acumuladas por cada peca individual e a identificacdo
precisa do tempo de permanéncia da roupa em cada setor
hospitalar. A analise desses dados revela gargalos no fluxo de
retorno das unidades assistenciais, previne extravios e permite
prever com exatiddo matematica o momento em que a fibra téxtil

atingira o fim de sua vida util por desgaste fisico natural.

Aula 9.4. Padronizacdo de Tecidos, Gramaturas e Composicao
Téxtil

A selecao dos tecidos que compbem o enxoval hospitalar deve
harmonizar o conforto do paciente com a resisténcia mecanica e
guimica necessaria para suportar os severos processos industriais
de lavagem. A composicdo mista, contendo cinquenta por cento de
algodao e cinquenta por cento de poliéster, € amplamente utilizada
por unir a absorcdo e maciez do fio natural a resisténcia mecanica e
secagem rapida do filamento sintético. Tecidos cem por cento
algoddo sao preferidos em campos cirdrgicos e Unidades de

Queimados pela auséncia de carga eletrostatica e alta absorcéao.
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A gramatura do tecido, expressa em gramas por metro quadrado,
determina a densidade e a durabilidade da peca. Tecidos com
gramatura muito baixa rasgam com facilidade sob a acdo da
centrifugacéo industrial, ao passo que gramaturas excessivamente
elevadas aumentam o consumo de agua, quimicos e o tempo de
secagem nas secadoras e calandras. A elaboracdo de memoriais
descritivos detalhados para a aquisicdo de novos lotes assegura a
padronizacdo dimensional, a estabilidade de cor e a qualidade fabril

dos produtos incorporados ao acervo.
Aula 9.5: Indicadores de Desempenho e Consumo por Leito/Dia

O monitoramento continuo da eficiéncia operacional do
processamento de roupas realiza-se por meio do acompanhamento
sistematico de indicadores chave de desempenho. O indicador de
consumo de enxoval por leito ocupado ao dia mede a eficiéncia de
uso pelas equipes assistenciais, permitindo identificar desperdicios
ou trocas desnecessarias de roupas. O acompanhamento do
percentual de reprocessamento indica o indice de roupas que
necessitaram retornar a maquina devido a falhas na remocao de

manchas ou falhas mecanicas.

Outros indicadores fundamentais incluem o custo médio do quilo de
roupa lavada, o consumo especifico de agua e energia elétrica por
quilo de enxoval e a taxa de perda patrimonial anual. A analise
critica desses dados orienta ajustes nos ciclos quimicos, sinaliza a
necessidade de manutencdo preventiva em  maquinas

descalibradas e embasa tomadas de decisdo estratégicas pela
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diretoria hospitalar. O uso de indicadores consolida a gestao da

lavanderia em bases cientificas e economicamente sustentaveis.
Modulo 10: Garantia da Qualidade e Controle Microbioldgico

Aula 10.1: Métodos de Amostragem e Monitoramento

Microbiolégico

A garantia da inocuidade biolégica do enxoval hospitalar
processado exige a implementacdo de um programa regular de
monitoramento microbiolégico da roupa limpa e das superficies
operacionais da lavanderia. A amostragem microbiolégica €
realizada com o auxilio de placas de contato contendo meios de
cultura adequados para a contagem de bactérias heterotroficas,
fungos e leveduras. As placas séo pressionadas diretamente sobre
as superficies das teias téxteis, dobradeiras, mesas de embalagem

e interior dos carros de transporte limpos.

Outro meétodo utilizado é o enxague de amostras de tecidos com
solucéo salina estéril sequido do plagueamento do liquido residual
para mensuracdo de unidades formadoras de colbnias por
centimetro quadrado. A frequéncia do amostragem e 0s pontos
amostradores devem ser definidos pelo comité de biosseguranca da
instituicdo. Os resultados analiticos sdo confrontados com os limites
de tolerancia estabelecidos pelas normas sanitarias vigentes,
gerando laudos técnicos que validam a eficiéncia do processo

quimico e térmico adotado na lavagem.

Aula 10.2: Validacdo dos Processos de Desinfeccdo Térmica e

Quimica
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A validacdo do processo de desinfeccao consiste na comprovacao
documental e analitica de que a sequéncia de lavagem atinge de
forma reprodutivel a destruicdo de contaminantes bioldgicos alvo.
Para a validacdo da desinfeccdo térmica, utilizam-se registradores
de temperatura integrados ao cesto da lavadora e bioindicadores
resistentes expostos ao ciclo completo. A manutencéo constante da
temperatura critica pré-definida pelo tempo de exposicédo
determinado € a prova técnica do cumprimento do padrdo de

desinfeccao.

Na validacdo da desinfeccdo quimica, avalia-se a concentragao
efetiva do agente oxidante no banho por meio de titulacbes
guimicas periodicas e do uso de fitas de teste de liberacéo do ativo.
E fundamental demonstrar que o agente quimico sanitizante atinge
contato direto com todas as superficies do tecido sem interferéncia
da carga organica residual. A revalidacdo periodica do processo
deve ser realizada sempre que houver alteracdo nos fornecedores
de produtos quimicos, mudanca nos modelos de enxoval ou

substituicdo de equipamentos do parque produtivo.

Aula 10.3: Controle de Pontos Criticos no Processamento do

Enxoval

O mapeamento dos Pontos Criticos de Controle ao longo do fluxo
de processamento de roupas permite identificar as etapas
operacionais onde existe risco iminente de contaminacao ou falha
na desinfeccdo. A fase de dosagem quimica, o tempo de retencéo
da temperatura de alvejamento, o pH do enxague final e o

percentual de umidade residual da secagem constituem o0s
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principais pontos de controle do processo. Cada ponto deve possuir
limites operacionais bem definidos e rotinas de monitoramento

continuo registradas em planilhas operacionais.

A ocorréncia de qualquer desvio nos limites tolerados do Ponto
Critico de Controle exige a aplicacao imediata de acdes corretivas,
tais como a interrupcdo da maquina, o reprocessamento integral do
lote atingido e a revisdo dos parametros do dosador automatico. A
rastreabilidade dessas intervencfes evita que lotes com
desinfeccdo comprometida avancem para a area limpa e cheguem
as unidades assistenciais. O rigor no controle de cada etapa

consolida a cultura da qualidade na estrutura da lavanderia.
Aula 10.4: Indicadores Microbiologicos e Limites Toleraveis

Os padrbes microbiolégicos para a roupa hospitalar limpa visam
assegurar que as pecas apresentem contagem microbiana
insignificante, compativel com a segurancga sanitaria de pacientes
imunocomprometidos. Embora o enxoval processado n&o necessite
ser estéril, exceto quando destinado a campos cirdrgicos
estorilizados posteriormente em autoclave, ele deve estar isento de
microrganismos patogénicos como Staphylococcus aureus,

Pseudomonas aeruginosa, Enterococcus faecalis e enterobactérias.

Os limites aceitaveis para contagem total de bactérias heterotroéficas
situam-se em niveis extremamente reduzidos por area de tecido
analisada. O achado recorrente de contaminagfes fuangicas acima
dos limites tolerated indica falhas no processo de secagem,

estocagem em ambientes com umidade elevada ou contaminacao
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dos dutos do sistema de ventilacdo da area limpa. Acdes imediatas
de sanitizacdo das instalacdes fisicas e ajuste das receitas de
lavagem devem ser executadas sempre que os laudos analiticos

revelarem desvios dos padrdes microbiolégicos estipulados.
Aula 10.5: Testes de pH Residual, Detergéncia e Integridade Téxtil

O controle de qualidade fisico-quimica da roupa lavada
complementa a avaliagdo microbiologica atraveés de ensaios diretos
sobre as fibras. A medicdo do pH residual é realizada aplicando-se
solugdes indicadoras universais diretamente sobre o tecido limpo e
umido. A alteracdo de cor da solucéo sinaliza se o pano apresenta
alcalinidade residual por enxague insuficiente ou acidez excessiva
por sobredosagem de neutralizante, permitindo o ajuste imediato

dos ciclos na lavadora.

A verificacdo da eficiéncia de detergéncia é aferida por meio de tiras
de tecido padrédo impregnadas artificialmente com sujeiras de
referéncia, como pigmentos, sangue e 0leos. A inclusdo dessas
tiras testemunhas em lotes de lavagem permite mensurar o grau de
brancura recuperado e o poder de remocdo da sujeira de cada
receita quimica. Adicionalmente, ensaios perioddicos de resisténcia a
tracdo e rasgamento avaliam o nivel de desgaste mecanico e
guimico impingido aos tecidos pelo processo produtivo, orientando

acoes de preservacao da vida util das pecas.

Modulo 11: Biosseguranca, Higiene Ocupacional e Gestdo de

Riscos
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Aula 11.1: Equipamentos de Protecé&o Individual e Coletiva para

Lavanderia

A protecdo da saude dos trabalhadores da lavanderia hospitalar
baseia-se na implementacdo articulada de Equipamentos de
Protecdo Coletiva e Equipamentos de Protecao Individual
adaptados aos riscos de cada zona operacional. Na area suja, a
protecdo coletiva inclui a pressao negativa do ar, sistemas de
exaustao local e barreiras fisicas. Os operadores desta area devem
utilizar obrigatoriamente respiradores purificadores de ar tipo PFF2
ou N95, oculos de protecdo com vedacéao lateral ou viseira facial,
avental plastico impermeavel, luvas de borracha nitrilica de cano
alto e calcados de seguranca impermeaveis com solado

antiderrapante.

Na area limpa, embora o risco biolégico seja reduzido, a protecéo
coletiva engloba protetores térmicos nas tubulacbes de vapor e
isolamento acustico em maquinas ruidosas. Os trabalhadores
devem utilizar calcados fechados de seguranca, protetores auditivos
nos setores de centrifugacdo e secagem, e luvas de protecao
térmica durante a manipulacdo das roupas quentes saidas das
secadoras e calandras. O fornecimento regular, a higienizacao dos
equipamentos reutilizaveis e o treinamento para 0 uso correto dos

EPIs constituem obrigacéo inegociavel do empregador.

Aula 11.2: Imunizagdo Ocupacional e Monitoramento da Saude do
Trabalhador
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A prevencao de doencas infectocontagiosas entre os colaboradores
da lavanderia exige um programa de imunizagao ocupacional amplo
e rigorosamente atualizado. E obrigatéria a vacinacdo dos
trabalhadores contra Hepatite B, Dupla Adulta (difteria e tétano),
Triplice Viral (sarampo, caxumba e rubéola), Varicela, Influenza e
Febre Amarela, além de outras doses recomendadas pelas
autoridades de saude publica para profissionais de saude. A
comprovacdo vacinal e a verificacdo da soroconversao para
Hepatite B devem ser registradas no prontuario ocupacional de

cada funcionario.

O monitoramento da saude dos trabalhadores abrange a realizacéao
de exames médicos admissionais, periodicos, de retorno ao
trabalho e demissionais, com foco na deteccdo precoce de
dermatites de contato, afeccbes respiratorias e lesdes
osteomusculares. A avaliacdo periédica da acuidade auditiva
através de exames audiométricos € necessaria para 0os operadores
expostos a ruidos continuos gerados por lavadoras e centrifugas. O
acompanhamento meédico continuo garante a preservacao da
capacidade laboral e previne a consolidacdo de doencas

ocupacionais cronicas.

Aula 11.3: Higienizacdo de Maos e Paramentacdo na Area Suja e

Limpa

A higienizag&o correta das maos € a medida individual mais simples
e eficaz para interromper a transmissao de microrganismos dentro
do ambiente da lavanderia. Lavatérios equipados com torneiras de

acionamento sem contato manual, sabonete liquido antisséptico e
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papel toalha de folha dupla devem estar instalados na entrada e
saida de todas as divisbes operacionais. A friccdo das maos com
solugdo alcodlica a setenta por cento deve ser realizada
frequentemente, especialmente antes de manusear tecidos limpos e

apos a remocéo dos EPIs.

Os procedimentos de paramentacdo e desparamentacdo na area
suja exigem uma sequéncia ordenada para evitar a contaminagcao
acidental do trabalhador durante a retirada do vestuéario protetor. A
remocdo das luvas e do avental contaminado deve ser executada
com técnica apurada, seguida imediatamente pela higienizacéo das
m&os antes da retirada dos Oculos e do respirador. E proibido
transitar entre as areas suja e limpa vestindo 0s mesmos
Equipamentos de Protecdo Individual ou roupas de trabalho

utilizadas no manuseio do enxoval infectado.

Aula 11.4: Manejo de Acidentes com Fluidos Biolégicos e

Perfurocortantes

A ocorréncia de acidentes de trabalho envolvendo a perfuracdo da
pele por agulhas ou o contato de fluidos biolégicos com mucosas
exige atendimento meédico imediato e aplicacdo do protocolo de
exposicao ocupacional. O trabalhador atingido deve lavar o local da
lesdo com agua abundante e sab&o, evitando realizar compressodes
locais que aumentem a area do ferimento. A comunicagcdo do
acidente de trabalho deve ser emitida formalmente nas primeiras

vinte e quatro horas da ocorréncia para resguardo legal e profilatico.
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O protocolo de atendimento inclui a avaliacdo médica do acidentado
e do paciente fonte, caso seja possivel a sua identificacdo, para
determinacdo da necessidade de profilaxia pds-exposi¢cdo contra o
virus do HIV e Hepatite B. A administracdo de medicamentos
antiretrovirais  profilaticos, quando indicada, deve iniciar-se
idealmente nas primeiras duas horas apos o acidente para alcancar
maxima eficacia de protecdo. O acompanhamento sorolégico e
psicolégico do trabalhador acidentado deve ser mantido por
periodos estipulados no programa de controle médico de saude

ocupacional.

Aula 11.5: Planos de Contingéncia e Mitigacao de Riscos

Ambientais

A lavanderia hospitalar deve dispor de planos de contingéncia
estruturados para garantir a continuidade do processamento do
enxoval diante de emergéncias, tais como falta de abastecimento
de agua, interrupcao no fornecimento de energia elétrica ou quebra
severa do parque de maquinas. O plano contempla parcerias
firmadas com lavanderias terceirizadas contratadas para absorver a
demanda fabril em regime de emergéncia. A manutencdo de
geradores elétricos de arranque automatico assegura o0
funcionamento da exaustdo e do bombeamento de agua durante

apagoes da rede publica.

A mitigagcao dos riscos ambientais envolve o controle estrito sobre
vazamentos de produtos quimicos concentrados através do uso de
bacias de contencdo sob os tambores de insumos. A elaboracéo de

fichas de seguranca de produtos quimicos atualizadas e acessiveis
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em todas as estacOes de trabalho orienta as equipes sobre as
condutas corretas em casos de derramamentos acidentais ou
incéndios. O treinamento periédico da brigada de incéndio e a
realizacdo de simulacbes de evacuacédo de emergéncia fortalecem
a resposta rapida das equipes operacionais perante eventos

criticos.
Médulo 12: Eficiéncia Energética, Uso de Agua e Sustentabilidade

Aula 12.1: Tecnologias de Reuso e Reciclagem de Agua de

Enxague

A lavanderia hospitalar € uma das unidades de maior consumo
hidrico dentro do complexo de saude, tornando a implementacao de
sistemas de reuso de agua uma prioridade econdémica e ambiental.
A tecnologia de reciclagem hidrica baseia-se na captacdo das
aguas dos ultimos ciclos de enxague, as quais apresentam baixa
carga de sujeira e residuos quimicos. Essa agua recuperada é
direcionada para tanques de decantacdo e filtragem, sendo
posteriormente reutilizada nas fases iniciais de umectacdo e

enxague frio de novos lotes de roupa suja.

A instalacdo de sistemas de ultrafiltracdo e osmose reversa permite
purificar a agua cinza de lavagem a niveis adequados para a
reintroducdo em etapas mais avancadas do ciclo produtivo. A
adocdo do reuso hidrico gera uma reducéao significativa no volume
total de &agua potavel captada e diminui proporcionalmente a
quantidade de efluente descartado na rede publica de esgoto. O

monitoramento rigoroso da qualidade da agua reciclada impede a
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contaminagcao cruzada de lotes operacionais novos e preserva a

performance dos detergentes.

Aula 12.2: Eficiéencia Térmica em Sistemas de Geracdo e Uso de

Vapor

O consumo de energia térmica em lavanderias de grande porte
representa uma parcela expressiva dos custos operacionais,
exigindo acdes continuas para a otimizacdo da geracdo e
distribuicdo de vapor. As caldeiras devem ser operadas com ar
ajustado de combustdo e mantidas limpas de incrustagcdes minerais
para maximizar a taxa de transferéncia de calor da chama para a
agua. A recuperacao do condensado gerado nas calandras e
secadoras e o0 seu retorno para o tanque de alimentacao da caldeira
economiza energia térmica e reduz a necessidade de adicao de

agua nova no sistema.

O isolamento térmico de todas as tubulagdes de vapor, vélvulas e
trocadores de calor € uma medida de rapida amortizacéo financeira
gue evita perdas de calor por radiacdo para o ambiente de trabalho.
A eliminagdo imediata de vazamentos de vapor em conexdes e
purgadores descalibrados impede o desperdicio invisivel de
toneladas de combustivel ao longo do ano. O dimensionamento
correto da pressao do vapor fornecido aos equipamentos garante
gue cada maquina opere no ponto 6timo de rendimento energético

sem sobrecarregar a central térmica.

Aula 12.3: Reducédo da Pegada de Carbono e Insumos Ecolégicos
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A substituicdo de produtos quimicos tradicionais de alta
agressividade ambiental por formulacdes biodegradaveis e de baixa
toxicidade € um marco na transicdo para lavanderias hospitalares
sustentaveis. O uso de agentes oxidantes a base de &acido
peracético em substituicAo aos compostos clorados reduz a
liberacdo de organoclorados nocivos ao meio ambiente nos
efluentes liquidos. Detergentes formulados com tensoativos de
rapida degradacéo bioldgica minimizam a eutrofizacdo de corpos

d'agua receptores apos o tratamento dos efluentes industriais.

A otimizagdo do transporte do enxoval entre unidades
descentralizadas através do planejamento inteligente de rotas reduz
0 consumo de combustiveis fosseis e a consequente emissao de
gases de efeito estufa. A eficiéncia energética obtida com o uso de
motores elétricos de alta performance acoplados a inversores de
frequéncia nas lavadoras e secadoras diminui a pegada de carbono
global do setor de apoio. A responsabilidade ambiental integrada as
rotinas da lavanderia fortalece as iniciativas de sustentabilidade da

instituicdo de saude perante a comunidade.

Aula 12.4: Gestdo e Tratamento de Efluentes da Lavanderia

Hospitalar

Os efluentes gerados pelo processamento de roupas hospitalares
apresentam elevada vazdo, variacbes bruscas de pH, cargas
variaveis de matéria organica, surfactantes, gorduras, alvejantes e
flapos téxteis em suspensdo. Antes de seu lancamento na rede
coletora publica ou em corpos hidricos, esses efluentes devem

obrigatoriamente passar por uma Estacdo de Tratamento de
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Efluentes Industriais projetada para equalizar e neutralizar as
cargas poluidoras. A primeira fase do tratamento envolve a retencao
mecanica de fiapos através de peneiras rotativas finas para evitar o

entupimento de tubulacbes operacionais.

O efluente segue para tanques de equalizacdo e neutralizacdo de
pH, onde ocorre a adicdo controlada de reagentes &cidos ou
alcalinos para adequar o efluente a faixa permitida pela legislacao
ambiental. O tratamento secundario emprega processos bioldgicos
ou fisico-quimicos de flotacdo por ar dissolvido para coagular e
remover a fracdo coloidal de gorduras e detergentes. O
monitoramento diario dos parametros de Demanda Quimica de
Oxigénio, Demanda Biologica de Oxigénio, 6leos e graxas assegura
o cumprimento integral dos padrbes de lancamento estipulados

pelos 6rgaos ambientais estaduais.
Aula 12.5: Logistica Reversa, Descarte e Reciclagem de Tecidos

O encerramento do ciclo de vida util dos tecidos do enxoval
hospitalar exige solucbes de descarte ambientalmente adequadas
gue evitem o simples encaminhamento dessas massas de residuos
para aterros sanitarios. As roupas desativadas por desgaste que
nao apresentem contaminacdo biolégica ativas podem ser
direcionadas para processos de logistica reversa e reciclagem téxtil.
Empresas especializadas desfiam o tecido descartado para a
producdo de estopas industriais, mantas termoacusticas para a

indUstria automobilistica e feltros para a construcao civil.
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Para artigos que sofreram contaminacéo bioldgica irreversivel e que
foram desinfetados, 0 encaminhamento pode envolver a
coprocessamento em fornos industriais ou incineragdo com
aproveitamento energético. O trituramento prévio de pecas
inutilizadas que contenham a logomarca da instituicdo hospitalar é
recomendavel antes do envio a reciclagem para impedir o uso
indevido da marca por terceiros no mercado informal. A destinagao
sustentavel dos residuos téxteis fecha o ciclo produtivo sob os

preceitos da economia circular.
Modulo 13: Manutencéo Preventiva e Preditiva do Parque Industrial

Aula 13.1: Plano de Manutencdo Preventiva para Equipamentos

Industriais

A manutencdo preventiva em uma lavanderia hospitalar € o pilar
operacional que garante a confiabilidade das maquinas e evita
paradas nao programadas que possam desabastecer o0s leitos
assistenciais. O plano de manutencéo deve ser elaborado com base
nas recomendacfes técnicas dos fabricantes dos equipamentos e
na frequéncia de uso de cada maquina. As rotinas preventivas
abrangem a lubrificacdo periddica de rolamentos, a verificacdo da
tensédo das correias de transmissao, a limpeza de filtros de ar e a

inspecdo das gaxetas de vedacao das portas da area de barreira.

A calibracdo dos instrumentos de medicdo, como manometros de
vapor, termometros digitais e temporizadores dos painéis elétricos,
deve ser executada a intervalos regulares com emissdo de

certificados rastreaveis. A substituicdo programada de componentes
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sujeitos ao desgaste natural, como mangueiras de dosagem
guimica, gaxetas e amortecedores das lavadoras, impede falhas
catastroficas em meio aos ciclos de producdo. O rigor no
cumprimento do cronograma de manutencao preserva o valor do
ativo patrimonial e mantém os padrdes de biosseguranca do parque
fabril.

Aula 13.2: TECNICAS DE Manutencdo Preditiva e Diagndstico de

Falhas

A manutencdo preditiva utiliza tecnologias avancadas de
monitoramento nao destrutivo para identificar o surgimento de
desgastes ou anomalias mecanicas nos equipamentos antes que
ocorra a quebra efetiva da maquina. A analise de vibracéo realizada
nos rolamentos dos cestos das lavadoras extratoras permite
diagnosticar desalinhamentos de eixos, folgas mecanicas e fadiga
de metais em estagios iniciais. A termografia infravermelha aplicada
aos painéis elétricos e tubulacdes de vapor identifica pontos de
sobreaquecimento causados por conexdes frouxas ou falhas de

isolamento térmico.

A andlise periédica do 6leo lubrificante de caixas de engrenagens e
redutores revela a presenca de particulas metalicas de desgaste e
contaminacdo por agua, orientando a troca do fluido antes da
degradacdo dos componentes mecanicos. O uso do diagnostico
preditivo aumenta o tempo de disponibilidade das maquinas, otimiza
0 uso do estoque de pecas de reposicdo e reduz o custo global de

manutencao por quilo de roupa processado. A equipe técnica utiliza
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esses dados digitais para agendar intervencdes nos momentos de

menor impacto na linha de producéo.
Aula 13.3: Conservacao e Limpeza Técnica do Parque de Maquinas

A limpeza técnica dos equipamentos industriais de lavanderia vai
além da estética externa, abrangendo a sanitizacao das superficies
internas em contato direto com os tecidos. O acumulo de fiapos,
incrustacOes calcarias e residuos de detergentes no interior do
cesto perfurado e na tina externa da lavadora favorece a formacgao
de biofilmes bacterianos resistentes a acdo dos sanitizantes
comuns. O protocolo de limpeza técnica exige a realizacao
periddica de ciclos de lavagem a seco de maquinas utilizando
solugbes concentradas de desincrustantes e sanificantes

especificos.

Nas secadoras e calandras, a remocéao diaria do acumulo de fiapos
téxteis retidos nos filtros de exaustdo e nas camaras de secagem é
uma medida de biosseguranca de alta criticidade. A poeira de fiapo
seca em ambiente aquecido apresenta elevado grau de
inflamabilidade, constituindo a causa primaria de incéndios
industriais em lavanderias. A higienizacdo das superficies externas
das calandras e dobradeiras com produtos neutros evita a
transferéncia de sujeiras operacionais para o enxoval limpo durante

0 acabamento, garantindo a brancura final das pecas.
Aula 13.4: Seguranca no Manuseio de Redes de Vapor, Ar e Agua

A intervencdo técnica em redes utilithrias pressurizadas exige o

cumprimento estrito de normas operacionais de seguranca do
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trabalho para prevenir gueimaduras térmicas e acidentes por
descompressdo acidental. Antes de qualquer manutencado nas
linhas de vapor ou agua quente, a secdo afetada deve ser
devidamente bloqueada por meio do fechamento de valvulas de
corte, despressurizada e sinalizada com lacres e etiquetas de
bloqueio de seguranca. A \verificacdo do resfriamento das
tubulacbes €é condicdo prévia obrigatoria para a abertura do

sistema.

As redes de ar comprimido operam sob elevadas pressdes e
alimentam as valvulas pneuméaticas de acionamento das portas da
barreira, freios e dosadores quimicos. As conexdes e mangueiras
devem ser inspecionadas quanto a trincas, vazamentos ou
ressecamento do material sintético, utilizando-se trava-seguranca
nas acoplamentos de engate rapido. O treinamento dos
mantenedores em procedimentos de lockout e tagout garante que
nenhuma maquina seja energizada inadvertidamente durante os
trabalhos de reparo técnico, preservando a integridade fisica dos

trabalhadores.

Aula 13.5: Gestdo de Pecas de Reposicdo e Contratos de

Assisténcia

A eficiéncia do setor de manutencao depende da gestao equilibrada
do estoque local de pecas de reposicao criticas para as maquinas
essenciais da linha de producdo. Componentes de longa espera
para importacdo ou fabricacdo, como vedacdes de portas de
lavadoras de barreira, relés de seguranca, valvulas solenoides e

resisténcias elétricas, devem manter-se no estoque minimo do
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almoxarifado técnico. A auséncia de uma peca de baixo custo pode
paralisar uma lavadora de grande porte por semanas, gerando

graves prejuizos operacionais.

A formalizagdo de contratos de assisténcia técnica preventiva e
corretiva com os fabricantes dos equipamentos ou empresas
especializadas credenciadas garante atendimento prioritario e
fornecimento de componentes originais. O contrato deve estipular
tempos maximos de resposta para atendimentos de emergéncia e
incluir revisbes periddicas programadas. A auditoria constante no
cumprimento dos contratos de manutencéo assegura a performance
continua do maquinario e resguarda as garantias fabris dos

equipamentos de alto valor patrimonial.

Modulo 14: Custos, Dimensionamento Operacional e Gestao de

Pessoas

Aula 14.1: Formacao de Custos: Custo por Quilo de Roupa

Processada

A apuracdo do custo real por quilo de roupa limpa entregue as
unidades assistenciais é a ferramenta fundamental para a avaliacao
da viabilidade econOGmica e eficiéncia da lavanderia hospitalar. A
composicdo do custo direto engloba o consumo de insumos
guimicos, o gasto com agua potavel e energia elétrica, o volume de
vapor fornecido pela central térmica, a depreciacdo das maquinas e
os salarios da equipe operacional com seus encargos trabalhistas.
O custo indireto adiciona as despesas de manutencao,

equipamentos de protecédo e servigos de apoio.
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A metodologia de célculo exige a pesagem rigorosa da roupa suja
na entrada da area contaminada e o confronto com a producéo
liguida de roupa limpa expedida na area oposta. O monitoramento
mensal da evolugdo do custo por quilo permite comparar a
performance da lavanderia propria com as tarifas praticadas pelo
mercado de lavanderias terceirizadas. Variacdes atipicas no
indicador do custo unitario sinalizam vazamentos de insumos,
sobredosagem involuntaria de quimicos, desperdicios de agua ou

perda de produtividade da mé&o de obra.

Aula 14.2: Dimensionamento de Mao de Obra e Escalas de
Trabalho

O dimensionamento da equipe de trabalhadores de uma lavanderia
de saude deve considerar a produtividade média esperada por hora
de trabalho e o volume diario de roupa gerado pela ocupacéo
hospitalar. A alocacdo do pessoal deve respeitar a separacéo fisica
absoluta dos trabalhadores operando na area suja e na area limpa,
sendo vedada a alternancia de postos de trabalho de um mesmo
funcionario durante a mesma jornada diaria para prevenir a

contaminacgao cruzada biologica.

A elaboracdo das escalas de trabalho deve prever a cobertura
continua dos turnos operacionais, garantindo o atendimento regular
aos finais de semana e feriados em que o hospital mantém pleno
funcionamento. O célculo de dimensionamento deve incorporar o
percentual de reserva técnica para cobrir folgas regulamentares,
férias, licencas médicas e imprevistos de absenteismo. A justa

distribuicdo das tarefas e a adequacdo do ritmo de trabalho
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previnem a sobrecarga fisica e reduzem as taxas de absenteismo

motivadas por lesdes repetitivas ou exaustao laboral.

Aula 14.3: Capacitagcdo, Treinamento Continuo e Educacgao

Permanente

A qualificacao profissional das equipes operacionais da lavanderia
hospitalar € uma exigéncia continua frente a complexidade das
rotinas de biosseguranca e as inovacfOes tecnolégicas dos
equipamentos industriais. Os programas de treinamento devem ser
realizados periodicamente e abranger conceitos de microbiologia
basica, uso correto e desparamentacdo de EPIs, operacdo segura
de maquinas, manejo de acidentes com perfurocortantes e

aplicacao rigorosa dos Procedimentos Operacionais Padrao.

A metodologia de educacdo permanente deve incentivar a
participacéo ativa dos colaboradores no diagndstico dos problemas
operacionais do dia a dia e na proposicao de melhorias no fluxo de
trabalho. O entendimento do impacto de cada tarefa individual na
cadeia de seguranca do paciente eleva a autoestima da equipe e
fortalece o sentimento de pertencimento ao ecossistema
assistencial da saude. O registro documentado de todos o0s
treinamentos ministrados com lista de presenca e avaliacdo de
aproveitamento € item de checagem obrigatério nas auditorias

sanitarias.

Aula 14.4: Indicadores de Produtividade, Absenteismo e

Rotatividade
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A gestdo estratégica de pessoas na lavanderia apoia-se nho
acompanhamento sisteméatico de indicadores comportamentais e
operacionais para a manutencao de um clima organizacional
saudavel e produtivo. O indicador de produtividade por homem-hora
trabalhada mede a quantidade de quilos de roupa processada por
cada colaborador dentro da sua jornada regular, permitindo
identificar gargalos no ritmo fabril ou necessidades de reforco em

etapas especificas como dobra ou passadoria.

As taxas de absenteismo e rotatividade de pessoal devem ser
monitoradas de forma detalhada para identificar focos de
insatisfacéo, condi¢des inadequadas de trabalho ou deficiéncias no
processo de selecdo de pessoal. Altas taxas de absenteismo
sobrecarregam os colaboradores presentes, aumentam a incidéncia
de falhas operacionais na separacao de roupas e elevam o risco de
acidentes de trabalho por apressamento das etapas. AcOes
corretivas focadas na melhoria do ambiente fisico, ergonomia e

valorizacao profissional reduzem esses indices desfavoraveis.

Aula 14.5: Terceirizacdo versus Processamento Proprio: Analise

Técnica

A tomada de deciséo entre manter uma lavanderia propria dentro da
estrutura hospitalar ou terceirizar o processamento de roupas para
uma lavandaria industrial externa exige uma avaliacao criteriosa de
ordem técnica, sanitaria e financeira. A terceirizacdo elimina a
necessidade de investimentos continuos na atualizacdo do parque

de maquinas e reduz a gestdo direta de mao de obra e insumos
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quimicos, além de liberar espaco fisico precioso dentro da planta do

hospital para a expanséao de leitos assistenciais.

Por outro lado, o processamento proprio oferece controle absoluto
sobre a qualidade imediata da desinfeccao, maior flexibilidade no
atendimento a emergéncias de desabastecimento e reduz a
dependéncia de logistica externa exposta a paralisacbes do
transito. A analise comparativa deve considerar o custo total de
propriedade, os custos de transporte do enxoval e o rigor da
lavanderia terceirizada no cumprimento das normas sanitarias de
barreira fisica. O contrato com terceiros deve exigir garantias de
conformidade microbiolégica e prever penalidades severas para

atrasos na entrega das roupas limpas.
Médulo 15: Elaboracdo de Documentacéo Técnica e Auditorias
Aula 15.1: Redacéao de Procedimentos Operacionais Padréao (POP)

A padronizacdo das atividades operacionais na lavanderia
hospitalar é formalizada através da elaboracdo rigorosa de
Procedimentos Operacionais Padrédo para cada etapa da linha de
producdo. O documento deve ser redigido em linguagem clara,
objetiva e acessivel aos operadores, descrevendo detalhadamente
O passo a passo para a execucdo das tarefas, a sequéncia de
acionamento das maquinas, a lista de EPIs obrigatérios, as
condutas em caso de falhas e 0s responsaveis técnicos pela

supervisao da rotina.

Os Procedimentos Operacionais Padrdo devem estar impressos,

plastificados e dispostos em locais visiveis proximos a cada posto
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de trabalho, como lavadoras, secadoras, calandras e mesas de
selecdo. Qualquer alteracdo nos parametros do ciclo quimico,
substituicdo de equipamentos ou modificagdo nos fluxos de
transporte exige a revisdo imediata do documento técnico com a
devida validacdo do responsavel sanitario. O cumprimento rigoroso
dos procedimentos garante a reprodutibilidade da qualidade

sanitaria em todos os turnos de trabalho.
Aula 15.2: Gestéo de Registros Operacionais e Rastreabilidade

A documentacdo sistematica das rotinas de lavagem gera o
histérico probatério necessario para demonstrar a conformidade dos
processos frente aos orgéos de fiscalizacdo sanitaria e comissodes
internas de auditoria. Os operadores devem preencher diariamente
as fichas de registro de lavagem, anotando a data, a hora do ciclo, a
identificacdo da maquina utilizada, o peso do lote processado, o tipo
de enxoval, a receita quimica selecionada e os valores medidos de

temperatura e pH nos Pontos Criticos de Controle.

Esses registros fisicos ou digitais devem ser arquivados em local
seguro pelo periodo minimo exigido pela legislacdo sanitaria
vigente, permitindo a rastreabilidade retroativa de qualquer lote de
roupa processado. Em caso de surtos epidémicos nas unidades
assistenciais por microrganismos multirresistentes, o resgate do
histérico de lavagem do enxoval utilizado no setor permite
comprovar a inocuidade do processo de higienizagao ou identificar
falhas nos ciclos do periodo correspondente, embasando as

medidas corretivas epidemiologicas.
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Aula 15.3: Preparacdo para Auditorias Sanitarias e Acreditacéo

Hospitalar

A preparacdo do setor de lavanderia para o enfrentamento de
inspecbes da Vigilancia Sanitaria e auditorias de O6rgéaos
acreditadores de qualidade exige a manutencdo continua dos
padrdes operacionais, eliminando acfes corretivas de ultima hora.
As auditorias avaliam desde as condicdes fisicas da estrutura do
prédio, validade das licencas de funcionamento e certificados de
calibracdo de maquinas, até a checagem visual das rotinas de
paramentacdo da equipe e a conformidade dos laudos

microbioldgicos das roupas limpas.

O gestor da lavanderia deve manter uma pasta organizada
contendo toda a documentacdo legal atualizada, os registros de
treinamento de pessoal, os laudos de potabilidade da agua, o plano
de manutencao preventiva e o livro de registro de acidentes do
trabalho. O dominio da equipe sobre o conteudo dos Procedimentos
Operacionais Padrdao é testado pelos auditores durante a
observacao direta das atividades no chao de fabrica. A cultura do
cumprimento diario dos padrbes técnicos garante o sucesso do

setor na obtencao de certificacbes de qualidade.
Aula 15.4: Mapeamento de Nao Conformidades e A¢des Corretivas

A identificacdo de desvios operacionais, falhas na integridade do
enxoval, presenca de manchas recorrentes ou laudos
microbiologicos fora dos padrdes estabelecidos caracteriza a

ocorréncia de nao conformidades operacionais. Cada evento
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adverso deve ser formalmente registrado em um formulario
especifico de ndo conformidade, deflagrando um processo de
investigacao técnica para determinar as causas raizes do problema
por meio de ferramentas de qualidade como a analise de causa e

efeito.

A definicdo das acgOes corretivas deve ir além da solugcéo imediata
do sintoma visual, focando na eliminacdo definitiva da causa
primaria para impedir a reincidéncia do desvio produtivo. O plano de
acao estabelece as medidas praticas a serem adotadas, 0s prazos
de execucdo e 0s responsaveis técnicos pela implementacdo. A
verificacdo posterior da eficacia das acbes corretivas € condicéo
necessaria para o encerramento do processo de ndo conformidade

no sistema de gestao da qualidade.

Aula 15.5: Relatorios de Gestdo e Comunicacdo com Comissdes

Internas

A integracao da lavanderia hospitalar com as demais diretrizes da
instituicdo de saude realiza-se por meio do envio periédico de
relatorios de gestdo a Diretoria Administrativa, a Comissdo de
Controle de Infeccéo Hospitalar e ao Servigco de Engenharia Clinica.
Os relatérios devem consolidar os dados de producdo em
quilogramas, os indices de reprocessamento, o consumo de
utilidades por quilo de roupa, as perdas patrimoniais apuradas e 0s

resultados dos monitoramentos microbiologicos do enxoval limpo.

A comunicacao fluida e transparente com a Comisséo de Controle

de Infeccdo Hospitalar assegura o alinhamento das rotinas de
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lavagem com os alertas epidemiologicos de surtos internos,
permitindo o ajuste preventivo das receitas quimicas ou a alteracéo
das rotas de coleta de roupas infectadas. O debate conjunto dos
indicadores operacionais fortalece o posicionamento estratégico da
lavanderia dentro do hospital, transformando o setor em um
parceiro ativo na garantia da seguranca do paciente e da

sustentabilidade institucional.
Moédulo 16: Inovacao, Automacéo e Tendéncias Futuras

Aula 16.1: Automacdo Avancada e Robédtica na Manipulacdo de

Roupas

O avanco tecnologico na area de processamento téxtil introduz
solucdes de automacao avancada que visam eliminar a exposicao
humana direta aos riscos bioldégicos mais severos da area suja. A
utilizacdo de bragos roboticos equipados com visdo computacional
para a leitura de fardos e triagem automatica de roupas sujas reduz
a necessidade de intervencdo manual direta durante o
carregamento de lavadoras industriais. A separacdo automatizada
identifica a densidade, a cor e o tipo de tecido por meio de sensores

opticos e infravermelhos em alta velocidade.

Na area Ilimpa, sistemas robotizados de dobragem e
empacotamento integrado reduzem o tempo de manuseio dos
lencgbis alisados pelas calandras, montando kits completos sem
intervencdo humana e com precisdo milimeétrica. A automacgao das
linhas de transporte aéreo por monotrilhos computadorizados

movimenta sacos de roupas entre a area de pesagem e as
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lavadoras pendulares de grande capacidade, otimizando o
aproveitamento do espaco vertical das instalacdes e garantindo um

fluxo produtivo continuo e sem interrupgdes.

Aula 16.2: Lavagem com Tecnologia de Ozb6nio e Dioxido de

Carbono Supercritico

A introducdo de gases liquefeitos e tecnologias ativas de oxigénio
transforma os conceitos tradicionais de higienizacdo de tecidos na
saude humana. O uso do gas ozonio injetado diretamente na agua
fria do banho de lavagem demonstra altissimo poder bactericida,
virucida e fungicida sob baixas temperaturas. O o0zOnio atua
rompendos as membranas celulares dos microrganismos e oxida a
Sujeira em minutos, degradando-se posteriormente em o0xigénio
puro sem deixar residuos quimicos nocivos nos tecidos ou nos

efluentes liquidos.

A tecnologia revolucionaria de lavagem a seco utilizando Dioxido de
Carbono no estado supercritico elimina totalmente a necessidade
de uso de agua liquida no processo de lavagem de pecas delicadas
ou equipamentos médicos téxteis. O didéxido de carbono supercritico
atua penetrando profundamente nos microporos das fibras tecidas,
dissolvendo lipidios, sangue e contaminantes biolégicos com
eficiéncia extraordinaria e secagem instantanea na descompressao
do sistema. Essas inovacfes apontam para a reducdo expressiva

da pegada hidrica e quimica no futuro do setor.

Aula 16.3: Tecidos Inteligentes, Acao Antimicrobiana e

Nanotecnologia
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A engenharia de materiais avanca na criacdo de tecidos funcionais
e inteligentes desenvolvidos especialmente para 0 ambiente
assistencial hospitalar. A incorporacdo de nanoparticulas de prata,
oxido de cobre ou compostos de zinco diretamente na matriz
polimérica dos fios téxteis atribui ao tecido uma propriedade
antimicrobiana permanente que inativa bactérias e virus por contato
direto. Essa barreira nanotecnolégica impede a fixacdo e o
crescimento de biofilmes na superficie dos lencois durante o tempo

de permanéncia no leito assistencial.

O desenvolvimento de fibras téxteis hidrofébicas e repelentes a
fluidos corporais reduz a penetracdao profunda de sangue e
secrecOes purulentas no interior dos fios, facilitando a remocao
mecanica da sujeira sob ciclos de lavagem mais leves e com menor
consumo de produtos gquimicos. A resisténcia quimica dessas fibras
nanotecnologicas suporta centenas de ciclos industriais de lavagem
sem perder suas propriedades ativas originais, representando uma

evolucdo notavel na prevencao de infeccdes hospitalares cruzadas.
Aula 16.4: Gestao Digital, Internet das Coisas e Inteligéncia Artificial

A transformacdo digital das lavanderias hospitalares traduz-se na
integracéo total do parque industrial por meio de plataformas de
Internet das Coisas e algoritmos de Inteligéncia Artificial. Sensores
instalados nos motores, bombas dosadoras e tubulacdes monitoram
continuamente os fluxos de consumo, vibracbes mecanicas,
temperaturas e variacbes de corrente elétrica, transmitindo
telemetria em tempo real para dashboards de controle operacional

acessiveis por dispositivos moveis pelos gestores.
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A Inteligéncia Atrtificial analisa os histéricos de producdo e prevé
com exatiddo a curva de demanda diaria por tipo de enxoval de
acordo com a taxa de ocupacéo dos leitos hospitalares, ajustando
automaticamente a programacdo das maquinas de lavar e dos
turnos de trabalho. Os sistemas preditivos alimentados por dados
em tempo real otimizam a dosagem de insumos quimicos para cada
lote com base na leitura da turbidez da agua do primeiro enxague,

garantindo eficacia sanitaria sem qualquer desperdicio de insumo.
Aula 16.5: Modelos de Gestédo de Economia Circular na Saude

A consolidagao dos conceitos de Economia Circular na gestao de
insumos téxteis em saude altera o modelo tradicional de compra,
uso e descarte do enxoval hospitalar. O modelo de negocios evolui
para a contratacdo de servicos de gestdo completa de enxoval no
formato de locacao e pay-per-use, no qual a empresa fornecedora
detém a propriedade das pecas e responsabiliza-se integralmente
pela sua higienizacdo, manutencédo, logistica e destinagcao

sustentavel ao final da vida util da fibra.

Esse modelo incentiva os fabricantes e lavanderias a investirem na
maxima durabilidade dos tecidos, no uso de energias renovaveis na
linha fabril e em processos industriais de reparo profissional para
prolongar o tempo de uso das pecas. O encerramento do ciclo de
vida dos tecidos é planejado desde a fase de fiagcdo para garantir
que cem por cento da matéria-prima descartada retorne como
insumo para a cadeia téxtil ou para outras industrias, eliminando a
destinacdo em aterros sanitarios e consolidando a sustentabilidade

do setor da saude.
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Mdédulo Extra
Fontes de referéncia sugeridas para estudos complementares
LIVROS

Processamento de Roupas em Servicos de Saude, da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Guia oficial essencial
gue aborda todas as diretrizes sanitarias, estruturais e operacionais

para a higienizagdo de enxovais hospitalares no Brasil.

Manual de Lavanderia Hospitalar, do Ministério da Saude. Obra
fundamental de referéncia que apresenta as rotinas de
biosseguranca, classificacdo de areas e métodos operacionais para

0 gerenciamento de roupas em servicos de saude.

Infeccdo Hospitalar e Suas Interfaces na Area da Saude, de
Rubeam C. S. L. Ribeiro. Livro abrangente que discute os
mecanismos de transmissdo cruzada e a importancia dos setores

de apoio, como a lavanderia, no controle epidemiolégico.
NORMAS E/OU LEIS

Resolucdo RDC numero 50, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA). Norma técnica que dispde sobre o regulamento
técnico para planejamento, elaboracdo, avaliacdo e aprovacdo de

projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de saude.

Norma Regulamentadora NR 32, do Ministério do Trabalho e
Emprego. Diretriz legal que estabelece as medidas de seguranca e
saude no trabalho em servicos de saude, com foco na protecéo

contra riscos biolégicos e quimicos.
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Norma Regulamentadora NR 12, do Ministério do Trabalho e
Emprego. Legislacdo que define o0s requisitos técnicos de
seguranca para o trabalho em maquinas e equipamentos

industriais, incluindo lavadoras de barreira, secadoras e calandras.
SITES E ARTIGOS

Website da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
Portal oficial que disponibiliza resolucdes, guias de biosseguranca,
alertas sanitarios e atualizagdes normativas referentes aos servicos

de saude.

Website da Associacédo Brasileira de Profissionais em Controle de
Infeccdo e Epidemiologia Hospitalar (ABECIH). Fonte de artigos
técnicos, diretrizes e publicactes especializadas sobre o controle de

infec¢do e boas préaticas em ambientes hospitalares.
INSTITUICOES RECONHECIDAS

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Entidade
responsavel pela elaboracdo das normas técnicas nacionais
aplicaveis aos ensaios téxteis, resisténcia de fibras e seguranca de

instalacOes industriais.

Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH). Orgéo
colegiado das instituicdes de saude responsavel por validar os
protocolos operacionais e 0 monitoramento microbiolégico do

enxoval processado.



