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NOME DO CURSO: Aukxiliar de Laboratorio

Curso direcionado ao aprendizado pratico e tedrico sobre procedimentos
laboratoriais, biosseguranca, coleta de amostras, preparo de reagentes,
manutencado de equipamentos e controle de qualidade. O contetdo aborda
as rotinas essenciais para atuacdo em laboratorios de analises clinicas,
industriais, quimicas e de pesquisa, capacitando para 0 suporte
operacional eficiente e alinhado as normas técnicas vigentes. Aprenda
sobre manuseio de vidrarias, esterilizacdo, descarte de residuos e

técnicas fundamentais de rotina.

#AuxiliardeLaboratorio #AnalisesClinicas #Biosseguranca
#ColetadeAmostras #RotinaLaboratorial #QuimicaAnalitica #Esterilizacao
#ControledeQualidade #VidrariasdeLaboratorio

#ProcedimentosLaboratoriais
O QUE VOCE VAI APRENDER:

« Aplicar as normas essenciais de biosseguranca e manuseio de
equipamentos de protecao individual e coletiva no ambiente de

laboratorio.

« Identificar, higienizar, calibrar e manusear corretamente as

principais vidrarias, utensilios e equipamentos de precisao.

« Realizar coleta, identificacdo, transporte, triagem e armazenamento

adequado de diferentes tipos de amostras bioldgicas e industriais.

« Preparar solugbes, reagentes e meios de cultura utilizando céalculos

de concentracdo, pesagem de precisao e volumetria.
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Executar técnicas de esterilizacdo, desinfeccédo e descontaminacao

de materiais e superficies laboratoriais.

« Manejar e descartar residuos de servicos de saude e produtos

quimicos conforme a legislagcdo ambiental e sanitéria vigente.

« Registrar dados, preencher laudos preliminares e aplicar

ferramentas de controle de qualidade e boas praticas laboratoriais.

« Prevenir erros pré-analiticos, analiticos e pés-analiticos nas rotinas

operacionais diarias.
PUBLICO-ALVO:

« Estudantes e egressos do ensino médio que buscam insercdo no

mercado de trabalho em areas cientificas e da saude.

« Profissionais que ja atuam em ambientes laboratoriais e desejam

formalizar ou aprofundar seus conhecimentos técnicos.

« Académicos dos cursos de Biologia, Biomedicina, Farméacia,
Quimica e Enfermagem gue necessitam de embasamento pratico
inicial.

« Trabalhadores de industrias farmacéuticas, alimenticias,

cosméticas e de saneamento que atuam no suporte de controle de

qualidade.
Moédulo 1: Introducdo ao Ambiente Laboratorial e Biosseguranca

Aula 1.1: Estrutura Fisica e Organizacdo de um Laboratério A organizacao
estrutural de um laboratério exige 0 cumprimento rigoroso de
especificacfes arquitetbnicas e sanitarias projetadas para mitigar riscos
operacionais e otimizar o fluxo de trabalho. O ambiente deve ser dividido

em areas claramente delimitadas, separando a recepcéo e triagem de
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amostras das zonas de processamento analitico, lavagem e
armazenamento de reagentes. A pavimentacdo e 0 revestimento das
paredes necessitam de materiais lavaveis, impermeaveis e resistentes a
substancias quimicas agressivas, como superficies epoxi ou vinilicas sem
emendas. A iluminacédo adequada e o sistema de exaustéo e filtragem de
ar sado fundamentais para manter a integridade das analises e a saude dos
colaboradores, prevenindo a acumulo de vapores téxicos ou particulas em

suspensao.

No contexto operacional, o auxiliar de laboratorio é responsavel por manter
a disposicdo logica dos bancadas e equipamentos, garantindo que as
areas limpas figuem isoladas das areas contaminadas. Erros comuns no
fluxo de trabalho, como o transporte inadequado de amostras entre
setores, podem gerar contaminacgao cruzada e comprometer severamente
a acuracia dos resultados. As boas praticas determinam que todos 0s
materiais possuam locais especificos de armazenamento, com sinalizacao
visivel e controle de acesso restrito a pessoal autorizado. A aplicacéo
pratica desse conhecimento reflete na eficiéncia diaria, reduzindo o tempo
de busca por insumos e garantindo que os protocolos de contencao
sanitaria sejam rigorosamente respeitados em todas as etapas das

atividades.

Aula 1.2: Equipamentos de Protecéo Individual e Coletiva A protecdo no
ambiente laboratorial baseia-se na implementacdo conjunta de
Equipamentos de Protecao Individual e Equipamentos de Protecéo
Coletiva para neutralizar ou minimizar agentes de risco fisico, quimico e
bioldgico. Os equipamentos individuais incluem jalecos de mangas longas
confeccionados em algodao ou tecidos resistentes a chamas e respingos,
luvas especificas para cada tipo de manipulado, 6culos de seguranca com

protecdo lateral, protetores faciais e mascaras de protecédo respiratoria



fav ADLAS CURSOS ONLINE

CURSOS ONLINE www.adlas.com.br

com filtros adequados. A escolha correta do material da luva, por exemplo,
varia entre latex, nitrilo ou neoprene, dependendo da resisténcia quimica

ou biolégica necesséria durante o procedimento.

Os equipamentos de protecédo coletiva atuam como barreiras primérias de
contencdo e incluem as cabines de seguranca biologica, capelas de
exaustdo de gases, chuveiros de emergéncia, lavadores de olhos e
extintores de incéndio. A capela de exaustdo deve ser utilizada
obrigatoriamente no manuseio de solventes volateis e acidos
concentrados, enquanto as cabines biolégicas protegem o operador e a
amostra contra aerossois patogénicos. O impacto profissional do dominio
desses recursos manifesta-se na prevencao direta de acidentes graves e
doencas ocupacionais. Falhar na inspecdo prévia dos equipamentos,
como operar capelas com fluxo de ar comprometido ou negligenciar a
validade dos filtros, representa uma violacdo séria dos protocolos de

seguranca.

Aula 1.3: Niveis de Biosseguranca e Classificacdo de Risco Os niveis de
biosseguranca dividem-se em quatro categorias crescentes de contencao,
designadas de Nivel de Biosseguranca um a Nivel de Biosseguranca
quatro, estabelecidas conforme o grau de risco dos agentes bioldgicos
manipulados. O primeiro nivel destina-se ao trabalho com
microorganismos bem caracterizados que nao causam doenca em adultos
saudaveis. O segundo nivel aplica-se a agentes de risco moderado
associados a doencas humanas de severidade variavel, exigindo acesso
restrito e procedimentos que evitem a geracdo de aerossois. O terceiro
nivel engloba agentes exdéticos ou nativos com potencial de transmissao
respiratoria e que podem causar infeccdes graves ou letais. O quarto nivel
€ reservado para patdgenos de altissima periculosidade, sem tratamento

ou vacina disponiveis.
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A aplicacéo pratica dessa classificacao exige do profissional a capacidade
de identificar os riscos especificos de cada amostra e ajustar a
paramentacdo e o0s procedimentos operacionais. O conceito de risco
biolégico fundamenta-se na probabilidade de exposicdo indesejada a
virus, bactérias, fungos ou parasitas. Um erro critico na rotina € subestimar
o0 nivel de risco de uma amostra nao identificada, manuseando-a em
bancada aberta sem os cuidados de contencdo necesséarios. O
conhecimento aprofundado dos niveis de biosseguranca garante que as
rotinas de trabalho protejam a comunidade externa e 0 meio ambiente

contra a liberacdo acidental de agentes patogénicos.

Aula 1.4: Sinalizacdo de Seguranca e Pictogramas de Perigo A sinalizagéo
de seguranca em laboratérios utiliza cddigos visuais padronizados
internacionalmente para alertar rapidamente os operadores sobre os
perigos presentes no ambiente e nos recipientes de reagentes. O Sistema
Globalmente Harmonizado de Classificacdo e Rotulagem de Produtos
Quimicos define pictogramas especificos dentro de losangos de borda
vermelha que indicam propriedades explosivas, inflaméaveis, comburentes,
corrosivas, téxicas ou nocivas a saude e ao meio ambiente. Além do
sistema harmonizado, o Diamante de Hommel é amplamente utilizado
para indicar riscos de inflamabilidade, reatividade, saude e riscos

especiais em uma escala numérica de zero a quatro.

Na rotina operacional, a interpretacao correta das placas e rétulos previne
a estocagem incompativel de substancias quimicas, como armazenar
acidos concentrados ao lado de bases fortes ou reagentes organicos
inflamaveis préximos a oxidantes. O auxiliar de laboratério deve garantir
que qualquer aliquota transferida do frasco original receba uma etiqueta
secundaria contendo a identificacdo do produto, concentracdo, data de

preparo e 0s respectivos pictogramas de perigo. A negligéncia na
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identificacdo de frascos fracionados constitui uma das causas mais
frequentes de acidentes quimicos graves, resultando em reacdes

descontroladas ou exposi¢cdes acidentais por inalacéo e contato dérmico.

Aula 1.5: Primeiros Socorros e Planos de Emergéncia em Laboratérios A
atuacdo imediata e correta diante de acidentes laboratoriais €
determinante para mitigar danos a integridade fisica dos trabalhadores e
limitar prejuizos materiais. As emergéncias mais comuns incluem
gueimaduras guimicas e térmicas, cortes com vidrarias contaminadas,
respingos de substancias corrosivas nos olhos e inalacdo de gases
toéxicos. O protocolo de atendimento primario para respingos quimicos
exige a lavagem abundante do local afetado em &gua corrente no lavador
de olhos ou chuveiro de emergéncia por no minimo quinze minutos
consecutivos, seguida da comunicacdo imediata ao responsavel pelo setor

e busca por atendimento médico.

O plano de emergéncia do laboratério deve estar visivel e ser de
conhecimento de toda a equipe, detalhando as rotas de fuga, localizacao
de brigadas de incéndio e procedimentos para contencdo de
derramamentos bioldgicos ou quimicos. Para derramamentos quimicos,
utiliza-se o kit de neutralizacdo e absorcdo adequado, isolando a area
afetada. A aplicacdo pratica desse conhecimento exige calma, agilidade e
execucao rigorosa do treinamento prévio, evitando atitudes impulsivas que
possam agravar a situacao, como tentar neutralizar acidos fortes na pele

com bases fortes sem lavagem prévia em agua.
Modulo 2: Boas Praticas de Laboratério e Legislacdo Sanitaria

Aula 2.1: Principios Fundamentais das Boas Praticas de Laboratério As
Boas Praticas de Laboratério constituem um sistema de qualidade que

engloba o processo organizacional e as condi¢cdes sob as quais estudos
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laboratoriais s&@o planejados, realizados, monitorados, registrados,
arquivados e relatados. O objetivo central é garantir a reprodutibilidade,
integridade, rastreabilidade e validade técnica dos dados gerados, sejam
eles clinicos, industriais ou de pesquisa. A implementacdo dessas
diretrizes requer a definicdo clara de responsabilidades operacionais, o
uso de instalacdes adequadas, a calibracao periddica de instrumentos e a
manutencado de registros documentais impecéveis de todas as operacdes

realizadas no recinto.

O impacto profissional das boas praticas reflete-se na confiabilidade do
laboratério perante os 6rgaos fiscalizadores e clientes. O auxiliar
desempenha papel crucial ao registrar com precisdo as condi¢oes
ambientais, como temperatura e umidade das salas analiticas, e ao
documentar a utilizacdo de insumos em diarios de bordo técnicos. A
auséncia de registros adequados invalida analises inteiras, gerando
retrabalho e potenciais prejuizos financeiros. A assimilacéo do conceito de
rastreabilidade garante que qualquer resultado possa ser auditado e
reconstruido integralmente a partir dos dados brutos anotados nas

planilhas e formularios do sistema de gestéao.

Aula 2.2: Procedimentos Operacionais Padrao O Procedimento
Operacional Padrdo € um documento técnico instrucional que descreve de
forma detalhada, sequencial e objetiva cada etapa necessaria para a
realizacdo de uma tarefa especifica dentro do laboratorio. Esse documento
visa padronizar a execucao das rotinas, independentemente do operador
gue arealize, eliminando variacdes individuais que possam introduzir erros
nas andlises. Cada procedimento deve conter titulo, cédigo de
identificacdo, objetivo, documentos de referéncia, materiais necessarios,
descricdo detalhada do passo a passo, acdes em caso de desvios e

assinaturas de elaboracéao, reviséo e aprovacao.
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A aplicacdo pratica do procedimento padrédo exige do auxiliar a leitura
atenta e o cumprimento rigoroso de todas as orientacdes estabelecidas,
sem a introducédo de modificacdes informais nos processos. Erros comuns
incluem a realizacdo de etapas de memoria ou a simplificacdo nao
autorizada de tempos de reacéo e centrifugacdo. Caso uma inconsisténcia
seja observada no procedimento, o profissional deve reportar formalmente
a gestdo de qualidade para revisdo da documentacdo. O respeito irrestrito
as instrucdes operacionais assegura a consisténcia das rotinas e previne
desvios operacionais que possam comprometer a seguranga Ou O0S

resultados.

Aula 2.3: Regulamentacdo Sanitaria e Normas Regulamentadoras A
atuacdo em ambientes laboratoriais é disciplinada por um conjunto de
normas sanitarias e trabalhistas que visam proteger a saude do
trabalhador e a seguranca publica. Dentre as normas trabalhistas
brasileiras, a Norma Regulamentadora numero trinta e dois destaca-se por
estabelecer diretrizes para a protecdo a seguranca e a saude dos
trabalhadores dos servicos de saude, abordando riscos bioldgicos,
quimicos e radiacGes ionizantes. No ambito sanitario, resolucbes da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria estabelecem requisitos do
funcionamento de laboratérios analiticos e de gestdo dos residuos

gerados nas atividades rotineiras.

O cumprimento das regulamentacdes vigentes é obrigatério e passivel de
fiscalizacdo por 6rgdos de controle ambiental, sanitario e do trabalho. O
contexto operacional demanda que o auxiliar conheca os limites de
exposicdo ocupacional a agentes quimicos e as exigéncias para o correto
armazenamento e manuseio de substadncias controladas. O
descumprimento dessas diretrizes expde a instituicio a sancdes

administrativas, interdicdes e multas, além de colocar em risco imediato a
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integridade fisica da equipe. O alinhamento profissional as normas reflete
0 compromisso com a exceléncia técnica e a responsabilidade ético-

sanitaria.

Aula 2.4: Registro de Dados, Documentacdo e Rastreabilidade A
documentacdo no ambiente laboratorial € a prova cabal da execucao dos
procedimentos dentro dos padrdes técnicos estabelecidos. Cada etapa da
rotina, desde o recebimento de reagentes até a leitura final dos ensaios,
deve ser registrada imediatamente em cadernos de bancada, formularios
de controle ou sistemas informatizados de gestao laboratorial. A escrita
deve ser legivel, indelével e realizada no momento exato da execuc¢éo da
tarefa, sendo expressamente proibido o uso de corretivos, rasuras ou 0

preenchimento retroativo de informacoes.

O principio da rastreabilidade exige que seja possivel reconstruir a historia
de uma andlise identificando os reagentes utilizados, seus lotes e
validades, os equipamentos empregados, as condicfes ambientais no
momento do teste e o operador responsavel pela execucdo. Quando
ocorre um erro no preenchimento manual, a boa pratica orienta passar um
risco simples sobre a palavra incorreta, inserir a informacgao correta ao
lado, assinar e datar a alteracdo. Falhas na documentagédo comprometem
auditorias internas e externas, inviabilizando a validacdo de métodos e a

certificacéo da qualidade dos servicos prestados.

Aula 2.5: Etica Profissional e Sigilo das Informacfes Laboratoriais A
conduta ética no laboratério envolve a honestidade intelectual na
transcricdo dos resultados analiticos e o respeito absoluto ao sigilo das
informac¢des manipuladas. O auxiliar de laboratdrio tem acesso frequente
a dados confidenciais de pacientes em andlises clinicas ou a segredos
industriais e patentes em laboratérios de pesquisa e desenvolvimento. A

divulgacédo n&o autorizada de laudos, dados cadastrais ou resultados de
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testes configura violacdo ética grave e crime passivel de
responsabilizagéo civil e criminal segundo a legislagao vigente de protegcao

de dados.

Na pratica operacional, a postura ética impede a alteragcdo, omissédo ou
fabricacdo de dados analiticos para mascarar falhas no procedimento ou
atingir parametros esperados. Diante de um resultado discrepante ou
atipico, a conduta correta € reportar imediatamente ao supervisor técnico
e repetir o ensaio conforme os protocolos de controle de qualidade. A
integridade profissional garante a confiabilidade técnica da instituicdo e
protege os direitos fundamentais dos pacientes e clientes que dependem

da exatiddo dos diagndsticos e laudos emitidos pelo setor.
Modulo 3: Vidrarias, Utensilios e Equipamentos Basicos

Aula 3.1: Tipos de Vidrarias: Volumétricas e Graduadas As vidrarias de
laboratério sé@o classificadas em dois grupos principais quanto a precisao
na medicdo de volumes: volumétricas e graduadas. As vidrarias
volumétricas, como bal6es volumétricos, pipetas volumétricas e
picnédmetros, sdo calibradas para medir um volume Unico e especifico com
altissima precisdo em uma determinada temperatura, geralmente vinte
graus Celsius. Elas possuem marcas gravadas no vidro indicando o
menisco exato e sdo empregadas no preparo de solucbes padrédo e

medi¢Oes quantitativas rigorosas.

Por outro lado, as vidrarias graduadas, que incluem provetas, pipetas
graduadas e buretas graduadas, possuem escalas subdivididas ao longo
do seu corpo, permitindo a medicdo de volumes variaveis. Contudo,
apresentam menor precisdo analitica em comparacdo as volumétricas.
Becker e Erlenmeyer sdo consideras vidrarias de uso geral para misturas,

aguecimentos e titulacbes rapidas, ndo devendo ser utilizados para
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medic¢des volumétricas precisas devido a sua larga margem de erro. O erro
comum de medir volumes criticos em beckers gera alteracGes severas na

concentracao de solu¢des, comprometendo 0s ensaios subsequentes.

Aula 3.2: Utensilios de Plastico, Porcelana e Metal A rotina de laboratério
exige a utilizacdo de utensilios confeccionados em materiais alternativos
ao vidro para aplicacGes especificas que envolvem resisténcia mecanica,
térmica ou quimica. Os utensilios de porcelana, como cadinhos, capsulas,
funis de Buchner e almofarizes com pistilo, destacam-se pela elevada
resisténcia a temperaturas extremas, sendo amplamente utilizados em
processos de calcinacdo, evaporacao e trituracdo de amostras solidas. A
porcelana suporta o aquecimento direto em muflas e bicos de gas sem

sofrer deformacgdes estruturais.

Os utensilios de plastico, constituidos por polipropileno, polietileno ou
teflon, sdo empregados pelo menor custo, inquebrabilidade e inércia
guimica perante certas substancias que reagem com o vidro, como o acido
fluoridrico. J4 os utensilios metdlicos, incluindo espatulas, pincas de
chapa, suportes universais, anéis de ferro e queimadores, fornecem a
sustentacdo mecanica e o0 manuseio seguro de recipientes aquecidos. A
aplicacdo pratica adequada exige verificar a compatibilidade do material
com os reagentes manipulados, evitando, por exemplo, o uso de espatulas
metalicas com substancias altamente corrosivas que possam oxidar a

ferramenta e contaminar a Amostra.

Aula 3.3: Equipamentos de Aquecimento e Refrigeracdo Os processos
analiticos frequentemente necessitam do controle rigoroso de temperatura
para promover reacdes quimicas, preservar amostras ou acelerar
secagens. Entre os equipamentos de aguecimento, destacam-se a chapa
aguecedora com agitacdo magneética, o banho-maria, a estufa de secagem

e esterilizacdo, e a mufla. O banho-maria proporciona um aquecimento
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uniforme e brando, ideal para amostras termossensiveis, prevenindo o
superaquecimento localizado que ocorre na chama direta de um

gueimador ou chapa.

Para a conservacdo de insumos, reagentes e amostras bioldgicas,
utilizam-se refrigeradores operando entre dois e oito graus Celsius,
freezers operando a vinte graus Celsius negativos e ultrafreezers que
atingem oitenta graus Celsius negativos. O monitoramento continuo das
temperaturas através de termdmetros calibrados e registradores
automaticos € vital. A falha na manutencéo da cadeia de frio compromete
a viabilidade de enzimas, soros e anticorpos, enquanto o uso incorreto de
estufas sem ventilacdo adequada pode acarretar a decomposicdo de

substancias volateis ou risco de exploséo.

Aula 3.4: Centrifugas e Processos de Separacdo A centrifuga é um
equipamento essencial para a separacdo de fases em uma mistura
heterogénea através da aplicacdo da forca centrifuga, acelerando o
processo de sedimentacdo de particulas de diferentes densidades. As
aplicacdes variam desde a separacdo do plasma ou soro sanguineo até a
obtencdo de precipitados quimicos. Existem diversos tipos de rotores,
como os de angulo fixo e os de cacula oscilante, cada um adequado para

um tipo especifico de tubo e volume analitico.

O manuseio da centrifuga exige a observacgao rigorosa do balanceamento
das amostras. Os tubos posicionados em lados opostos do rotor devem
possuir massa rigorosamente idéntica, utilizando tubos de compensacéo
contendo agua quando necessario. A centrifugacdo desbalanceada gera
vibracdo excessiva, danos permanentes ao eixo do equipamento e risco
severo de quebra dos tubos, levando a formacgéo de aerossois altamente

contaminantes. O operador deve sempre aguardar a parada total do rotor
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antes de abrir a tampa da centrifuga, prevenindo acidentes mecéanicos e

exposicao bioldgica.

Aula 3.5: Higienizagao, Limpeza e Armazenamento de Vidrarias A limpeza
adequada das vidrarias e utensilios é um pré-requisito fundamental para
evitar contaminacdes residuais que possam interferir nos testes
laboratoriais. O processo de higienizac&o inicia-se com 0 enxague previo,
seguido da imersdo em detergente neutro ou detergente enzimatico
especifico para laboratorios. A esfregacao deve ser realizada com escovas
macias de tamanhos apropriados para ndo arranhar a superficie interna
do vidro. Vidros arranhados perdem a precisdo volumétrica e tornam-se

mais suscetiveis a quebra sob estresse térmico ou mecanico.

Apéds a lavagem, a vidraria deve passar por multiplos enxagues com agua
corrente e, obrigatoriamente, por um enxague final com agua purificada
por osmose reversa ou destilacao para remover sais minerais e residuos
de sabdo. A secagem deve ser realizada em estufas especificas para
vidrarias graduadas em temperaturas brandas ou ao ar em suportes
adequados. O armazenamento deve ser feito em arméarios fechados,
protegidos de poeira, organizados por tipo e tamanho. Vidrarias
volumétricas de alta precisdo jamais devem ser submetidas a
temperaturas elevadas em estufas de esterilizagcdo, pois a expansao

térmica pode alterar permanentemente seu volume interno calibrado.
Modulo 4: Técnicas de Medicéo e Balancas Laboratoriais

Aula 4.1: Tipos de Balancas: Semi-analitica e Analitica A medicao de
massa em laboratorios € realizada por meio de balancas de preciséao,
classificadas principalmente em semi-analiticas e analiticas, de acordo
com a sensibilidade e resolucdo de leitura. As balancas semi-analiticas

apresentam resolucao tipica de um miligrama a dez miligramas e sao
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indicadas para a pesagem de grandes quantidades de reagentes ou
amostras onde a extrema precisdo decimal ndo é o fator critico. Possuem

pratos de pesagem maiores e maior capacidade maxima de carga.

As balancas analiticas oferecem altissima sensibilidade, apresentando
resolucées de um décimo de miligrama ou até centésimos de miligrama.
Devido a sua extrema sensibilidade, possuem uma camara de protecao de
vidro com portas deslizantes para evitar que correntes de ar alterem a
leitura do sensor electromagnético. A escolha do equipamento adequado
depende da precisao requerida na metodologia descrita no procedimento
operacional, garantindo que o erro de medicdo da balanca esteja bem

abaixo da margem de tolerancia aceita na analise.

Aula 4.2: Calibrac&o, Nivelamento e Verificacdo de Balangas Para garantir
a exatiddo das medicfes de massa, as balancas devem passar por
processos sistematicos de nivelamento, verificacdo diaria e calibracédo
periodica rastreavel. O nivelamento é checado através de uma bolha de
nivel localizada no corpo do equipamento, a qual deve ser centralizada
ajustando-se o0s pés rosquedveis da base. Uma balanca desnivelada
introduz erros sistematicos de vetores de for¢ca na célula de carga, gerando

leituras incorretas de massa.

A verificacdo diaria € executada pelo préprio operador utilizando massas
padrao certificadas de valores conhecidos, anotando os resultados em
uma planilha de controle de equipamentos. Caso a variacao encontrada
exceda a margem de erro permitida, o equipamento deve ser interditado e
encaminhado para calibracdo ou manutencao por empresa especializada.
Outro fator critico € o tempo de estabilizacdo térmica do equipamento;
balancas analiticas devem permanecer conectadas a rede elétrica
continuamente para manter a estabilidade dos componentes eletronicos

internos.
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Aula 4.3: Procedimento Correto de Pesagem de Substancias O
procedimento de pesagem exige destreza e atengao rigorosa para evitar
contaminacdes e erros analiticos. Antes de iniciar a pesagem, o operador
deve garantir que a camara da balanca e o prato estejam perfeitamente
limpos. A substancia jamais deve ser colocada diretamente sobre o prato
da balanca; deve-se utilizar um recipiente apropriado, como vidro de
relégio, pesa-filtro, béquer pequeno ou barco de pesagem em plastico
descartavel. Apds posicionado o recipiente, aciona-se a funcédo de tara

para zerar 0 Visor.

A adicéo do reagente deve ser feita com o auxilio de uma espétula limpa
e seca, em pequenos incrementos, mantendo as portas laterais da camara
de vidro o mais fechadas possivel para evitar interferéncia de correntes de
ar. Caso ocorra derramamento acidental de pé dentro da camara de
pesagem, a operacao deve ser interrompida e o local limpo imediatamente
com um pincel macio. Tentar soprar o pé derramado € um erro grave que
espalha a substancia pelo mecanismo interno do equipamento e

contamina o ambiente.

Aula 4.4: Erros Frequentes na Pesagem e Como Evita-los Diversos fatores
ambientais e operacionais podem induzir erros significativos durante a
medicdo de massa em balancas de alta precisdo. A variacdo de
temperatura entre a amostra e o ambiente interno da camara de pesagem
gera correntes de conveccao de ar que exercem forca vertical sobre o
prato, alterando o resultado. Amostras quentes parecem mais leves devido
ao fluxo ascendente de ar, enquanto amostras frias parecem mais
pesadas. Portanto, todos os materiais devem atingir o equilibrio térmico no

dessecador antes da pesagem.

7z

Outro fator determinante é a eletricidade estatica acumulada em

recipientes plasticos ou de vidro seco, que atrai ou repele o prato de
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pesagem, fazendo a leitura oscilar continuamente sem estabilizacdo. Para
mitigar esse efeito, utilizam-se desionizadores de ar ou recipientes
condutivos. A higrometria ambiental também afeta amostras
higroscépicas, que absorvem umidade do ar rapidamente durante a
pesagem e ganham massa continuamente; nesses casoS, 0 processo

deve ser extremamente rapido e realizado em pesa-filtros fechados.

Aula 4.5: Calibracédo de Pipetas e Vidrarias Volumétricas A confiabilidade
das medicdes volumétricas depende do estado de calibracdo das pipetas,
provetas e balées empregados no manuseio de liquidos. A calibracédo de
vidrarias volumétricas e micropipetas é realizada gravimetricamente,
medindo-se a massa de agua purificada dispensada pelo instrumento e
convertendo essa massa em volume utilizando a densidade exata da agua

na temperatura do ensaio, considerando a corregéo para a empuxo do ar.

A calibracdo periodica permite identificar o desvio de exatiddo e a
repetibilidade do volume dispensado. Na aplicacdo pratica diaria, o
operador deve verificar visualmente se as pipetas e ponteiras nao
apresentam fissuras, residuos ou vedacdo comprometida. O uso de
micropipetas com pistdes desgastados ou a falta de calibracéo periodica
resulta na dispensa de volumes incorretos de reagentes em ensaios
microanaliticos, causando desvios catastroficos nos resultados finais de

testes bioquimicos e imunologicos.
Modulo 5: Amostragem, Coleta e Triagem

Aula 5.1: Conceitos de Amostragem: Homogeneidade e
Representatividade A amostragem € a etapa na qual se retira uma fracéo
de um determinado material de modo que essa aliquota represente com
fidelidade as caracteristicas quimicas, fisicas ou biologicas da totalidade

do lote ou do paciente. Para que a analise seja valida, a amostra deve ser
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rigorosamente representativa e homogénea. Materiais heterogéneos,
como solos, efluentes industriais ou graos, exigem esquemas de
amostragem compostos, reunindo diversas subamostras coletadas em

pontos distintos para formar uma amostra final homogénea.

O impacto profissional de uma amostragem incorreta € a geracao de
resultados analiticos perfeitos do ponto de vista executivo, porém
totalmente irrelevantes ou enganosos em relacdo a realidade do material
analisado. O erro de amostragem ocorre na fase inicial e ndo pode ser
corrigido por reanalises sofisticadas no equipamento. O auxiliar deve
seguir o plano de amostragem pré-estabelecido, utilizando técnicas
adequadas de quarteamento para amostras solidas ou agitacdo
padronizada para liquidos, assegurando a integridade do processo antes

de iniciar qualgquer ensaio.

Aula 5.2: Coleta de Amostras Bioldgicas A coleta de amostras bioldgicas
humanos ou animais, tais como sangue, urina, fezes, escarro e liquidos
corporais, requer a aplicacdo estrita de técnicas asseépticas e
padronizacédo absoluta de procedimentos. Na venopuncgéo, por exemplo,
a escolha do local, o tempo de permanéncia do torniquete e a ordem
correta dos tubos de coleta sdo variaveis criticas. O garroteamento
prolongado por mais de um minuto altera a concentracdo de proteinas,

calcio e elementos celulares devido ao fendmeno da hemoconcentracéo.

O correto manuseio dos tubos de coleta a vacuo contendo aditivos
especificos, como anticoagulantes EDTA, citrato de soédio ou heparina,
exige a homogeneizacao imediata e suave por inversao do tubo de cinco
a dez vezes. A agitacdo vigorosa dos tubos provoca a hemolise das
hemacias, liberando potassio e enzimas intracelulares no plasma e

inviabilizando diversos exames bioquimicos. A orientacdo precisa ao
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paciente quanto ao preparo prévio, como tempo de jejum e suspensédo de

medicamentos, é parte integrante da garantia de qualidade na coleta.

Aula 5.3: Coleta de Amostras Ambietais e Industriais A amostragem de
matrizes ambientais e industriais, como agua potavel, efluentes, ar,
matérias-primas e produtos acabados, exige metodologias de coleta
especificas para garantir a estabilidade dos parametros analiticos. A coleta
de agua para analise microbioldgica requer o uso de frascos estéreis
contendo tiossulfato de sédio para neutralizar o cloro residual presente na
amostra. A torneira ou ponto de amostragem deve ser higienizado com
alcool e flamejado antes da abertura do fluxo para evitar contaminacées

exdgenas.

Em amostras industriais, o uso de amostradores amostradores especificos
para poés, viscosos ou liquidos sob presséao é obrigatério. O fracionamento
da amostra deve ser realizado em recipientes de materiais inertes que nao
adsorvam os analitos de interesse nem leaguem contaminantes na
amostra; por exemplo, amostras para analise de pesticidas devem ser
armazenadas em frascos de vidro &mbar e nunca em recipientes plasticos.
O conhecimento técnico na selecdo do frasco e preservante previne a

degradacao da matriz antes de sua chegada ao laboratério.

Aula 5.4: Preservacdo, Acondicionamento e Transporte de Amostras Apos
a coleta, as amostras devem ser preservadas em condi¢cdes ambientais
especificas para evitar alteracdes quimicas, evaporacao de componentes
volateis, proliferacdo microbiana ou degradagéo enzimatica. Os métodos
de preservacéao incluem a refrigeracao entre dois e oito graus Celsius, o
congelamento, o ajuste do grau de acidez atraves da adi¢cdo de acidos ou
bases concentradas, e a adicdo de conservantes quimicos especificos. A

luz solar direta deve ser evitada mediante o uso de vidraria @mbar ou papel
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aluminio para substancias fotossensiveis, como a bilirrubina e

determinadas vitaminas.

O transporte de amostras fora do ambiente de coleta deve cumprir 0s
requisitos de biosseguranca e transporte de materiais bioldgicos ou
perigosos. As amostras devem ser acondicionadas em sistema de tripla
embalagem: o recipiente primario estanque, um recipiente secundario a
prova de vazamentos contendo material absorvente suficiente para reter
todo o liquido em caso de gquebra, e uma embalagem externa rigida com
rotulagem adequada. O descumprimento das regras de temperatura
durante o transporte é causa primaria de rejeicdo de amostras nas centrais

de triagem.

Aula 5.5: Critérios de Rejeicdo e Triagem no Recebimento A fase de
triagem no recebimento de amostras € o filtro de qualidade encarregado
de verificar se a amostra atende a todos os critérios operacionais exigidos
para o processamento analitico. No momento da entrada, deve-se conferir
a correspondéncia entre a identificacdo do recipiente e a solicitacdo de
andlise, o volume do material enviado, a adequacédo do recipiente, 0 uso
do anticoagulante correto e o cumprimento dos prazos e temperaturas de

transporte.

Os critérios formais de rejeicdo de amostras incluem: identificacdo ausente
ou ilegivel, volume insuficiente para a realizacdo do teste, presenca de
hemodlise intensa em amostras de soro, presenca de coagulos em sangue
total coletado com anticoagulante, recipiente inadequado ou danificado, e
estouro do tempo limite para processamento. Quando uma amostra é
rejeitada, o procedimento correto exige o registro imediato do motivo no
sistema de gestdo e a solicitacdo formal de uma nova coleta ao setor
responsavel, garantindo a transparéncia e impedindo a emisséo de laudos

baseados em matrizes comprometidas.
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Modulo 6: Preparo de Solucdes e Reagentes

Aula 6.1: Conceitos de Soluto, Solvente e Solubilidade Uma solucéo
guimica € uma mistura homogénea composta por duas ou mais
substancias, na qual o componente presente em menor quantidade é
denominado soluto e o componente em maior quantidade que efetua a
dissolucao € denominado solvente. A solubilidade representa a quantidade
maxima de um determinado soluto capaz de se dissolver em um volume
especifico de solvente a uma dada temperatura e pressdo. As solucdes
podem ser classificadas como insaturadas, saturadas ou supersaturadas

com base no limite do coeficiente de solubilidade do sistema.

A aplicacao pratica desse conceito requer a compreensao dos fatores que
afetam a velocidade de dissolug&o e a capacidade de solubilizagéo, como
a temperatura, a agitacdo mecanica e o grau de divisédo das particulas do
soluto. O aquecimento eleva a solubilidade da maioria dos sais solidos em
liquidos, mas reduz a solubilidade de gases dissolvidos em matrizes
aquosas. O operador deve atentar para o fato de que a dissolucéo de
certos reagentes, como o hidroxido de sédio ou o acido sulfarico, é um
processo altamente exotérmico, liberando grandes quantidades de calor
gue exigem o resfriamento do recipiente e o uso de vidrarias resistentes

ao choque térmico.

Aula 6.2: Unidades de Concentracdo Quimica O preparo preciso de
solugdes exige o dominio absoluto das expressdes de concentracdo, que
relacionam numericamente a quantidade de soluto presente em uma
determinada quantidade de solucdo ou solvente. A porcentagem em
massa representa a massa de soluto em gramas presente em cem gramas
de solucdo. A porcentagem em volume expressa o0 volume de soluto
liquido contido em cem mililitros de solucéo final. A porcentagem massa

por volume indica a massa de soluto em gramas dissolvida em cem
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mililitros de solucdo, sendo uma das unidades mais frequentes na rotina

laboratorial.

A concentragcdo comum expressa a massa de soluto por unidade de
volume total da solucdo, geralmente em gramas por litro. J&4 a
concentracdo em quantidade de matéria, conhecida formalmente como
molaridade, expressa o numero de mols do soluto contidos em um litro de
solucdo. O entendimento claro das conversfes entre essas unidades é
vital para o correto calculo de reagentes. O erro no calculo da massa
necessaria para preparar uma determinada concentracdo altera
radicalmente a reatividade quimica das solucdes, invalidando analises

gualitativas e quantitativas operadas a partir daquele insumo.

Aula 6.3: Célculos para Preparo de Solu¢des a Partir de Sélidos e Liquidos
O preparo de uma solucéo a partir de um reagente sdlido inicia-se pelo
calculo da massa necessaria, considerando a pureza indicada no rétulo do
fabricante e o grau de hidratacdo do composto. Se um reagente possui
noventa e oito por cento de pureza, a massa pesada na balanca deve ser
corrigida para compensar os dois por cento de impurezas inertes. A massa
do soluto solido é dissolvida inicialmente em um volume de agua purificada
inferior ao volume final desejado, em um béquer, transferida
guantitativamente para um baldo volumétrico, e o volume é completado

até a marca do menisco.

Quando o reagente de partida é um liquido concentrado, como os acidos
comerciais, o calculo envolve a conversao do volume a partir da densidade
do liquido e de sua porcentagem de pureza em massa. Para preparar a
solucdo diluida, utiliza-se a equacdo de diluicio onde o produto da
concentracgdo inicial pelo volume inicial € igual ao produto da concentragao
final pelo volume final. A execucdo pratica do manuseio de &cidos

concentrados exige uma regra de seguranca fundamental: nunca se deve
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adicionar agua ao acido concentrado, mas sim adicionar o &acido
lentamente sobre a agua, sob agitacdo constante e em capela de

exaustéo, prevenindo projecdes violentas por ebulicdo instantanea.

Aula 6.4: Diluicdes Seriadas e Fator de Diluicdo A diluicdo é a operacéo
de adicionar mais solvente a uma solucédo existente para reduzir a sua
concentracdo sem alterar a quantidade absoluta de soluto contido no
sistema. O fator de diluicao expressa a relacdo entre o volume final da
solucdo apdés a adicdo de solvente e o volume da aliquota inicial
transferida. Por exemplo, adicionar um mililitro de uma amostra a nove
mililitros de diluente resulta em uma diluicdo de um para dez, cujo fator de

diluicdo é dez.

As diluicbes seriadas consistem na realizacdo de uma sequéncia de
diluicbes sistematicas a partir de um tubo antecedente, utilizando o mesmo
fator de diluicio em cada etapa. Essa técnica € amplamente empregada
na preparacao de curvas de calibragdo para equipamentos analiticos, em
ensaios microbiolégicos para contagem de unidades formadoras de
colénias e em testes sorolégicos de titulacdo de anticorpos. A precisédo no
pipetamento das aliquotas em cada tubo da série € critica; um pequeno
erro na primeira transferéncia propaga-se exponencialmente ao longo de

toda a série de diluicao.

Aula 6.5: Padronizacdo e Solugcbes Tampédo As solucdes tampao sao
misturas aquosas de um acido fraco com sua base conjugada, ou de uma
base fraca com seu acido conjugado, capazes de resistir a variagdes no
grau de acidez ou alcalinidade quando pequenas quantidades de acidos
ou bases fortes sdo adicionadas ao sistema, ou quando ocorre diluigéo.
Essas solucBes sdo fundamentais em processos biologicos e andlises

guimicas nas quais o valor do potencial hidrogeniénico deve ser mantido
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estritamente constante para assegurar a estabilidade de enzimas,

proteinas e reacdes especificas.

A padronizacdo ou fatoracdo de uma solucéo é o processo experimental
pelo qual se determina com extrema exatiddo a concentracdo real de uma
solucéo preparada, utilizando para isso um padréo primario de alta pureza
e estabilidade quimica através de titulacdo volumétrica. As solucbes
preparadas no laboratério nem sempre possuem a concentracao teorica
desejada devido a fatores como a higroscopia dos reagentes ou a
absorcao de dioxido de carbono atmosférico. A utilizacdo de solucdes néao
padronizadas em ensaios quantitativos gera erros sistematicos nos

resultados das analises.
Mddulo 7: Purificacéo e Qualidade da Agua de Laboratério

Aula 7.1: Importancia da Agua Purificada nas Analises A 4gua € o reagente
mais utilizado e consumido no ambiente laboratorial, atuando como
solvente no preparo de soluctes, diluente de amostras, fase movel em
cromatografia, meio de lavagem de vidrarias e fluido em equipamentos de
termostatizacdo. A agua potavel comum contém uma vasta variedade de
contaminantes dissolvedores, incluindo ions inorganicos, compostos
organicos, particulas em suspensdo, microorganismos, endotoxinas
bacterianas e gases dissolvidos. A presenca desses contaminantes causa
reacdes paralelas, precipitacdo de compostos, inibicdo enzimatica e ruido

de fundo em equipamentos analiticos de alta sensibilidade.

O uso de agua com grau de pureza inadequado compromete diretamente
a reprodutibilidade dos ensaios. Por exemplo, a presenca de ions de calcio
ou magneésio pode interferir em testes de coagulacdo e ensaios
enzimaticos, enquanto a contaminac¢do por silica danifica colunas

cromatograficas e sistemas de bombas de alta pressdo. Portanto, a
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selecéo do tipo correto de agua purificada e o rigor na verificacdo continua
dos seus parametros de qualidade constituem premissas basicas das boas

praticas laboratoriais.

Aula 7.2: Métodos de Purificacdo: Destilagdo, Deionizacdo e Osmose
Reversa A purificacdo da agua envolve a combinacdo de diferentes
tecnologias fisicas e quimicas para a remocao seletiva dos contaminantes
presentes no suprimento bruto. A destilacdo baseia-se na mudanca do
estado fisico da dgua por ebulicdo e posterior condensacéo dos vapores,
eliminando com eficiéncia ndo volateis, sais, bactérias e pirogénios, porém
consumindo quantidade expressiva de energia elétrica e agua de
refrigeracdo. Os destiladores de vidro ou quartzo fornecem agua de boa
qualidade, mas podem conter vestigios de compostos volateis de baixo

ponto de ebulicao.

A deionizacdo ou desmineralizacdo utiliza resinas sintéticas de troca
ibnica, anidnicas e catibnicas, que capturam os ions dissolvidos na agua
e liberam ions hidrogénio e hidroxila. Este processo elimina a carga ibnica
com alta eficiéncia, mas ndo remove compostos organicos nao idnicos
nem microorganismos. A o0smose reversa utiliza uma membrana
semipermedvel de alta densidade sob pressdo mecanica para reter até
noventa e nove por cento dos sais dissolvedores, particulas e bactérias.
Na pratica moderna, os sistemas de purificacdo integram a osmose
reversa como pré-tratamento seguida por moédulos de deionizacdo e

lampadas ultravioleta para esterilizacéo.

Aula 7.3: Classificagdo do Grau de Pureza da Agua A agua purificada para
uso analitico é classificada normativamente em diferentes tipos ou graus
de pureza, dependendo das exigéncias técnicas das aplicacdes
pretendidas. A agua do Tipo um, conhecida como agua ultrapura, possui

a menor condutividade elétrica e 0 menor teor de carbono organico total,
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sendo isenta de particulas e microorganismos. E obrigatoria em técnicas
analiticas de alta sensibilidade, como cromatografia liquida de alta
eficiéncia, espectrometria de massa, cultura de tecidos e biologia

molecular.

A agua do Tipo dois é indicada para analises quimicas gerais, preparo de
reagentes para bioguimica, microbiologia e histologia. A agua do Tipo trés
€ empregada em aplicacdes de menor exigéncia, como enxague final de
vidrarias lavadas, abastecimento de autoclaves e banhos-maria. Utilizar
agua do Tipo trés na preparacao de fases méveis de cromatografia destroi
as colunas analiticas e gera picos fantasma nos cromatogramas, enquanto
usar agua do Tipo um para lavagem inicial de pisos e bancadas representa

um desperdicio financeiro injustificavel para a instituicao.

Aula 7.4: Controle de Qualidade e Parametros da Agua O monitoramento
da qualidade da agua purificada deve ser continuo e documentado para
assegurar que 0s parametros quimicos e microbiolégicos permanegam
dentro das especificacbes técnicas exigidas. Os principais indicadores
quimicos avaliados sdo a condutividade elétrica e a sua inversa, a
resistividade elétrica. A agua ultrapura do Tipo um possui resistividade
tedrica de dezoito virgula dois megaohm-centimetro a vinte e cinco graus
Celsius, 0 gue indica uma auséncia quase total de ions dissolvidos

capazes de conduzir corrente elétrica.

Outros parametros fundamentais incluem a mensuracao do teor de
carbono organico total para detectar contaminantes organicos, a
determinacédo do grau de acidez e a contagem microbioldgica de Unidades
Formadoras de Colonias por mililitro. O operador deve checar o
condutivimetro instalado em linha no purificador antes de coletar a agua

para o preparo de reagentes. Se o valor de resistividade estiver abaixo do
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limite minimo aceitavel, os cartuchos de resina e filtros de carvao ativado

devem ser substituidos imediatamente antes do uso da agua.

Aula 7.5: Armazenamento e Manutencdo de Purificadores O
armazenamento da agua purificada é uma das etapas mais vulneraveis de
todo o processo de suprimento, pois a agua ultrapura absorve diéxido de
carbono da atmosfera instantaneamente quando exposta ao ar, formando
acido carbbénico que altera a condutividade e o valor do potencial
hidrogenidnico. Além disso, a estocagem prolongada em reservatorios
inadequados favorece a formacao de biofilmes bacterianos nas paredes
internas do recipiente, dificeis de erradicar e que liberam endotoxinas

continuamente na agua.

Os reservatorios de agua purificada devem ser confeccionados em
polietileno de alta densidade ou materiais inertes e opacos a luz, dotados
de filtros respiradores de ar contendo retenc&o bacteriana e retentores de
diéxido de carbono. A manutencéo preventiva dos sistemas de purificacao
inclui a sanitizacdo periédica das tubulacdes e tanques com peréxido de
hidrogénio ou ozénio, e a troca regular dos pré-filtros de sedimento,
modulos de lampada ultravioleta e membranas de osmose. A negligéncia
na manutencdo transforma o purificador em uma fonte ativa de

contaminacao para todo o laboratdrio.
Modulo 8: Quimica Analitica Aplicada ao Laboratorio

Aula 8.1: Fundamentos de Gravimetria e Volumetria A quimica analitica
classica divide-se em métodos gravimétricos e volumétricos para a
determinac&o quantitativa do teor de analitos presentes em uma amostra.
A gravimetria baseia-se na medicédo direta ou indireta da massa do analito
ou de um composto de constituicdo conhecida quimicamente relacionado

a ele. Esse processo geralmente envolve reacdes de precipitacdo seletiva,
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seguidas de filtracédo, lavagem do precipitado, secagem ou calcinacdo em

mufla a altas temperaturas e pesagem final em balanca analitica.

A volumetria, por sua vez, fundamenta-se na medi¢do do volume de uma
solucao reagente de concentracdo exatamente conhecida, denominada
solucdo titulante, necessario para reagir quantitativamente com o analito
presente na solu¢cdo amostra. O calculo stoquiométrico baseado na reacao
balanceada fornece a concentracédo exata do analito. Ambas as técnicas
exigem dominio operacional absoluto das etapas manuais de pesagem,
manipulacao de precipitados e leitura visual de instrumentos graduados

para minimizar o erro analitico intrinseco.

Aula 8.2: Preparo e Execucéo de Titulacbes A execucao pratica de uma
titulacdo volumeétrica requer o uso de uma bureta limpa e aferida contendo
a solucéo titulante e um Erlenmeyer contendo a aliquota exata da amostra
acrescida de um indicador adequado. A transferéncia da solugao titulante
para o frasco de reacdo deve ser realizada gota a gota sob agitacéao
manual constante do Erlenmeyer, permitindo a mistura homogénea dos

reagentes e a observacao imediata da mudanca de coloragdo no meio.

O ponto de equivaléncia ocorre quando a quantidade de titulante
adicionada é quimicamente equivalente a quantidade de analito na
amostra, enquanto o ponto final representa 0 momento visual em que o
indicador altera sua cor. Um erro comum de tecnica é abrir
excessivamente a torneira da bureta, ultrapassando o ponto final da
titulag&do e gastando um volume em excesso de titulante. Isso gera um erro
positivo na determinagao da concentracdo. O menisco na bureta deve ser
lido com a vista alinhada na altura do menisco para evitar 0 erro de

paralaxe.
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Aula 8.3: Indicadores de Reacdo Quimica Os indicadores quimicos sao
substancias que apresentam alteracdes visiveis em suas propriedades
fisicas, geralmente na coloracéo, quando o meio atinge uma condi¢céo de
transicado especifica. Na titulacdo acido-base, utilizam-se compostos que
mudam de cor conforme a variacdo do grau de acidez do meio, como a
fenolftaleina, que transita de incolor em meio acido para rosa em meio
alcalino, e o alaranjado de metila. A escolha do indicador depende da faixa
de transic&o de cor do composto e do valor tedrico esperado para o ponto

de equivaléncia do sistema.

Além da titulacdo acido-base, existem indicadores de complexometria
utilizados na determinacdo de dureza da agua por titulacdo com agente
guelante, e indicadores de oxirreducao que alteram sua estrutura perante
variagOes de potencial elétrico no meio. A adicdo excessiva de indicador &
solucdo amostra € uma falha operacional frequente; como a maioria dos
indicadores sdo acidos ou bases fracas, sua presenca em grandes
guantidades consome titulante e desloca o ponto final do procedimento,

falseando o resultado quantitativo.

Aula 8.4: Separacao de Misturas: Filtracao, Decantacéo e Centrifugacao
A separacao de misturas heterogéneas solidas e liquidas é uma operacao
fundamental para o isolamento de substancias e purificacdo de amostras.
A filtracdo simples utiliza papeis de filtro plissados ou lisos mantidos em
funis de vidro, operando por gravidade para reter particulas solidas
maiores que os poros do papel. A filtracdo a vacuo, realizada com o auxilio
de um funil de Buchner acoplado a um frasco de Kitasato sob succao de
bomba de vacuo, acelera drasticamente o processo de separacdo em

precipitados gelatinosos ou volumosos.

A decantacdo fundamenta-se na diferenca de densidade entre as fases

guando o sistema € mantido em repouso, permitindo que a fase sélida ou
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o liquido mais denso se sedimente no fundo do recipiente para posterior
remocéo do sobrenadante. Quando as fases possuem densidades muito
proximas ou as particulas estdo em suspensdo coloidal, utiliza-se a
centrifugacdo para forcar a sedimentacdo por aceleracdo centrifuga. A
escolha do método adequado considera o tempo disponivel, o volume da
mistura e o objetivo final da andlise, protegendo a integridade da fase que

sera submetida ao teste.

Aula 8.5: Espectrofotometria UV-Visivel Basica A espectrofotometria no
ultravioleta e visivel € uma técnica analitica instrumental fundamentada na
absorcéo de radiacdo eletromagnética pela matéria em comprimentos de
onda especificos. A quantidade de luz absorvida pela solucdo é
diretamente proporcional a concentracdo da substancia absorvente e ao
caminho optico percorrido pela luz na cubeta, conforme estabelecido pela
Lei de Beer-Lambert. Este equipamento permite determinar
quantitativamente a concentracdo de analitos em amostras liquidas

medindo a intensidade luminosa transmitida.

A operacao pratica do espectrofotbmetro exige o zeramento inicial do
instrumento utilizando uma cubeta contendo o "branco”, que € a solucéo
solvente contendo todos os reagentes exceto a substancia absorvente. As
cubetas podem ser de plastico, vidro ou quartzo. As cubetas de vidro e
plastico séo transparentes na regiao da luz visivel, mas opacas a radiacao
ultravioleta; para medi¢cdes abaixo de trezentos e cinquenta nandémetros,
€ obrigatorio o uso exclusivo de cubetas de quartzo. Marcas de dedos,
arranhdes ou bolhas de ar na face transparente da cubeta alteram a

trajetdria da luz e geram erros graves de leitura na absorbancia.

Maodulo 9: NocBes de Microbiologia e Esterilizacao
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Aula 9.1: Microorganismos no Laboratorio: Bactérias, Fungos e Virus A
microbiologia laboratorial dedica-se ao estudo, isolamento e identificagao
de seres microscopicos que incluem bactérias, fungos leveduriformes e
filamentosos, virus e protozoarios. As bactérias s&8o organismos
unicelulares procariontes de rapido crescimento, apresentando formas
morfolégicas variadas como cocos, bacilos e espirilos, adaptaveis a
diversos meios ambientais. Os fungos sdo eucariontes e dividem-se em
leveduras unicelulares e fungos filamentosos multissistémicos que formam

micélios visiveis em placas de cultivo.

Os virus sdo agentes infecciosos acelulares que necessitam de células
hospedeiras vivas para sua replicacdo, exigindo técnicas especiais de
manipulacdo em isolamento biolégico. O conhecimento das caracteristicas
morfolégicas e fisiolégicas basicas desses microorganismos orienta a
escolha do meio de cultura adequado, do tempo e temperatura de
incubacao, e do nivel de biosseguranca necessario para a contencao
sanitaria do laboratorio. O manuseio de culturas microbiologicas exige
rigor absoluto nas técnicas assépticas para prevenir a infeccdo do

operador e a contaminagao do ambiente.

Aula 9.2: Meios de Cultura: Tipos, Preparo e Distribuicdo Os meios de
cultura séo preparacdes de nutrientes essenciais contendo fontes de
carbono, nitrogénio, sais minerais, fatores de crescimento e agentes
solidificantes, como o agar, destinados a suportar o desenvolvimento de
microorganismos in vitro. Eles classificam-se funcionalmente em meios
simples, meios enriquecidos para o crescimento de microorganismos
exigentes, meios seletivos que inibem determinados grupos bacterianos
permitindo o crescimento de outros, e meios diferenciais que alteram de

cor com base nas propriedades metabdlicas do organismo isolado.
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O preparo do meio de cultura inicia-se pela pesagem precisa do po
desidratado comercial, dissolucdo em &gua purificada sob aquecimento e
agitacdo até a completa clarificacdo do agar. Em seguida, o meio é
submetido a esterilizacdo em autoclave antes da distribuicdo. O
vazamento de meios de cultura solidos em placas de Petri deve ser
realizado em ambiente estéril dentro de cabines de fluxo laminar,
mantendo a temperatura do meio a aproximadamente quarenta e cinco
graus Celsius para evitar a formacéo excessiva de condensado de agua
na tampa da placa, o que provocaria o escoamento de colbnias e

contaminacéo do ensaio.

Aula 9.3: Processos de Esterilizacdo: Autoclavacdo e Estufa A
esterilizacdo é o processo fisico ou quimico que destréi ou elimina todas
as formas de vida microbiana de um objeto ou substancia, incluindo os
esporos bacterianos de alta resisténcia térmica. O método mais eficiente
e utilizado em laboratorios é a autoclavacéo, que emprega calor umido sob
pressao de vapor saturado, operando tipicamente a temperatura de cento
e vinte e um graus Celsius sob pressédo de uma atmosfera relativa durante
quinze a vinte minutos. O vapor d‘4dgua sob pressdo denatura

irreversivelmente as proteinas e enzimas celulares dos microorganismos.

A esterilizacdo por calor seco é realizada em estufas de esterilizacéo
operando a temperaturas mais elevadas, como cento e sessenta a cento
e oitenta graus Celsius, por periodos prolongados de duas a trés horas. A
estufa destina-se exclusivamente a materiais termorresistentes que nao
podem sofrer penetracdo de umidade, como vidrarias secas, utensilios
metalicos e pos ndo aquosos. A tentativa de esterilizar liquidos, meios de
cultura ou materiais plasticos nao autoclavaveis dentro de estufas de calor
seco resulta em evaporacao total, derretimento de materiais e falha

catastrofica no processo de esterilizagao.
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Aula 9.4: Desinfeccdo, Antissepsia e Descontaminacdo Diferente da
esterilizacdo, a desinfeccdo é um processo que elimina a maioria ou a
totalidade dos microorganismos patogénicos presentes em superficies
inanimadas e objetos, exceto esporos bacterianos de alta resisténcia. Os
agentes desinfetantes dividem-se em niveis de atividade baixo,
intermediario e alto, incluindo solucbes de hipoclorito de sddio, alcool
setenta por cento e compostos de amodnio quaternario. A antissepsia
refere-se a aplicacdo de agentes germicidas de baixa toxidade sobre
tecidos vivos, como a pele humana, utilizando clorexidina ou solugdes
iodadas para reduzir a microbiota local antes de procedimentos invasivos

ou coletas de sangue.

A descontaminacdo de superficies e bancadas de trabalho € uma rotina
diaria obrigatéria realizada antes e apos cada jornada de trabalho ou
imediatamente apO0s vazamentos de material biologico. Para a
higienizacdo com alcool setenta por cento ser efetiva, a superficie deve
estar limpa de matéria organica prévia, pois a presenca de sangue ou
secrecOes inativa o desinfetante e cria uma capa protetora para 0s germes.
O tempo de contato com o0 agente desinfetante deve ser mantido de acordo
com as especificacbes do fabricante para garantir a erradicacao dos

microorganismos.

Aula 9.5: Controle de Qualidade da Esterilizacéo: Indicadores Quimicos e
Biologicos Para assegurar a eficacia real dos processos de esterilizacao,
€ obrigatdrio monitorar periodicamente os ciclos de autoclavacdo e estufa
utilizando indicadores fisicos, quimicos e biologicos. Os indicadores fisicos
incluem os termémetros, mandmetros e registradores automaticos de
tempo e temperatura acoplados ao préprio equipamento. Os indicadores
quimicos consistem em fitas térmicas ou adesivos imprimi-los com tintas

reativas que alteram sua coloracdo quando expostos a determinada
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temperatura ou ao vapor saturado, servindo para diferenciar pacotes

processados daqueles néo processados.

Os indicadores biolégicos sdo o padrdo ouro para a validacdo da
esterilizacdo, pois utilizam tiras contendo uma populacdo conhecida de
esporos bacterianos de altissima resisténcia térmica, como o Bacillus
stearothermophilus para autoclaves. Apoés o ciclo de esterilizagéo, a tira do
indicador bioldgico € incubada em meio nutriente apropriado junto com
uma tira controle ndo processada. Se houver crescimento bacteriano na
tira processada, demonstrado por mudanca de cor do meio, o ciclo falhou
e todo o material esterilizado naquele lote deve ser recolocado em
quarentena e reprocessado, além de ser realizada a manutencéo imediata

do equipamento.
Moédulo 10: Hematologia e Parasitologia Basicas

Aula 10.1: Componentes do Sangue e Anticoagulantes O sangue humano
€ um tecido fluido complexo constituido por uma fracao liquida intercelular
denominada plasma, na qual se encontram suspensos 0s elementos
figurados compostos pelas hemacias, leucocitos e plaquetas. As hemacias
atuam no transporte de oxigénio e diéxido de carbono, os leucdcitos
desempenham funcdes de defesa imunoldgica celular e humoral, e as
plaquetas participam do processo de hemostasia primaria e coagulacéo
sanguinea. Quando o sangue é coletado sem anticoagulante e deixado
coagular, a fracéo liguida obtida apos a centrifugacéo é chamada de soro,
que difere do plasma pela auséncia do fibrinogénio consumido na

formacao do coagulo.

A preservacao da amostra sanguinea para analises hematologicas requer
0 uso do anticoagulante acido etilenodiamino tetra-acético, conhecido

como EDTA, que atua quelando os ions de calcio e impedindo a cascata
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de coagulacdo enquanto preserva a morfologia celular intacta. Para testes
de coagulacédo, utiliza-se o citrato de sddio na propor¢cdo exata de uma
parte de anticoagulante para nove partes de sangue total. O
preenchimento incorreto do volume do tubo altera essa proporcéo estrita,
resultando em falsos prolongamentos nos tempos de coagulacdo. O
fluoreto de sodio € o aditivo de escolha para dosagem de glicose, pois

inibe a via glicolitica celular e evita a degradacao da glicose pela amostra.

Aula 10.2: Preparo de Extensbes Sanguineas e Coloracdes
Hematoldgicas A confeccdo de uma extensdo sanguinea em lamina,
conhecida tradicionalmente como esfregaco sanguineo, € uma etapa
técnica fundamental para a avaliacdo microscopica da morfologia das
células do sangue e contagem diferencial de leucécitos. O procedimento
consiste em colocar uma pequena gota de sangue total com EDTA
proxima a extremidade de uma lamina de microscopia limpa e, com o
auxilio de uma lamina extensora mantida em um angulo de quarenta e
cinco graus, espalhar a gota em um movimento Unico, continuo e uniforme
ao longo da superficie, produzindo um filme fino com uma regido terminal

homogénea em formato de franja.

A extensdo sanguinea deve ser seca rapidamente ao ar e submetida a
coloracdo hematoldgica utilizando corantes do tipo Romanowsky, como
Leishman, Giemsa ou Wright. Esses corantes contém misturas de azul de
metileno e eosina que coram seletivamente as estruturas celulares acidas
e basicas, conferindo tonalidades roxas aos nucleos nucleares, rosadas
ao citoplasma das hemacias e cores especificas aos granulos dos
granulécitos. Erros de técnica, como laminas engorduradas, espessura
excessiva do filme sanguineo ou falhas nos tempos de fixacdo e lavagem

dos corantes, geram artefatos que inviabilizam a analise morfolégica.
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Aula 10.3: Nocdes do Hemograma: Eritrograma, Leucograma e
Plaquetograma O hemograma é um exame laboratorial composto por trés
etapas analiticas inter-relacionadas que fornecem dados sobre as séries
vermelha, branca e plaquetaria do sangue. O eritrograma avalia a
contagem total de hemacias, a dosagem da concentragcdo de
hemoglobina, a determinacdo do hematocrito e o calculo dos indices
hematimétricos corporativos. O hematdécrito representa a porcentagem do
volume de sangue ocupada pelas hemacias centrifugadas, enquanto os
indices hematimétricos informam o volume médio da célula e a
concentragdo média de hemoglobina intracelular, essenciais para a

classificacdo diagndstica das anemias.

O leucograma compreende a contagem global dos glébulos brancos por
milimetro cubico de sangue e a contagem diferencial percentual e absoluta
dos diferentes tipos celulares: neutrofilos, eosinéfilos, basofilos, linfécitos
e mondcitos. O plaquetograma determina o numero de plaquetas por
unidade de volume. O auxiliar de laboratério atua diretamente na
preparacdo adequada da amostra, na calibracdo e manutencdo dos
contadores eletrénicos de células automatizados, e no suporte para o
preparo das laminas de revisdo morfolégica, garantindo que o sangue nao

sofra hemolise ou microcoagulacao antes da leitura.

Aula 10.4: Coleta e Processamento de Amostras Parasitologicas O exame
parasitolégico de fezes destina-se a pesquisa e identificacdo de formas
evolutivas de parasitas intestinais, tais como cistos e trofozoitos de
protozoarios, e ovos e larvas de helmintos. A amostragem deve ser
realizada em recipientes limpos e secos, sem contaminagao com urina ou
agua do sanitario. Para a conservacdo adequada das estruturas

parasitarias quando o processamento imediato nao for possivel, utilizam-
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se solucdes fixadoras como o formaldeido a dez por cento ou o

conservante SAF contendo acetato de sédio, acido acético e formalina.

O processamento no laboratério requer o manuseio de material biolégico
com potencial de transmissao de gastroenterites e parasitoses graves,
exigindo o uso de capela de exaustdo ou bancadas protegidas e luvas de
protecdo. A homogeneizacdo prévia da amostra fecal com solucbes
apropriadas € indispensavel para garantir a liberacdo das formas
parasitarias presas ao bolo fecal. A auséncia de identificacdo precisa nas
amostras ou a utilizac&o de potes vazando configuram falhas graves que

comprometem a integridade da analise e a biosseguranca dos operadores.

Aula 10.5: Métodos de Sedimentacéo e Flutuacdo em Parasitologia Para
aumentar a sensibilidade diagndstica da pesquisa de parasitas intestinais,
aplicam-se métodos fisicos de concentracédo fundamentados em principios
de sedimentacao por gravidade ou centrifugacéo, e flutuacdo em solucoes
de densidade elevada. O método de sedimentacdo espontanea, conhecido
como Método de Lutz ou Hoffman, consiste em homogeneizar as fezes em
agua purificada, filtrar em gaze dobrada e deixar a suspensdo em repouso
em um calice cbnico por algumas horas, permitindo que ovos pesados de

helmintos e cistos de protozoarios se depositem no fundo do recipiente.

Os métodos de flutuacdo, como o Método de Faust, utilizam solucfes de
alta densidade, como o sulfato de zinco a trinta y trés por cento, que fazem
com que os cistos de protozoarios e ovos leves flutuem para a superficie
do liquido, de onde séo coletados para montagem de lamina com solucao
de lugol. O conhecimento técnico no manuseio das solucdes densas e nos
tempos de repouso e fundamental. O erro comum de centrifugar amostras
parasitolégicas em velocidades excessivas pode romper a parede dos
cistos de protozoarios e deformar ovos, inviabilizando sua identificacéo

microscopica.
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Modulo 11: Biogquimica Clinica e Uroanalise

Aula 11.1: Principais Analitos Bioquimicos e Seus Significados A
bioquimica clinica dedica-se a dosagem gquantitativa de substancias
quimicas presentes nos fluidos corporais, principalmente no soro e
plasma, para avaliar o estado funcional de diversos 6rgdos e sistemas
metabdlicos. Dentre os principais analitos investigados, a dosagem de
glicose avalia o0 metabolismo dos carboidratos e o controle do diabetes. A
uréia e a creatinina sdo marcadores fundamentais da funcdo renal,
indicando a taxa de filtracdo glomerular e a capacidade do rim de excretar

residuos nitrogenados.

As dosagens de perfil lipidico englobam o colesterol total, lipoproteinas de
alta e baixa densidade, e triglicerideos para rastreamento de risco
cardiovascular. As enzimas hepaticas, como as aminotransferases,
fosfatase alcalina e gama-glutamiltransferase, indicam lesdes celulares na
arquitetura do figado e obstrucdo das vias biliares. O preparo impecavel
das amostras e o controle rigoroso da temperatura de reacdo nos
analisadores automéaticos sdo decisivos para a precisdo das taxas de

absorcao espectrofotométrica obtidas nestes ensaios bioquimicos.

Aula 11.2: Centrifugacado e Obtencdo de Soro e Plasma A separacdo
correta dos componentes liquidos do sangue é a etapa pré-analitica critica
gue antecede a realizacéo de todas as determinac¢des bioquimicas. Para
a obtencdo de soro, o sangue coletado em tubo sem anticoagulante ou
com ativador de coagulo deve permanecer em repouso na posicao vertical
em temperatura ambiente durante vinte a trinta minutos para permitir a
retracdo completa do coagulo de fibrina. A centrifugacdo prematura da
amostra antes do término da coagulacdo leva a formacéo continua de
redes de fibrina no soro obtido, obstruindo as agulhas de aspiracdo dos

equipamentos automaticos.
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Para a obtencdo do plasma, o sangue coletado no tubo contendo
anticoagulante pode ser centrifugado imediatamente. A rotacdo e o tempo
de centrifugacdo devem ser padronizados, geralmente entre mil e
guinhentos a dois mil g por dez minutos. O uso de tubos contendo gel
separador facilita a separacéao fisica entre a fase celular e a fase liquida
apos a centrifugacao, criando uma barreira inerte que previne a difusao
continua de analitos intracelulares para o soro. O pipetamento cuidadoso
da fase liquida evita a aspiracdo acidental da camada leucocitaria,

prevenindo erros nas medicoes.

Aula 11.3: Exame Fisico e Quimico de Urina (EAS) O exame simples de
urina, conhecido como rotina de urina ou elementos anormais e
sedimentoscopia, compreende a avaliagdo de parametros fisicos,
quimicos e microscopicos de uma amostra de urina fresca,
preferencialmente a primeira mictagdo da manha. A analise fisica inicia-se
pela verificagéo visual do aspecto e da cor da urina, que varia de amarelo-
citrino a castanho ou avermelhado em casos de hematuria, além da

medicdo da densidade especifica por refratometria ou tiras reativas.

A anadlise quimica é executada pela imersao rapida de uma tira reativa
multiparamétrica no volume de urina, acompanhada da leitura visual
comparativa em tabela de cores ou leitura automatizada em fotdmetro de
reflexdo. A tira reativa detecta a presenca de proteinas, glicose, corpos
cetdnicos, sangue occulto, bilirrubina, urobilinogénio, nitrito gerado pela
reducdo bacteriana e esterase leucocitaria. O excesso de urina mantido
na tira reativa apos a imersao provoca a lavagem dos reagentes quimicos
de uma area de teste para a outra, gerando interferéncias e leituras

falsamente positivas.

7z

Aula 11.4: Sedimentoscopia Urinaria A sedimentoscopia é a etapa

microscopica do exame de urina destinada a identificacdo e quantificagao
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dos elementos figurados presentes na suspensdo urinaria. Para a
preparacdo do sedimento, padroniza-se a centrifugagcdo de um volume
exato de urina, geralmente dez mililitros, a uma velocidade de mil e
quinhentos rotagBes por minuto durante cinco minutos. Apos a
centrifugacéo, descarta-se nove mililitros do sobrenadante e ressuscita-se

o sedimento no mililitro remanescente através de agitacédo suave.

Uma aliguota do sedimento homogeneizado é colocada entre lamina e
laminula para observacdo ao microscopio 6ptico com luz atenuada. O
exame busca identificar e contar hemacias, leucocitos, células epiteliais de
descamacao, cilindros proteicos formados nos tubulos renais, cristais de
uratos, oxalato de calcio ou fosfatos, e microorganismos como bactérias e
leveduras. A demora no processamento da urina mantida em temperatura
ambiente provoca a proliferacdo bacteriana exdgena e a dissolucdo de

cilindros e hemacias pelo aumento da alcalinidade da amostra.

Aula 11.5: Fatores Interferentes em Dosagens Bioquimicas A exatiddo dos
resultados na bioquimica clinica pode ser drasticamente comprometida
pela presenca de substancias interferentes na amostra, as quais reagem
com os reagentes do teste ou alteram a absorcao 6ptica da luz na leitura
fotométrica. A hemdlise, caracterizada pela ruptura das hemacias e
liberacdo de hemoglobina no soro, € uma das causas mais comuns de
interferéncia, elevando falsamente os niveis de potassio, desidrogenase
latica e aspartato aminotransferase devido ao extravasamento celular

desses componentes.

A ictericia, causada pela concentracdo elevada de bilirrubina livre ou
conjugada no soro, confere uma coloracdo amarelada intensa ou
esverdeada que interfere nos comprimentos de onda de leituras
espectrofotométricas. A lipemia, decorrente do excesso de triglicerideos

no sangue, deixa 0 soro com aspecto leitoso e opaco, espalhando a luz no
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equipamento e causando erros na absorbancia. Quando a presenca
dessas interferéncias € identificada no momento da triagem, o
procedimento exige o registro do grau de interferéncia no sistema de

laudos ou a rejeicao formal da amostra para nova coleta.
Modulo 12: Imunologia e Sorologia Operacionais

Aula 12.1: Principios da Resposta Imune e Antigenos-Anticorpos A
imunologia diagnostica fundamenta-se nas interacdes especificas entre
antigenos, que sdo substancias capazes de induzir uma resposta
imunolodgica e ligar-se aos produtos dessa resposta, e anticorpos, que sao
imunoglobulinas produzidas pelos linfocitos em resposta a presenca do
estimulo antigénico. A ligacao antigeno-anticorpo ocorre atraves de forcas
nao covalentes de alta afinidade e especificidade em locais de ligagao

estruturais complementares denominados epitopos.

As imunoglobulinas da classe IgM aparecem na fase aguda da infecgéo
primaria, representando a resposta imunoldgica precoce, enquanto as
imunoglobulinas da classe IgG s&o sintetizadas posteriormente e
permanecem como memoria imunoldgica a longo prazo. A compreensao
dos principios imunolégicos permite ao profissional operar ensaios
sorologicos que identificam diretamente os antigenos dos patégenos na
amostra do paciente ou detectam a presenca dos anticorpos especificos
produzidos pelo organismo em resposta a infec¢do, fornecendo dados

vitais para o diagndstico médico.

Aula 12.2: Testes de Aglutinacéo e Precipitacdo Os ensaios de aglutinacéo
e precipitacdo séo técnicas soroldgicas classicas baseadas na formacgéao
de agregados visiveis macro ou microscopicamente quando antigenos e
anticorpos especificos reagem em proporcdes equivalentes. A reacao de

aglutinacdo ocorre quando o antigeno esta associado a uma particula
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insoluvel, como hemacias, bactérias ou esferas de latex revestidas de
anticorpos. Exemplos comuns incluem a tipagem sanguinea do sistema
ABO e os testes rapidos de latex para fator reumatoide e proteina C

reativa.

As reacdes de precipitacdo ocorrem quando tanto o antigeno quanto o
anticorpo encontram-se em estado soluvel em meio liquido ou em matrizes
de gel de agar, formando precipitados insollveis na zona de equivaléncia
imunolégica. O fenbmeno do excesso de anticorpos, conhecido como
Efeito Prozona, pode inibir a formacao dos agregados e gerar um resultado
falsamente negativo em amostras com titulos altissimos de anticorpos.
Para contornar esse erro analitico, o operador deve testar a amostra em

diluicdes seriadas quando houver forte suspeita diagnostica.

Aula 12.3: Ensaios Imunoenzimaticos (ELISA) O Ensaio Imunoenzimatico,
amplamente conhecido pela sigla ELISA, € uma metodologia analitica de
alta sensibilidade e especificidade que utiliza anticorpos ou antigenos
conjugados a uma enzima indicadora para detectar e quantificar analitos
em matrizes biolégicas. Os ensaios sao realizados em placas de
microtitulacdo compostas por pocos de poliestireno sobre 0s quais 0S

reagentes imunolégicos séo previamente adsorvidos.

No ensaio do tipo indireto ou sanduiche, ap6s a adicdo da amostra e
formacao do complexo imunoldgico no poco, realizam-se etapas rigorosas
de lavagem com tampdes especificos para remover os anticorpos nao
ligados. Em seguida, adiciona-se o0 reagente conjugado contendo a
enzima e, por fim, o substrato cromogénico que altera de cor pela acéo
enzimatica, produzindo uma sinalizacdo colorimétrica proporcional a
concentracao do analito. Falhas na etapa de lavagem dos pocos da placa
geram sinal de fundo elevado e reacdes falsamente positivas em toda a

placa de teste.
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Aula 12.4: Testes Imunocromatograficos (Testes Rapidos) A
imunocromatografia € uma adaptacdo tecnolégica dos ensaios
imunoenzimaticos moldada para a realizacdo de testes rapidos e
descentralizados no ponto de atengao ao paciente. O dispositivo de teste
consiste em uma fita de nitrocelulose contendo uma zona de aplicagdo da
amostra, uma zona de conjugado contendo anticorpos moéveis marcados
com particulas de ouro coloidal ou latex colorido, uma linha de teste
contendo reagentes fixos capturadores e uma linha de controle contendo

reagentes de validacg&o interna do sistema.

A amostra liquida flutua ao longo do suporte por acdo de capilaridade,
solubilizando o conjugado colorido. Se o analito de interesse estiver
presente, ele liga-se ao conjugado e é subsequentemente capturado na
linha de teste, gerando uma banda colorida visivel a olho nu. A linha de
controle deve obrigatoriamente formar uma banda colorida para confirmar
que a migracao do liquido ocorreu corretamente e que os reagentes do
teste estdo ativos. O desrespeito ao tempo limite especificado pelo
fabricante para a leitura visual do teste resulta na formacéo de linhas de

evaporacao que simulam bandas positivas falsas.

Aula 12.5: Cuidados com Reagentes Sorologicos e Controles A
estabilidade e reatividade dos reagentes sorologicos e imunoldgicos
dependem fundamentalmente da manutencéo continua das condi¢des de
armazenamento recomendadas pelos fabricantes. A maioria dos Kkits
imunoldgicos deve ser mantida sob refrigeracdo entre dois e oito graus
Celsius, sendo expressamente vedado o congelamento de reagentes que
contenham anticorpos ou proteinas que denaturam sob cristalizacdo do
meio. Reagentes mantidos fora da temperatura especificada perdem a

sensibilidade, levando a resultados falsamente negativos.
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Todos os ensaios soroldgicos devem ser executados acompanhados de
controles internos da corrida analitica, incluindo obrigatoriamente um
controle positivo e um controle negativo fornecidos no kit ou produzidos
pelo préprio laboratério. Os controles validam a integridade dos reagentes
e 0 cumprimento correto dos passos operacionais pelo técnico. Se o
controle positivo ndo reagir ou o controle negativo apresentar coloragao ou
aglutinacao, os resultados de todas as amostras testadas naquela bateria

devem ser invalidados e todo o procedimento refeito do inicio.
Modulo 13: Gestdo do Controle de Qualidade Analitica

Aula 13.1: Controle Interno de Qualidade O Controle Interno de Qualidade
compreende o0 conjunto de procedimentos operacionais executados
diariamente dentro do laboratério com o objetivo de monitorar a precisao
e a reprodutibilidade dos processos analiticos. A pratica baseia-se na
analise de materiais de controle de valores ou faixas de concentracao
previamente conhecidos, 0s quais sao processados lado a lado e sob as

mesmas condi¢cdes operacionais das amostras dos pacientes.

A andlise do material de controle permite verificar se o sistema analitico,
englobando o equipamento, 0s reagentes, a agua purificada e o operador,
esta funcionando dentro dos limites aceitaveis de variacdo estabelecidos
pelo laboratorio. O auxiliar € responsavel por preparar e posicionar 0s
controles nas rotinas diarias dos analisadores, registrando os valores
obtidos antes da liberacdo das corridas analiticas das amostras. A
identificac@o prévia de um desvio no material de controle evita a liberacao

de laudos clinicos errbneos para 0s pacientes.

Aula 13.2: Controle Externo de Qualidade e Proficiéncia O Controle
Externo de Qualidade, também denominado Ensaio de Proficiéncia, é a

avaliacdo sistematica do desempenho analitico do laboratoério realizada
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por uma entidade independente externa e acreditada. O programa envia
periodicamente as instituicdes participantes um conjunto de amostras
desconhecidas, chamadas amostras-teste ou contrapNodeType, cujos
valores reais do analito ndo séo revelados aos operadores até o término

da rodada de avaliacéo.

O laboratério deve processar as amostras de proficiéncia exatamente da
mesma maneira que processa as amostras da sua rotina diaria, sem
conceder tratamento especial. Os resultados gerados séo enviados ao
provedor do ensaio, que compara o desempenho do laborat6rio com o de
outros laboratérios que utilizam metodologias e equipamentos similares. A
obtencdo de desempenhos insatisfatorios nos ensaios de proficiéncia
exige a abertura imediata de investigacdo de causa raiz e implementacéo
de acdes corretivas documentadas para restabelecer a exatiddo dos

meétodos.

Aula 13.3: Gréaficos de Levey-Jennings e Regras de Westgard A
ferramenta grafica mais utilizada para o monitoramento continuo dos
dados do controle interno de qualidade € o Gréfico de Levey-Jennings.
Este grafico plota os valores obtidos na analise diaria do material de
controle ao longo do tempo, em um sistema cartesiano onde a linha central
representa a meédia tedrica do controle e as linhas paralelas horizontais
demarcam os limites de desvio padréo acima e abaixo da média, atingindo

até trés desvios padréo.

As Regras de Westgard consistem em um conjunto de critérios estatisticos
tomados para avaliar se uma corrida analitica deve ser aceita ou rejeitada
com base no padrédo dos pontos plotados no grafico de Levey-Jennings.
As regras identificam se a variacdo observada € decorrente do erro
aleatdrio inerente ao sistema ou de um erro sistematico provocado pela

degradacdo de reagentes, desalinhamento de lampadas ou falhas de
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calibracdo do equipamento. A aplicacéo das regras previne a liberacéo de
resultados quando a estabilidade do método analitico encontra-se

comprometida.

Aula 13.4: Erros Aleatérios e Erros Sisteméaticos Para atuar com eficacia
na solucdo de problemas no controle de qualidade, o profissional deve
compreender a distin¢cdo conceitual e pratica entre erros aleatérios e erros
sistematicos. Os erros aleatorios ocorrem de forma imprevisivel e flutuante
sem um padrédo definido, alterando a precisdo e a repetibilidade das
medicdes. Suas causas comuns incluem variacées na tenséo elétrica da
rede, formacgao de bolhas de ar momentaneas na tubulacéo de aspiragao

ou pequenas variagdes no tempo de reagdo manual.

Os erros sistematicos provocam um deslocamento constante ou uma
tendéncia direcional nos resultados, fazendo com que as medicdes se
afastem consistentemente para cima ou para baixo do valor verdadeiro.
Erros sistematicos afetam a exatiddo do teste e sdo causados por
deterioracdo do lote de reagentes, alteracdo no valor do calibrador,
calibracdo incorreta da escala do instrumento ou contaminagédo de
tampdes. A identificacao do tipo de erro orienta a ac&o corretiva adequada:
repeticdo isolada para erros aleatdrios ou recalibracao e troca de insumos

para erros sistematicos.

Aula 13.5: Calibracdo de Equipamentos e Rastreabilidade Metrologica A
calibracdo de um equipamento € o conjunto de operacdes que estabelece,
sob condi¢cdes especificadas, a relacéo entre os valores indicados por um
instrumento de medicédo e os valores correspondentes estabelecidos por
padrdes de referéncia certificados. A execucdo da calibracdo garante a
rastreabilidade metroldgica, que € a propriedade do resultado de uma
medicao de poder ser relacionado a referéncias estabelecidas, geralmente

padrdes nacionais ou internacionais mantidos por institutos de metrologia.
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A recalibracdo periodica € obrigatoria para todos os instrumentos de
medicdo do laboratério, incluindo termémetros, micropipetas, balancas,
espectrofotdbmetros e crondémetros. A manutencdo de um cronograma de
calibragcdo em dia previne que pequenas variacdes no desgaste mecanico
ou eletrénico das ferramentas de medicdo se acumulem até gerar erros
analiticos significativos nas analises do laboratorio. O selo e o certificado
de calibracdo emitido por laboratério acreditado devem ser arquivados

para comprovacao em auditorias formais de qualidade.
Modulo 14: Gerenciamento de Residuos em Laboratorios

Aula 14.1: Classificacdo dos Residuos de Servi¢os de Saude Os residuos
gerados nos ambientes laboratoriais e de saude séo classificados pela
regulamentacdo sanitaria e ambiental em cinco grupos principais,
designados pelas letras de A a E, com base nos riscos especificos que
apresentam ao meio ambiente e a saude publica. O Grupo A engloba os
residuos com a presenca de agentes biolégicos que podem apresentar
risco de infeccdo, como meios de cultura descartados, amostras de

sangue, gaze contaminada e placas de Petri utilizadas em microbiologia.

O Grupo B abrange os residuos quimicos contendo substancias que
apresentam risco a saude ou ao meio ambiente devido as suas
propriedades de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade,
incluindo solventes usados, reagentes vencidos e solucdes contendo
metais pesados. O Grupo C engloba rejeitos radioativos. O Grupo D
compreende os residuos comuns de apoio administrativo que nao
apresentam riscos biologicos, quimicos ou radiologicos, similares aos
residuos domeésticos. O Grupo E é reservado para o0s residuos
perfurocortantes, exigindo destinacdo e acondicionamento com rigidez

diferenciada.
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Aula 14.2: Segregacédo e Acondicionamento de Residuos A segregacao é
a operacao fundamental de separar os residuos no exato momento e local
de sua geracéo, de acordo com a sua classificacéo de risco. A eficacia do
plano de gerenciamento de residuos depende da disciplina dos
colaboradores em descartar cada elemento na sua lixeira correspondente.
O acondicionamento do Grupo A é realizado em sacos plasticos brancos
leitosos de alta resisténcia, identificados externamente com o simbolo
internacional de risco biologico. Os residuos comuns do Grupo D devem
ser descartados em sacos pretos ou azuis em lixeiras providas de pedal

para evitar contato manual.

Os residuos perfurocortantes do Grupo E, como agulhas, laminas de
bisturi, lancetas, capilares e ampolas de vidro quebradas, devem ser
descartados exclusivamente em recipientes rigidos, impermeaveis e
resistentes a perfuracdes e vazamentos, identificados visualmente. A
regra operacional absoluta determina que esses recipientes sé devem ser
preenchidos até a linha limite de capacidade maxima impressa no proprio
frasco, correspondente a trés quartos do volume total. O preenchimento
excessivo de caixas de perfurocortantes expde a equipe a perfuracdes

acidentais e contaminacao grave.

Aula 14.3: Tratamento Prévio e Destinacdo Final Determinados residuos
guimicos e biologicos de alta periculosidade n&o podem ser encaminhados
diretamente a coleta externa sem passar por processos de tratamento
prévio dentro do proéprio laboratério para inativacdo dos riscos primarios.
As culturas e estoques de microorganismos do Grupo A devem ser
obrigatoriamente submetidos ao processo de autoclavacédo ou inativacao
quimica validada antes de sairem do ambiente gerador, garantindo a

eliminacao total da carga patogénica.
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Os residuos quimicos do Grupo B exigem tratamento prévio de
neutralizacdo para solugcbes acidas e basicas fortes antes de qualquer
descarte, ou a segregacdo e estocagem em bombonas plasticas
resistentes devidamente rotuladas para posterior coleta por empresas
especializadas em incineracdo ou aterros industriais de perigosos. O
descarte inadequado de reagentes quimicos ou solventes organicos
diretamente na rede publica de esgoto representa crime ambiental grave,
passivel de penalidades e interdicbes operacionais aos responsaveis

técnicos e a empresa.

Aula 14.4: Descarte de Perfurocortantes e Prevencdo de Acidentes A
manipulacdo e o descarte de materiais perfurocortantes constituem a
atividade de maior risco para a ocorréncia de acidentes de trabalho com
exposicdo a patdgenos de transmissdo sanguinea, como 0s virus da
hepatite B, hepatite C e imunodeficiéncia humana. A maioria das
perfuracbes acidentais ocorre durante a execucdo de préticas
inadequadas e expressamente proibidas, como a reencapagem manual de
agulhas usadas, a desconexao manual da agulha da seringa e o transporte
de perfurocortantes no bolso do jaleco.

Para prevenir tais acidentes, € terminantemente vedado reencapar,
dobrar, quebrar ou remover manualmente agulhas de seringas apés 0 uso.
Todo o conjunto seringa-agulha deve ser descartado diretamente na caixa
rigida de perfurocortantes posicionada ao alcance do operador no local de
realizacdo do procedimento. O treinamento continuo das equipes e 0 uso
de dispositivos de seguranga com retracdo ou travamento mecanico das
agulhas reduzem significativamente a incidéncia de lesdes

perfurocortantes na rotina de trabalho.

Aula 14.5: Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude O

Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude € um
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documento técnico obrigatério que descreve de forma detalhada todas as
acOes relativas a gestdo dos residuos gerados pelo estabelecimento,
contemplando os aspectos de geracdo, segregacao, acondicionamento,
identificacdo, transporte interno, armazenamento temporario, tratamento,

transporte externo e destinacao final ambientalmente adequada.

O desenvolvimento e a execuc¢do do plano visam a reducdo do volume de
residuos perigosos gerados e a protecdo a saude dos trabalhadores e da
comunidade. O auxiliar de laboratorio € o agente operacional direto do
cumprimento do plano, sendo responsavel por operar as rotinas de
descarte correto no setor e zelar pela correta rotulagem das bombonas de
rejeitos quimicos e pelo fechamento e encaminhamento adequado das

caixas de perfurocortantes ao abrigo temporario do laboratério.
Modulo 15: Automacao e Instrumentacédo Laboratorial

Aula 15.1: Evolucdo da Automacao nos Laboratérios A automacao na
rotina laboratorial revolucionou a capacidade operacional ao substituir
processos manuais repetitivos por sistemas robotizados de alta preciséo.
O surgimento da automacdo permitiu o0 processamento de grandes
volumes de amostras em intervalos de tempo reduzidos, com a reducéo
expressiva dos erros operacionais inerentes a fadiga humana, pipetagem
manual e transcricdo de resultados. Os equipamentos automatizados
modernos englobam desde sistemas dedicados a um unico analito até

esteiras consolidadas que integram multiplos setores analiticos.

Apesar da incorporacdo de tecnologias automatizadas, a presenca do
profissional técnico continua indispensavel. A automacéo néo elimina a
necessidade do conhecimento profundo dos fundamentos metodologicos,
da fase pré-analitica e do controle de qualidade. O operador atua no

abastecimento dos insumos, no monitoramento de alertas e falhas de
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leitura dos equipamentos, no preparo e alinhamento do soro e plasma nas
cacambas, e na validac&o primaria dos resultados gerados antes do envio
ao sistema central do laboratorio.

Aula 15.2: Principios Operacionais de Analisadores Automaticos Os
analisadores automaticos de biogquimica e imunologia operam mediante a
combinacéo de sistemas roboéticos de amostragem, unidades fotométricas
ou fluorimétricas de leitura e mdédulos de lavagem automatizada de
cubetas. A agulha de amostragem do equipamento é dotada de sensores
de nivel de liquido e detectores de presenca de coagulos, aspirando
aliquotas microvolumétricas exatas de soro e dispensando-as em cuvetas
de reacdo mantidas em temperatura controlada de trinta e sete graus

Celsius junto com os respectivos reagentes.

O processo de mistura é realizado por agitagcdo ultra-sénica ou pas
misturadoras automatizadas, seguido do tempo de incubacao estrito
necessario para a reacdo colorimétrica ou imunoldégica. Em seguida, a
leitura da absorbancia € realizada pelo espectrofotbmetro interno em
comprimentos de onda pré-definidos para cada metodologia. O bloqueio
acidental da agulha de aspiragéo por coagulos de fibrina ou a escassez de
agua purificada no suprimento do analisador suspendem imediatamente a

sequéncia de testes do equipamento.

Aula 15.3: Manutencdo Preventiva e Corretiva de Equipamentos A
confiabilidade dos resultados gerados por equipamentos e analisadores
automatizados depende diretamente da execucéo rigorosa das rotinas de
manutencdo preventiva didrias, semanais, mensais e anuais. A
manutencao diaria abrange o manuseio operacional do usuéario, incluindo
a limpeza da superficie das agulhas de amostragem com solucfes
adequadas, a drenagem de residuos liquidos, a substituicdo de agua

purificada e 0 enxague das tubulacdes internas do sistema hidraulico.
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As manutenc¢des preventivas mensais e anuais envolvem a substituicdo
perioddica de tubos flexiveis de peristélticas, filtros de ar e de luz, lampadas
de iluminacdo halégenas e vedacdes de seringas mecanicas, sendo
geralmente executadas por engenheiros de assisténcia técnica
especializada. Ignorar os procedimentos de manutencéo diaria por pressa
ou excesso de rotina provoca acumulo de sais e reagentes nas tubulacdes
do equipamento, ocasionando entupimentos, descalibracdo e paradas nao

programadas que paralisam a rotina de analises.

Aula 15.4: Interfaces de Sistemas de Informacé&o Laboratorial A integracéo
tecnoldgica entre os analisadores automaticos e o Sistema de Informacéo
Laboratorial é realizada mediante o0 processo conhecido como
interfaceamento de equipamentos. Este sistema permite a comunicacéo
bidirecional em tempo real entre o software de gestdo e o equipamento
analitico, utilizando protocolos de transmissdo de dados padronizados. O
codigo de barras afixado no tubo de ensaio no momento da coleta é lido
pelo analisador automatico, que consulta o sistema para obter a lista exata

de exames solicitados para aquele paciente.

Apoés a realizacdo dos testes, 0 equipamento transmite os resultados
analiticos diretamente para o banco de dados do sistema de informacao
sem a necessidade de digitacdo manual por parte do operador. O
interfaceamento elimina completamente os erros de transcricdo de
resultados, accelera a emissao de laudos e assegura a rastreabilidade
absoluta dos dados analiticos. O profissional deve conferir
constantemente se o0 codigo de barras lido corresponde exatamente a

identidade da amostra processada para evitar trocas de dados no sistema.

Aula 15.5: Tendéncias e Novas Tecnologias no Diagndstico O ambiente
laboratorial passa por constante evolugcao impulsionada pela introducao de

novas tecnologias diagnosticas que ampliam a sensibilidade,
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especificidade e rapidez na obtencédo de resultados. Entre 0os avangos
consolidados destacam-se a espectrometria de massa aplicavel a
microbiologia para a identificacdo rapida de espécies bacterianas em
poucos minutos a partir da analise do perfil proteico das colbnias,

substituindo testes bioquimicos lentos e trabalhosos.

A expansdao dos testes diagndsticos realizados fora do laboratério central
possibilita a obtenc&o de resultados imediatos ao lado do leito do paciente
ou em unidades de pronto atendimento. Além disso, a automacgdo com a
biologia molecular, através de sistemas de reacdo em cadeia da
polimerase em tempo real automatizados, reduziu radicalmente o tempo
necessario para o diagnostico de doencas infecciosas e genéticas. A
adaptacdo continua e o aprendizado sobre essas novas ferramentas
tecnoldgicas configuram requisitos indispensaveis para 0 sucesso do

profissional na area.
Modulo 16: Atendimento, Recepcédo e Fases Pré e Pés-Analiticas

Aula 16.1: Humanizacdo no Atendimento e Orientagdo ao Paciente A
primeira etapa do fluxo de analises clinicas ocorre no setor de recepcéo e
atendimento, onde a postura e a comunicagdo clara dos profissionais
exercem papel determinante na experiéncia e seguranca do paciente. O
atendimento humanizado exige empatia, respeito a privacidade, escuta
ativa e acolhimento ético de individuos em momentos de vulnerabilidade

ou ansiedade em relacéo ao seu estado de saude.

A orientacado técnica precisa sobre o correto preparo para 0s exames €
uma atribuicdo essencial desta etapa. O paciente deve receber instrucdes
detalhadas e por escrito referentes ao tempo correto de jejum prévio,
restricbes alimentares ou de bebidas alcodlicas, suspensdo ou

manutencao de medicamentos de uso continuo, e o0 procedimento rigoroso
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para a coleta de fezes ou urina em domicilio. Orientacdes incorretas ou
mal compreendidas pelo paciente resultam no descumprimento dos

requisitos e geram dados analiticos incorretos e resultados invalidos.

Aula 16.2: Identificacdo de Amostras e Cadastro do Paciente A
identificacdo precisa da amostra biolégica e o cadastro impecéavel dos
dados do paciente no sistema representam a barreira primaria mais critica
contra erros diagndésticos no laboratorio. O cadastro deve ser realizado
mediante a apresentacdo de documentos oficiais com foto, conferindo a
grafia correta do nome completo, data de nascimento, sexo bioldgico,
namero do documento de identidade, telefone de contato e nome do

médico solicitante.

A etiguetagem do recipiente de coleta deve ser executada
obrigatoriamente na presenca do paciente imediatamente antes da coleta
do material biolégico. As etiquetas de cddigo de barras devem conter o
nome do paciente, a data e hora da coleta, e o setor de destino da amostra.
Colocar etiguetas em tubos antes do atendimento do paciente ou colar a
etiqueta no tubo de outro paciente € um erro gravissimo conhecido como
troca de amostra, cujas consequéncias podem ser letais devido a emisséo
de diagndsticos ou prescricbes médicas baseadas em sangue de

terceiros.

Aula 16.3: A Fase Pré-Analitica e a Origem dos Erros Laboratoriais A fase
pré-analitica engloba todas as etapas que antecedem a execucao
propriamente dita do ensaio analitico, iniciando-se na indicagéo do exame
pelo médico, passando pela orientacdo ao paciente, cadastro, coleta do
material biologico, identificacdo, transporte, armazenamento temporario e
triagem da amostra no laboratério. Estudos internacionais indicam que
mais de sessenta por cento de todos os erros diagnosticados no processo

laboratorial ocorrem justamente nesta fase pré-analitica.
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As principais causas de desvios na fase pré-analitica incluem: tempo de
jejum inadequado, uso de medicamentos nao declarados, garroteamento
prolongado na venopuncdo, uso do tubo contendo anticoagulante
incorreto, volume de sangue insuficiente no tubo, hemdlise da amostra por
aspiracdo ou agitacdo inadequada, erro no armazenamento térmico
durante o transporte e atraso no processamento. Como a maioria dessas
falhas ndo pode ser detectada pelos equipamentos automaticos durante a
analise, a atencéo rigorosa e o cumprimento do procedimento padrdo pelo

auxiliar nesta fase sao cruciais.

Aula 16.4: A Fase Pdés-Analitica e Liberacdo de Laudos A fase pés-
analitica inicia-se imediatamente ap0s a conclusdo da etapa analitica e
geracao do dado bruto pelo equipamento ou operador. Ela abrange a
validacéo dos resultados em relagéo aos dados do controle de qualidade
e ao histérico prévio do paciente, a digitacdo ou transferéncia de dados
para o laudo formal, a conferéncia técnica executada pelo profissional de
nivel superior responsavel pelo setor, a liberagcdo do laudo e o correto

arquivamento do material biolégico processado.

O profissional que atua nesta fase deve assegurar que todos os valores
calculados manualmente correspondam as tabelas do método e que
nenhuma digitacdo incorreta tenha alterado o resultado obtido. O
armazenamento temporario e ordenado das amostras analisadas em
sorotecas refrigeradas durante o periodo regulamentar € obrigatério para
permitir a realizacéo de reandlises de confirmacao quando solicitadas pela
equipe médica ou de auditores de qualidade. O descarte prematuro da

amostra impede a investigacao técnica de resultados inconsistentes.

Aula 16.5: Valores Criticos e Comunicacdo de Resultados Urgentes Os
valores criticos, conhecidos também como valores de alerta, representam

resultados analiticos que se encontram gravemente alterados fora dos
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limites da normalidade fisiologica, indicando que o paciente encontra-se
em risco iminente de morte ou danos irreversiveis a salde caso uma
intervencdo meédica imediata ndo seja realizada. Exemplos de valores
criticos incluem niveis de glicose extremamente baixos ou elevados, taxas
de potassio no soro em niveis potencialmente toxicos para 0O ritmo

cardiaco, e contagens de plaquetas em niveis criticamente hemorragicos.

Diante do surgimento de um valor critico no equipamento ou leitura
manual, o procedimento padrao exige a repeticao imediata do ensaio e
verificacdo das condicbes da amostra para confirmar a veracidade do
resultado. Apos a confirmacdo técnica, o fato deve ser comunicado
verbalmente por telefone ao médico assistente ou ao responsavel pela
unidade de saude imediatamente, anotando em livro ou sistema proéprio a
data, hora, o valor transmitido e o nome do profissional receptador da
mensagem. A demora na notificacéo de valores de alerta inviabiliza a acéao

terapéutica rapida de emergéncia.
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